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INntroduktion

Svanenmarkta butiker tillhor det allra

basta pa marknaden

Varfor Svanenmarkning?

Vad tycker kunderna




Svanenmarkta butiker
tlihor det allra basta pa
marknaden

» Svanenmarkningen har granskat hela tjanstens miljopaverkan. Allt
fran ravara till produktion, drift och avfall.

= Dar stor miljopaverkan finns och som gar att atgarda, har Svanen
satt krav. Tex inom avfall, energi och utbud i butiken.

» Kraven satts sa att enbart de basta (cirka) 30 procenten i branschen
klarar dem.

» Regelbundet, var 3-5 ar, tuffas kraven till. Sa for att fa behalla sin

Svanenmarkning maste man hela tiden bli battre och battre gallande
miljofragor.

= Svanen ar nordens officiella miljomarkning. Svanen ar en oberoende
markning som utgar fran vetenskaplig grund nar kraven tas fram.




Varfor Svanenmarkning?

For att hjdlpa konsumenter att efterstrédva en hdllbar livsstil.
Nordisk Miljomdrkning/Miljbmdrkning Sverige ser éver

miliébelastningen i hela livscykeln frdn rdvara till avfall.

Starker butikens hallbarhetsarbete

Stod i vilka atgarder som bor/maste goras

Standig utveckling da kriterierna regelbundet blir tuffare
» Besparingar for miljo och ekonomi

» Riskreducering och forvaltning, forebygger miljdoarbetet

Starker butikens miljoprofil

» Agera ansvarigt och jobbar efter nationella och globala
hallbarhetsmal

« Mota efterfragan fran kunder

 Starkt verktyg for hallbarhetskommunikation

» Trovardig markning

« Starker varumarket aven internt, serios arbetsgivare




Vad tycker kunderna*

Vad anser konsumenter om Svanenmarkta butiker?
= Markningen betyder att butiken har bra kvalitet,
ar miljévanlig, har miljotank och saljer produkter

som ar bra for miljon.

Vad tycker kunderna ar viktigt?
= 80 % tycker att det ar viktigt att butiken arbetar aktivt

med att minska sitt matsvinn.

= 78 % anser att det ar viktigt att butiken sorterar och

atervinner sitt avfall.
= 73 % tycker att det ar viktigt att butiken har en tydlig

skyltning av ekologiska och miljémarkta varor.

by rres o
T ———— T FE———
.....

R T e e e e e e VA = 72 % vill att butiken ska ha ett brett sortiment av

miljomarkta varor.
= 68 % tycker att det ar viktigt att butiken ar

energieffektiv.

- —— . — -
e S ——

* Demoskops undersékning 2014.




Visa upp butikens
Svanenmarkning!

» Texter i er marknadsforing
Digital marknadsforing
Kampanjer och skyltning
Beratta om butikens miljovinster

Kampanjer tillsammans med Svanen




Texter | er
marknadsforing

Exempel pa texter som kan anvandas i marknadsforing:

= Unika saljargument
= Korta texter

» Lang text




Unika saljargument (USP)

En Svanenmarkt dagligvarubutik har en helhetsorienterad syn pa
sitt miljdarbete. Den omfattar allt fran butikens sortiment och
energiforbrukning till hur effektivt butiken sorterar avfall och

arbetar med sitt matsvinn.

En Svanenmarkt butik...

= har ett bra urval av miljdomarkta och ekologiska varor.

= drivs energieffektivt for att minska klimatpaverkan.

= har fokus pa avfallssortering och pa att minska sitt matsvinn

for att spara pa jordens resurser.

For fler saljargument |&s mer pa var hemsida under rubriken

fragor och svar om Svanenmaérkta butiker: LANK



https://www.svanen.se/att-svanenmarka/kriterier-ansokan/dagligvarubutiker-079/

—xempel: Korta texter

"Vi pa xxx, har klarat miljdmarkningen Svanens nya, hardare krav!
Var malsattning for miljon ar att hela tiden forbattra oss nar det galler paverkan pa var jord. Vi jobbar mycket med energi-
effektivisering, avfallssortering, miljomarkta och ekologiska produkter och inte minst med att hela tiden héja var kunskap om detta i

vart arbetslag. Nar du valjer Svanenmarkt sa bidrar du till en battre miljo. Ditt val gor skillnad, sa enkelt ar det."

"Var butik ar Svanenmarkt!

Miljon, klimatet och en hallbar utveckling ar fragor som ligger oss nara. Darfor har vi tagit steget till att Svanenmarka oss. Bland annat
betyder det att du hittar ett brett utbud av ekologiska och miljomarkta varor i vara hyllor. Men ocksa att vi uppfyller Svanens tuffa
krav for att minska var egen paverkan pa miljon, till exempel genom att sortera och atervinna sopor, anvanda energisnala kylar och

frysar och ventilation och stada med miljomarkta rengéringsmedel. Valkommmen att handla hos oss!”

"Vi ar en Svanenmarkt butik!

| Sverige finns fler an 150 Svanenmarkta butiker och vi gor alla en stor insats for miljon. Vi har ett brett utbud av ekologiska och
miljomarkta varor, uppfyller tuffa krav pa energieffektivitet i butiken, har harda restriktioner pa mangd avfall, anvander miljomarkta
rengoringsmedel och har satt upp rutiner for vart miljdarbete. Vi gor det helt enkelt Iatt for dig som konsument att bidra till en battre

milj6. Och ditt val gor skillnad. Valkommen!”




mpek Lang text .

Var butik ar miljomarkt med Svanen. Hos oss kan du valja ur ett brett utbud av ekologiska och miljomarkta varor. Och sa kan du

vara saker pa att vi tar hand om resten. Som att spara energi, atervinna avfall och pa alla satt minska vart slitage pa miljon.

Svanens vision ar ett hallbart samhalle med en hallbar konsumtion. Det avspeglas ocksa i kraven for att fa Svanenmarka en butik.

Hela verksamheten ska miljoanpassas. Och dar var paverkan pa miljon ar som storst ar ocksa kraven som hardast.

Det som syns tydligast ar kanske utbudet av ekologiska och miljdmarkta varor i hyllorna. Men en stor del av arbetet sker bakom
kulisserna. Svanens strikta krav handlar om allt frdn dagliga rutiner till beslut som har effekt pa langre sikt, som inkdp av mer

miljoanpassade kylsystem.

Att spara energi ar en viktig del. Vi lever upp till tuffa krav pa att vi ar energieffektiva. Vi har gjort en energieffektivitetsutredning av

butiken for att sakerstalla att vi effektivt forbrukar energi for kylsystem, belysning och ventilation. Vi tacker 6ver majoriteten av vara

kyl- och frysdiskar med lock och dorrar. Allt for att hjalpa till att skona miljén och klimatet.

De rengoringsmedel vi sjalva anvander ar naturligtvis miljomarkta. Soporna har vi extra koll pa. En butik hanterar namligen stora

mangder forpackningar och avfall. Allt vi kan sortera och atervinna minskar var paverkan pa miljon.

v " Miljomarkningen Svanen kontrollerar att vi uppfyller alla krav och foljer upp att vi fortsatter strava efter att forbattra oss.
r Regelbundet sa tuffas kraven till sa att vi standigt blir battre pa att: minska mangden osorterat avfall, minska forbrukningen av energi
och Oka forsaljningen av miljdmarkta och ekologiska varor.

A
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Digital marknadsforing

Exempel pa hur butiker kan anvanda Svanen i digital

marknadsforing:

» Goda exempel fran Svanenmarkta butiker och butikskedjor

= Sociala medier
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GITY GRGSS Sok efter mat, recept eller innehéll ... Q

Matkassar ’? A Matvaror Ay Recept
] y | e > T

= Inspireras och handla recept

Goda och 1attlagade recept Nu mer 3n 7 000 varor

Om City Gross Svanenmarkta butiker

Vi har bestamt oss for att alla vara butiker ska vara Svanenmarkta.

City Gross Formanskort

Hur vi tinker om kott Vad innebar det att vara en Svanenmarkt butik? jo, man tar ett helhetsansvar for miljon. Ett av de

O
EX@ m p e ‘ fra m viktigaste kraven ar att erbjuda ett brett sortiment av miljémarkta och ekologiska varor. Dessa varor

Ledigajabb ska vara tydligt skyltade sa att det ar |att for dig som kund att gira ett medvetet val. Dessutom ar en

C ‘ tvg ro S S Historia Svanemarkt butik energieffektiv, man arbetar hela tiden for att minska energiforbrukningen. T ex ar
kylar och frysar overtackta nattetid.

. Kéksteamet
h e m S | d a Sveriges flexiblaste matkasse Varje butik arbetar aktivt med att forbattra kallsorteringen och har en plan for hur mangden osorterat

5 ; avfall ska minskas.
Miljo & kvalitet

Farskvarugaranti Givetvis anvander den Svanenmarkta City Gross-butiken miljomarkta rengéringsmedel,

) maskindiskmedel, toalettpapper, tvalar ach kopieringspapper i den egna verksamheten.
Ekologiskt
Narproducerat Alla Svanenmarkta butiker utbildar sin personal i miljofragor och har miljomal for att ytterligare

. minska sin miljtpaverkan.
Svanenmarkta butiker P
Bageri och butiksbakat Det &r med andra ord en ambitits och palitlig satsning att Svanencertifiera City Gross-butikerna. Vill du

) ’ veta mer om vad som kravs for en butik att bli Svanencertifierad, 2a in pa Svanens hemsida.
Fisk och skaldjur

A-market

Miljdanpassat sortiment

Kvalitetspolicy som kund hos City Gross ska du alltid kunna hitta miljomarkta och ekologiska alternativ, oavsett om
CSR-policy du behdver vetemjdl, diskmedel eller moratter. Vi har tagit fram en ny hyllkantsmarkning som gér att

du lattare hittar de gréna alternativen i respektive kategorier.
Kvalitetscertifierad butik




Exempel fran
en ICA

MAXI:S
Nemsida

Karta dver butiken
Avdelningar...
Butikens veckobrev
Farskvarugaranti...
Hallbart...

Tassimo atervinning

Miljslevall

R&dda varlden
Var med och ma bra
lobba hos oss..
Kontakta oss
Libero startbox

Service i butiken...

Sponsring & samarbeten

Swveriges bonder
Vinnare tavling

Shoppinglista (PDF)

ICA

Radda
| variden lite
| grann varje
dag

)

i
Radda varlden

Radda varlden lite grann varje dag med |CA MAXI och Svanen. Du har redan valt en
Svanenmarkt butik — se nu till att valja vara Svanenmarkta varor.

Det dir brattom om vi ska rddda véiriden och minska vdr belastning pa miljé och

klimat. Vi maste kliva ur slit- och sléingsamhdillet, vélja rdtt, anvéiinda réitt och bli
béittre pa att hushalla med jordens resurser. Att vdlja Svanenmdrkt dr att dra sitt
stra till stacken for att mota dessa stora utmaningar.

For att géra oss uppméirksamma pa hur tillstandet i vérlden ser ut pa
miljofronten, och att vi alla faktiskt kan vara med och hjdlpa till att forbdttra det,
har Svanen startat kampanjen "Réidda viriden lite grann varje dag”.

Svanen stéller tuffa miljé-, hélso- och kvalitetskrav pa produkter och tjcinster.
Krav som bdde vi som butik och alla vara Svanenmdirkta varor har klarat. Nu éir
det upp till dig att visa att du stadjer vart arbete for en béttre miljo. Sjdlvklart
kan inte Svanen sjdlv rédda viirlden. Men

di och vi kan, tillsammans med Svanen, bidra med det vi kan. For dina val och
vara val gor faktiskt skilinad. Tack for att du dr med och réiddar virlden lite
grann varje dag!

12




Exempel pa
Nlagg |
SOClala
medier

13:39

Miljdmarkningen Svanen

Startsida Om Foton Recensioner Evenemd

Miljdmaérkningen Svanen
30 maj k. 13:03 - @

Citygross har Svanenmarkt hela sin butikskedja. De har
tydliga rutiner for sitt miljdarbete. De uppfyller tuffa krav
pa energieffektivitet i butiken, de har minskat sitt avfall
och anvander miljomarkta rengorinsmedel. De har d@ven
uttkat sitt utbud pa ekologiska och miljomarkta varor i
butiken. #svanenmarkt #hallbarbutik #raddavariden

00 36 19 kommentarer 13 delningar

Y Gilla (J Kommentera @ Dela

B BL1: 5 nn & ol

B % @ (o

! TELIA ¥ 13:37 7 % 66%mm |

© Instagram v

g/{/ svanenmarkt

¢

4 .
Gillas av annawallenborgp, elsalevinson och 52
andra

svanenmarkt | en Svanenmarkt butik finns det ett brett utbud
pa miljdmarkta varor! #svanenmarkt

m Q B O &
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Exermnpel pa innenall till sociala medier

1. Vi maste andra vart beteende om vi ska radda miljon. Och det ar brattom. Tillsammans kan vi radda varlden lite grann varje dag.

#raddavarlden #svanen
2. Dina val, vara val och allas val gor skillnad. Tillsammans kan vi radda varlden lite grann varje dag. #raddavarlden #svanen

3. Svanen staller extremt tuffa miljo-, halso- och kvalitetskrav. Att bidra till en minskad belastning pa miljon ar en sjalvklarhet for

oss. #raddavarlden #svanen

4. Alla maste bli battre pa att hushalla med jordens resurser. Vi pa XXX ar stolta 6ver att vara en Svanenmarkt butik. Tillsammans

kan vi radda varlden lite grann varje dag. #raddavarlden #svanen
T e, S 5. Alla sma och stora vardagsbeslut paverkar var miljo. Tack for att du handlar i var Svanenmarkta butik. #raddavarlden #svanen

6. Vi maste ta hand om var planet och det ar brattom. Effekterna av klimatférandringarna syns redan. Tillsammans kan vi radda

varlden lite grann varje dag! #raddavarlden #svanen

7. Var med och visa miljhansyn du ocksd. Handla i var Svanenmarkta butik pa XXX sa ar du med och raddar varlden lite grann

varje dag! #raddavarlden #svanen




—ardigt material till
SoClala medier

Svanen har tagit fram delningsforslag att ladda ner och
publicera i era sociala medier. Fem stycken bilder med

text pa och tillhérande brodtext.

Ladda ner delningsforslagen: LANK

15

Ekologiskt

och 7 :
miljomarkti , )\

kassen

Minska

m matsvinnet!

m Vi gillar att
* sortera vara

sopor

; Vi aren
Svanenmiarkt ¢ =
butik

“  Odsla inte
energi i
onodan



https://www.svanen.se/att-svanenmarka/kriterier-ansokan/dagligvarubutiker-079/anvand-svanen-i-er-marknadsforing/
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<ampanjer och skyltning

Exempel pa kommunikation for en Svanenmarkt butik:

» Utomhuskampanjer
= Skyltning inne i butiken

= Annons i tidning

w




10% rabatt pa alla
Svanenmarkta produkter

xempel pa it / |
Jtomhus- * ICA Maxi firar ett ar's Svanenmarki!
Karmpan|

.
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Atervinn

ditt Maxi-blad har

Fxempel pa
Skyltning |
DUTIK




—xempel pa
anNNoNs

EXPRESSEN

Grattis!

Nu ar alla m svanmadarkta!l
KVANT

Kom pé besék

Under vecka 40 pégér dagligvaruhandelns miljovecka. D firar ICA Kvantum
och Svanen off samilige Kvantumbutiker i Sverige nu r Svenmarkte
Butikerna kommer att ha specialpriser pé utvelda varor. Du kan &ven tavia
om oft vinno en Svenmérkt hotellweekend.

| en Svanmarki butik hittar du alltid eft brett sortiment av miljémirkto och
ekologiska varor. Du méiler en engogerod personal som stéindigt arbetor
fér att minska sin miljdpéverkan.

Valkommen till din Svanmdérkta butik!

v

N /4
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Beratta om butikens
Miljovinster

Exempel pa innehall som Svanenmarkta dagligvarubutiker

producerat for att uppmarksamma sitt miljdarbete.




Miljovinster: Exempel 1

Minskade 195 ton osorterat avfall pa tre ar!

Maxi ICA Stormarknad Lindhagen slog upp dérrarna 2009 och i bérjan fanns inte hela kundkretsen etablerad da det var ett helt nytt
bostadsomrade som byggdes upp. Fran att kampa med avfallet har du nu uppnétt att ha en otroligt god marginal till Svanens
gransvardet i dagslaget. Vid fragor till butiken kontakta Mats.larsson@maxi.ica.se

Handlingsplan:

1. Varje avdelning har gjort en plan for att minska matsvinnet

2. Satte las pa komprimatorn for det osorterade avfallet

3. Satt mal pa svinn och kommunicera det till personalen och framforallt till de som har inkdpsansvar. Folj upp!
4. Vi anvander kommunens tjanst for att skicka det sorterade organiska avfallet till biogas.

5. Prata om avfall men inte i ton eller procent vilket ar svarbegripligt. Battre ar att bryta ner siffrorna pa ett mer pedagogiskt satt.

Tex antal kg per dag eller timme eller antal bananer eller nagon annan vara. Kan vara bade i varde och i kg.
6. Var noga med att anvanda de fraktioner som vi har och gor det enklare att slanga i fraktioner an i bara brannbart.

7. Ha en dialog med firman som hamtar avfallet kring smartare I6sningar. Det kan vara bade tidssparande och minska
avfallsmanden. Tex kommer vi nasta ar skicka det osorterade organiska avfallet till en sorteringsanlaggning som gor att vi

behover sortera mindre sjalva.

8. Teckna inte for langa avtal med avfallsfirman da det hander mycket och dessutom valdigt fort. Vi har sjalva suttit fast i ett for

langt avtal som visat sig vara svart att férandra.

; TN . S EEE AT R . B
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Miljovinster: Exempel 2

Svinnet har minskat fran 2 mkr per ar till 0,5mkr per ar pa 4 ar!

ICA Supermarket Lysekil gick ifran 340 kg avfall per miljon omsattning till 63 kg per Mkr omsattning och har nu den lagsta mangden

osorterat avfall av alla Svanenmarkta butiker. Vid fragor till butiken kontakta albert.pettersson@supermarket.ica.se

) Handlingsplan:

1. Ha ordentlig dialog med personal.
All ny personal far tydlig info av avdelningspersonal som ar val insatta i hur allt ska kallsorteras. Snyggt och rent i

atervinningsutrymmen. "Det sitter i vaggarna att alla anstéllda har god kunskap”.

2. Kommunikation med leverantorer.

Har fatt leverantorerna att ta med sig sadant de tidigare lamnade kvar som avfall, alternativt kallsorterar de helt ratt.
3. Inforskaffat en brikettmaskin (0,5 Mkr) som pressar avfallet ut vatskan. Medfort att 5 karl minskats till 1 karl.

4. Sakerstalla att saldon i AOB stammer med fysiskt i hyllan och svinnhantering.
En anstalld (nastan) heltid for att skota AOB (Automatisk Order Bestallning, ett forsaljningssystem i datorn). Hon har fullstandig
kontroll och sakerstaller saldon och aktivt varje vecka tar hon bort artiklar som skulle blivit hyllvarmare. Det blir ordning fran bérjan

med hjalp av verktyg fran ICA.

5. Informationsmote med avfallsbolaget och personalen

i i - BAE s ) R SS=AITY
’ g L — e I el |
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Miljovinster: Fler tips

En butik valde att flytta om i soprummet sa det blev lattare att tervinna och svarare att slanga i brannbart. Brannbara avfallet

minskade med 40 ton per ar. Medelvardet ligger pa 470 kg/Mkr i omsattning och denna butik minskade med 74 kg/omsatt miljon
pa bara nagra ar.

T3 En butik lat avfallsentreprendren halla en utbildning av personalen. Resultatet blev att brannbara avfallet minskade med 40 %

darefter.

A Flera butiker har en samarbetspartner som regelbundet kommer och hamtar mat som ar fullt atbar men som butiken inte kommer

_"‘“z\‘ att kunna salja. Detta minskar mangden matavfall enormt och ger nytta fér andra som kan ta till vara pa maten. OBS, se till att

i1 ' ' butiken foljer de bestdmmelser som reglerar detta.
1l
;—\{/ : Nyheter uppdateras regelbundet pa var hemsida, som till exempel denna artikel om hur Svanenmarkta butiker har gjort upp med

. ; energibovarna: LANK

— id R = |
$ Uiy i] . 1 2
1 | -: = ”
= u =t} /\ | L.
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'I"| o QA 5 ” “ »
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http://www.svanen.se/Nyheter/2015/4/Svanenmarkta-butiker-har-gjort-upp-med-energibovarna/

Svanenmarket

& profilmaterial

e« Hur Svanenmarket anvands

* Tryckt material

Webshopen
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HUr Svanenmarket anvands

Det ar viktigt att Svanenmarket anvands pa ett korrekt satt pa

produkter, tjanster och i marknadsforingen.

Riktlinjer fér anvandning av Svanenmarket: LANK
Ladda ner loggan: LANK

’,I, rcoiane



http://www.svanen.se/Documents/regelverk/Svanenmarket_riktlinjer_SE_september_2017.pdf
https://www.svanen.se/for-licensinnehavare/grafiska-riktlinjer/

Checklista for Svanenmarket for tjanster

Svanenmarkta dagligvarubutiker raknas till kategorin tjanster. Kontrollera kriteriedokumentet for dagligvarubutiker for att hitta

den beskrivande undertext som ska komplettera butikens Svanenmarke.

Anvand bara market i samband med de miljomarkta tjansterna. Svanenmarket far aldrig anvandas pa ett satt som forvirrar eller

vilseleder konsumenten. Om inte alla tjanster ar miljomarkta maste det tydligt framga vilka tjanster som ar miljomarkta.

Komplettera med licensnummer och beskrivande undertext. Anvand alltid market tillsammans med den beskrivande undertexten

och licensnumret.

Anvand market pa din hemsida. For att konsumenter och kunder ska kunna identifiera en miljomarkt tjanst ska Svanenmarket

placeras pa tjansteforetagets hemsida med en tydlig forklaring av vilka — om inte alla — tjanster som ar miljomarkta.

Andra aldrig p& Svanenmérket. Féréndra heller aldrig Svanenmérket och for att skapa ett eget marke.

26




r.svanen.se kan du ocksa lasa mer om vad som
att en butik ska bil Svanenmarkt.

Vi ar en
Svanenmarkt butik!

| Sverige finns fler an 150 Svanenmarkta butiket
gor alla en stor insats for miljon. Vi har ett brett
av ekologiska och miljdmarkta varor, uppfyller ty
pa energieffektivitet | butiken, har harda restriki
mangd avfall, anvénder miljomarkta rengéringst
och har satt upp tydliga rutiner for vart miljcart
gor det helt enkelt [att for dig som konsument 2
till en battre miljé. Och ditt val gor skilinad. Tack
du handlar i en Svanenmarkt butik! P& www.sva
kan du lasa mer.

Véalkommen!

K/ /4

Vi ar en
Svanenmarkt butik!

| Sverige finns fler an 150 Svanenmarkta butiker och vi
gor alla en stor insats fér miljdn. Vi har ett brett utbud
av ekologiska och miljdmarkta varor, uppfyller tuffa krav
pa energieffektivitet i butiken, har harda restriktioner pa
mangd avfall, anvander miljomarkta rengéringsmedel
och har satt upp tydliga rutiner fér vart miljdarbete. Vi
gor det helt enkelt [att for dig som konsument att bidra
till en battre miljd. Och ditt val gor skillnad. Tack for att
du handlar i en Svanenmarkt butik! P& www.svanen.se
kan du |asa mer.

Valkommen!

P& wwve.svanen.se kan du ocksa lasa mer om vad som /
krévs for att en butik ska bli Svanenmirkt. g //
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Tryckt material

Vi har skapat material fritt att anvanda for alla Svanenmarkta
butiker. Hang upp den har skylten som bade forklarar att ni klarat

vara krav och ocksa vilken insats for miljon ni gor.

Ladda ner informationsskyltarna (bild): LANK



https://www.svanen.se/att-svanenmarka/kriterier-ansokan/dagligvarubutiker-079/anvand-svanen-i-er-marknadsforing/

Webshopen

Webshopen hanteras av V-tab.

Dar finner du pins och skyltar.
Webshopen hittar du har: LANK

Kontakt till Webbshopen
Tommy Engstrand
T: 010 -480 64 88

E: tommy.engstrand@v-tab.se



http://onlineplus.v-tab.se/site/
mailto:tommy.engstrand@v-tab.se




Svanen — en del av
Miljlomarkning Sverige AB

Svanen grundades 1989 nar Nordiska Ministerradet startade
Svanenmarkningen for att hjalpa konsumenter gora bra val for
miljon. Det borjade med papper och batterier och idag hittar du
Svanen pa fler an tiotusen varor och tjanster. Efter nagra ar fick
Svanen sallskap av EU-Blomman, EU:s miljomarke. Det statliga
bolaget Miljomarkning Sverige ansvarar for bade Svanen och EU-
Blomman och arbetar utan vinstsyfte pa uppdrag av regeringen.
Miljomarkning Sverige ar den svenska delen av Nordisk

Miljomarkning med huvudkontor i Stockholm.
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Att vara kontaktperson

Som kontaktperson for er Svanenlicens ansvarar du for att
halla koll p& Svanens kriterier och for att ert miljoarbete
uppratthalls. Ta en titt pa filmen, dar berattar vi mer om vad
det innebar att vara kontaktperson:

LANK

ALt arbeta | en Svanenmarkt
Dutik

Du och dina kollegor gor varje dag en stor insats for miljon.
Er butik ar namligen Svanenmarkt vilket innebar att ni tar
ett helhetsgrepp kring ert miljdarbete — Svanen har
kontrollerat allt fran ert sortiment till energiférbrukning:
LANK

INntroduktion till Svanen

Foljande film ger en introduktion till Nordisk Miljomarkning, som
Svanen ar en del av. Varsagod att bruka internt eller externt.

Filmen finns i en 18ng och en kort version: LANK



https://www.youtube.com/watch?v=bJd6eI0xeME
https://www.youtube.com/watch?v=aSPjuTlMV9U
https://www.youtube.com/watch?v=kKUrmqFyvIs
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Kontakt

Tveka inte att hora av dig om du har nagra fragor. Ingen fraga ar

for liten!

Sanna Wihlborg - Huvudansvarig
T:08 - 55552462

E: sanna.wihlborg@svanen.se

Christer Andersson — Radgivare
T: 08 — 55 55 24 63

E: christer.andersson@svanen.se

Johan Husberg — Radgivare
T.:08 -555524 34

E: johan.husberg@svanen.se

Sofia Blixth — Radgivare
T: 08 - 55 55 24 89

E: sofia.blixth@svanen.se



mailto:sanna.wihlborg@svanen.se
mailto:christer.andersson@svanen.se
mailto:johan.husberg@svanen.se
mailto:sofia.blixth@svanen.se

CITY GROSS

Hela kedjan med butiker i:
BORAS BROMMA FALUN UPPSALA
GAVLE HALMSTAD HELSINGBORG
HYLLINGE HAGGVIK HASSLEHOLM

HOGANAS HOOR JONKOPING
KALMAR KARLSHAMN KARLSKRONA
KRISTIANSTAD KUNGENS KURVA
LANDSKRONA LINKOPING LJUNGBY
LUND LANNA MANTORP
NORRKOPING NYKOPING

REGEMENTSVAGEN SKARA
STAFFANSTORP STORA BERNSTORP

SUNDSVALL TRELLEBORG
UDDEVALLA UPPSALA VALLINGBY

VARMDO VARNAMO VASTERAS
VAXJO YTTERBY OREBRO

MALMBORGSGRUPPEN
EKANGEN EMPORIA
FALKENBERG GISLAVED
HOVAS KUNGENS
KURVA KUNGSBACKA
LANDVETTER MAT |
MARK MUNKEBACK
SANNEGARDEN SICKLA
SKOVDE SVENLJUNGA
TRANEMO UPPSALA
VANERSBORG
AKERSBERGA

ICA

Supermarket

ALUNDA ANGERED
EKANGEN EMPORIA
FALKENBERG
GILLBERGAPLAN
GISLAVED HOVAS
LUTHAGENS LIVS LYSEKIL
KUNGENS KURVA
KUNGSBACKA
LANDVETTER
MARGRETELUND MAT |
MARK MUNKEBACK
PARKEN PRIMA
SANNEGARDEN SERVETT
SICKLA SIMRISHAMN
SKARE SKOVDE
SVENLJUNGA TRANEMO
TABY TORGHALLEN
MARIEFRED TORGKASSEN
UPPSALA TORIA UPPSALA
VANERSBORG
AKERSBERGA OREBRO
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ICA STORMARKNAD

ALINGSAS BARKARBY BORLANGE BORAS
BOTKYRKA ENKOPING ERIKSLUND
ESKILSTUNA FALKOPING FALUN
FLEMINGSBERG FLYGSTADEN GNISTA
GOTEBORG HANINGE HAPARANDA
HELSINGBORG HUDIKSVALL HYLLINGE
HAGGVIK HASSLEHOLM HOGSBO
HOGSKOLAN NYNASHAMN JONKOPING
KALMAR KARLSKOGA KARLSKRONA
KARLSTAD KRISTIANSTAD KRISTINEHAMN
KUMLA KUNGSBACKA KUNGALV KOPING
LINDHAGEN LJUNGBY LULEA
LODDEKOPINGE MALMO MORA MORABERG
NACKA NYKOPING OLOFSTROM PARTILLE
RONNEBY RAA SKELLEFTEA SKOVDE SOLNA
TOFTANAS TORSLANDA TRELLEBORG UMEA
UNIVERSITETET UPPSALA VASA
HANDELSPLATS SODERTALJE VETLANDA
VISBY VARMDO VASTERVIK VASTERAS
VASTRA HAMNEN MALMO VAXJO OREBRO
OSTERSUND OVERBY KOPCENTRUM

ICA

E nara
EKO HORRED JATTEN
STILLINGSON

FALTOVERSTEN




