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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

\Vd har ordet

De flesta féretags arsredovisningar och vd-ord kommer i ar
att beréra samma tema: den pandemi som sa skoningslost
farit fram 6ver varlden och orsakat dod, lidande och eko-
nomisk skada. Det blev en utmaning aven for oss eftersom
vi har manga kunder inom en av de branscher som drab-
bades hardast ekonomiskt: rese- och turistndringen med
hotell, restaurang och konferens.

Vi har ocksa sjalva haft svart att traffa vara kunder, nya
intresserade féretag och genomféra kontroller och plats-
besok i var licensieringsprocess. Men néden ar uppfinning-
arnas moder, och vi har precis som manga andra foretag
hittat nya satt att digitalt genomféra moten och arbetsupp-
gifter och med ny teknik utvecklat metoder att utféra vara
uppdrag pa annorlunda satt.

Pandemin paskyndar den tekniska utvecklingen och trenden
att alltmer agera digitalt och pa natet. Vara miljomarkningar,
Svanen och EU-Blomman, ska alltid finnas dar konsumen-
terna och producenterna mots och dar kdpen gors. Att

de syns i e-handeln och dar enkelt kan s6kas och valjas ar
darfor en av vara viktiga satsningar for att fortsatta vara en
vagledning till hallbar konsumtion och produktion.

Under aret har vi ocksa arbetat intensivt med en digital
portal dar kunderna kan hantera sina licenser, géra ansok-
ningar for nya produkter och genomféra licensieringspro-
cessen. Nu 2021 kommer kundportalen att bérja anvandas
- med okad tillganglighet och effektivitet som mal for bade
oss och vara kunder. Visionen péa sikt ar att bli varldens
forsta digitala miljomarkning, dar vara kriterier utvecklas
och presenteras sokbart digitalt, och dar vara intressenter,
kunder och personal moéts pa natet for att utveckla var
miljomarkning och oka dess betydelse.
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N&r 2020 nu ska summeras i denna arsredovisning, kan vi
trots utmaningarna anda konstatera ett gott ldge. Vi ser att
foretagen okar sin kommunikation med budskap kopplade
till hallbarhet och dérmed stiger intresset for oss. Antalet
nya ansokningar for Svanen och EU-Blomman dkade rejalt
och i manga branscher steg efterfragan pa miljomarkta
varor och tjanster. Kanske ar det sa att krisen satt fingret
pa vikten av att ta ansvar, arbeta gemensamt och utveckla
hallbara I6sningar och konsumtionsmonster. Vi far hoppas
att det onda &nda medfort nagot gott och paskyndar den
grona omstallning som vi alla vet ar nédvandig och som
vara miljomarkningar &r en viktig del av.

Svanen och EU-Blomman star beredda att bidra till detta,
att hjdlpa konsumenter och producenter att gora hallbart
valbart. Jag vill rikta ett stort tack till alla medarbetare som
med engagemang och kraft tacklat detta utmanande ar pa
ett fantastiskt satt! Men ocksa till alla runt omkring oss:
kunder, myndigheter och alla intressenter som hjalpt oss
att utveckla kriterier och lansera vara miljomarkningar inom
nya viktiga omraden. Tillsammans hjalper vi konsumenter
och inkopare att gora kloka miljéval, och bade stodjer och
driver de miljomadssigt basta féretagen och produkterna.

Ragnar Unge
Vd, Miljdmarkning Sverige AB

Miljdmarkning Sverige AB 3
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ARET SOM GATT

Aret som gatt

2020 har minst sagt varit ett annorlunda ar med nya ovantade
utmaningar som kravt bade kreativitet och nyfikenhet. Vara miljo-
markningar paverkar manga manniskor, foretag och organisationer
och vi har genom dem stor mojlighet att bidra till Agenda 2030,
och da sarskilt det globala malet nr 12, Hallbar konsumtion och
produktion. Trots distansarbete och den nya digitala eran ser vi
hur alla tillsammans drivit ett flertal spannande projekt och
aktiviteter som aterspeglar drivkraften for en héllbar framtid.

Join the Greenolution

Vi pa Miljomarkning Sverige tror p& den grona revolutio-
nen och den potential naringslivet har att stalla om och
satsa pa hallbarhet. Darfor startade vi 2019 Greenolution
som ett eventkoncept for att sprida kunskap, inspiration
och ge konkreta verktyg inom olika amnen. Planerna att
arrangera frukostseminarium och andra typer av event
fick dock snabbt flytta in i det digitala rummet. Greeno-
lutions mal att fokusera pa utveckling (evolution), 16sning
(solution) och foérandring (revolution) fick formedlas,
diskuteras och presenteras via skarmen.

— Genom att flytta ut Greenolution p& webben har vi
natt ut till flera intressenter och fatt battre spridning
i landet. Deltagarantalet har varit 6ver férvantan med
allt fran 30 deltagare till 70 deltagare per event. Vi har i
sett ett hogt engagemang under 2019 och en vilja att
interagera och lara kring hallbarhetsfragan trots denna
digitala omstallning, sdager Linda Nakne, produktionsle-

tades med att Anna Sundbaum, miljospecialist i Hemso,
berattade utifran bestéllarens synvinkel om giftfria skolor

dare pa Miljémarkningen Sverige.

Under aret har vi hunnit genomfdra sju spannande web-
binarier med fokus pa allt fran inkép, kommunikation och
hallbart byggande. Tre intensiva byggdagar agde rum i
oktober och var uppdelade i tre teman: hus, byggmate-
rial och framtidsspaning. Webbinarierna modererades av
Miljdmarkning Sverige presschef, Anna Norberg, och gas-
tades av licensinnehavare, forelasare samt diskuterande
paneler som delade med sig av sin kunskap och expertis.

Bland annat talade Maria Campos Bjorkgvist, marknads-
chef pa Taby Park, om att bo i Svanenmérkta byggnader.
Anders Larsson, vd for Lyckos, berattade om boende-
beteenden och byggbranschens héllbarhetssatsningar.
Efterfragan pa hallbart byggmaterial i bygghandeln
diskuterades med Beatrice Rindevall och dagarna avslu-
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och att Carl-Johan Sigfridsson, teknisk chef och projekt-
ledare pa OBOS, berattade om giftfria forskolor utifran
byggarens perspektiv.

Greenolution &r ett gott exempel pa att manga manniskor
och organisationer &r intresserade av hallbara samarbeten
och vill samverka for en hallbar framtid.

Greenolution




Omstallning till digitala kontrollbesok

Innan en vara eller tjanst blir miljomarkt utfor vi pa
Miljdmarkning Sverige ett kontrollbesok. Darefter gors
kontrollbesok med jamna mellanrum for att sakerstdlla att
licensinnehavarna foljer de kriterier som ar uppsatta. Det ar
ocksa ett vardefullt satt for oss att se och fa forstaelse for
vara licensinnehavares arbete kring att skapa hallbara varor
och tjanster och en majlighet for diskussion kring hur vi pa
basta satt kan utveckla vart arbete. Utdver kontrollbesok
genomfor vara radgivare for Svanenmarkta tjanster aven
kundbesok for att folja upp licensinnehavares miljéarbete
pa plats. Coronapandemin under &ret har gjort det svart att
traffas och som for s& manga andra har moten stallts in eller
flyttats till det digitala rummet.

Kristoffer Lawner, radgivare for hotell, restaurang och
konferens, berdttar om hur han ser pa omstaliningen till
digitala kundmoten.

— Det &r otroligt att det faktiskt fungerar sa smidigt! Det
ar jatteviktigt att samarbetet har kunnat fortsatta pa

ett enkelt satt. Fordelarna med digitala kundmaoten ar

att de ar resursbesparande. Vi har kunnat boka in fler
moten under kortare tid eftersom restiden forsvinner och
motena har kunnat bli effektivare. | och med att mycket
personal pa hotellen har varit visstidspermitterade har
vara licensinnehavare uppskattat flexibiliteten de digitala
motena ger. Men med det sagt, finns det en del nackdelar
som har varit vardefullt att reflektera éver. Man missar

en del nar man inte ses fysiskt. Det handlar inte bara om
att man inte kan traffa personerna och fa en narmare
relation utan ocksa att sjalva kontrollerna blir lidande.

Ett exempel ar att vi alltid mater vattenflodet i blandare,
vilket ar svart att gora pa distans. Digitala kundmoten gor

Hemester och svemestra med Svanen

Sa tidigt som 2009 kom orden hemester och svemestra
med i nyordslistan fran Institutet for sprak och folkmin-
nen. Detta for att manga svenskar efter finanskrisen och
pa grund av svikande privatekonomi stannade hemma
och upptackte Sverige pa semestern. Nu, 11 ar sena-

re, ar att ha hemester och att svemestra aktuellare an
nagonsin. Under aret som gatt har det varit nédvandigt
att stanna hemma, stélla in resor och tanka om for att
minska smittspridningen av covid-19.

Men det finns fordelar med att svemestra och upptacka
vart avlanga land. Inte minst &r det bra for planboken, men
framfor allt &r det positivt for var miljo. 2020 var aret da

de flesta av oss avstod fran att flyga och allt fler packade
picknickvaskan for att upptacka Sverige. Trots att inget var
som det brukade, sdg manga fram emot sommarsemestern
och genom svenskarnas nyfunna intresse for vart land kan
vi gladjas &t att manga valde att besoka nagon av de 250
Svanenmadrkta dvernattningsmajligheter som finns i Sverige.

TeamEngine E-Signing
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

det lite svarare att lasa av och upptacka sadant som kan
forbattras eller behover atgérdas, och det &r svarare att
ge konkreta tips pa det vi normalt ser pa plats. Trots att
vi forstas ar valdigt glada att digitala kundmoten fungerar
ser jag, mina kollegor och véara kunder mycket fram emot
det fysiska métet igen. Det finns inget battre &n att fa
mota licensinnehavare i sin naturliga milj¢ dar de stolt
kan visar upp allt hart arbete som gors for att klara av de
tuffa kraven, avslutar Kristoffer.

Det ar inte bara radgivarna inom hotell, restaurang och
konferens som har fatt stalla om till digitala kundbesok
under pandemin, utan dven radgivarna inom smahus,
tryckerier, stadtjanster och dagligvarubutiker.

Till alla er som arbetar med Sva-
nenmarkta hotell och kursgardar
vill vi ge en stor eloge. Ni har
under aret inte bara arbetat for
att minska er miljopaverkan utan
dven fatt jobba extra hart for att
kunna erbjuda en trygg vistelse
under radande pandemi. Tack
for att ni har kampat under aret
och gett svenskarna mgjlighet
att upptacka bade hallbara och
trevliga vistelser runt om i landet!
Folj oss pa Instagram for att fa
mer inspiration om var du kan
hemestra pa din ndsta semester.

®*O7
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Samtal med konsumentministern

Via digital narvaro fér medarbetarna och med tryggt
avstand mellan varandra pa kontoret i Stockholm, kunde
Ragnar Unge, vd for Miljdmarkning Sverige, mota "var”
konsumentminister, Lena Micko, for samtal kring hallbar
konsumtion.

Miljomarkning Sveriges fokuserar sitt arbete pd mal 12

i Agenda 2030, for en hallbar konsumtion och produk-
tion. Men for att na dit maste vi alla hjalpas at. Varje ar
upphandlas varor och tjanster for omkring 700 miljarder
kronor, det vill sdga en femtedel av Sveriges BNP. Har ser
vi att offentlig sektor, s& som myndigheter, regioner, lans-
styrelser och kommuner, har en viktig roll i omstallningen
till ett hallbart samhaélle som nar miljé- och klimatmalen.

I métet med Lena Micko samtalades det sarskilt om vikten

av att stélla krav pa hallbarhet i offentliga upphandlingar och
att arbetet behdver ga framat samt att offentliga aktorer har
mojlighet att hjalpa till. Vi fick dven mojlighet att stélla fragor

TeamEngine E-Signing
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om hur regeringen tanker kring att flytta fram positionerna
for att Sverige ska bidra till en hallbar konsumtion och livs-
stil. En annan fraga som stalldes var hur statens egna bolag
och myndigheter kan bli battre pa att konsumera hallbart
och stalla miljokrav med markning i upphandling.

Lena Micko svarade att det nu géller att fa upphandlings-
fragan till ledningsniva, koppla den till ekonomiska mal
och till Agenda 2030 samt att satsa pa kategoriupphand-
ling for att oka farten. Vi kan inte annat an halla med
Lena Micko om att det ar dags att 6ka farten. Darfor vill
vi uppmana Sverige att inspireras av arbetet som Dan-
mark och Norge gor for att hinna till &r 2030. Képenhamn
har tagit ett exemplariskt initiativ dar de skapat ett unikt
samarbete med aktorer inom offentlig sektor for att géra
marknaden mer hallbar.

Lés mer om vart bidrag till Agenda 2030 pa sidan 20.

! —
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Forsta vatskeforpackningen ar nu Svanenmarkt

Tetra Pak var med sin forpackning Tetra Rex® Plant-
based forst med att klara Svanens harda krav pa
vatskeférpackningar for livsmedel. For att kunna Svanen-
marka en férpackning maste den vara tillverkad av minst
90 % férnybara material eller minst 80 % atervunnet
material. Aven férpackningens design &r kravstalld for
att underlatta majligheten till dtervinning. Tetra Rex®
Plant-based-férpackningen ar tillverkad i kartong, men
for att den ska kunna innehalla vatska krévs ocksa ett
skyddande plastlaminat.
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Och for att uppfylla Svanens krav pa fornybara ravaror
anvander Tetra Pak plast som gors av bioetanol fran sock-
error till bade laminatet och korken.

— Detta ar ett viktigt steg som visar att vi ligger i
framkant inom hallbarhet och innovation i forpacknings-
branschen. En Svanenmarkning ar ett mycket starkt bevis
pa att de kartongforpackningar som vi erbjuder vara kun-
der &r ett hallbart val pa riktigt. Den véalkénda symbolen
gor att det blir enklare for konsumenten att vélja hallbart,
sager Berit Hoffman, marknadsdirektdr, Tetra Pak.

Miljomarkning Sverige AB
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Svanenmarka fonder
kostar mindre

De forsta Svanenmarkta fonderna certifierades for tre
ar sedan. | ar firar vi att det finns dver 50 stycken pa
den nordiska marknaden som tillsammans foérvaltar
over 190 miljarder kronor.

For tva ar sedan slog vi hal pa myten att miljomarkta
produkter alltid kostar mer. | &r var det dags igen,

men den har gangen handlade det om att miljomarkta
fonder skulle vara dyrare. Enligt den undersékning av
fonders é&rliga avgifter som Miljomarkning Sverige gjort,
visade det sig att Svanenmarkta fonder i genomsnitt
har lagre avgift an icke-Svanenmarkta. Vart mal ar att
paverka foretag i en hallbar riktning genom att fler
manniskor ska ha information om hur de kan investera
sina sparpengar pa ett mer hallbart satt. Darfor var det
ett gladjande besked att fondavgifter inte ar ett hinder
for att investera i Svanenmarkta fonder.

Den drliga avgiften fér en Svanenmdirkt
fond dr i snitt 1,07 % jamfért med 1,38 %
for alla fonder pd den svenska marknaden.
Majoriteten av de Svanenmdrkta fonderna
dr aktiefonder. For enbart aktiefonder dr
snittet for de Svanenmdrkta 1,24 % och
for alla aktiefonder pd den svenska mark-
naden dr det 1,55 %.

Cirkulart fokus i nya krav for mobler

| november 2020 faststalldes Svanens nya kriterier for
mobler och inredning. De nya kriterierna fokuserar pa

att framja cirkulara materialfloden, god kvalitet och lang
livslangd och darmed minska moblernas klimatavtryck. |
en cirkuldr ekonomi atervinns material och produkter med
hagsta mojliga varde under langsta majliga tid.

| de nya kriterierna finns dven krav pa garantitid pa minst
5 eller 10 ar, beroende péa produkttyp. Reservdelar som
ar avgorande for produktens funktion ska ocksa erbjudas
minst 10 ar efter det att produkten slutat produceras.
Flera av de krav som framjar cirkular ekonomi finns aven

i de kommande nya kraven for Svanenmarkta utemaobler
och lekredskap. Vart mal ar att det ska vara lika enkelt att
valja miljdmarkta mébler och utemaobler som det ar att
valja miljomarkt diskmedel, och med dessa nya kriterier
tar vi ett steg i ratt riktning.

TeamEngine E-Signing
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Miljomarkta stadtjanster, nu som
krav i offentlig upphandling

Varje ar omsatter offentlig upphandling drygt 700
miljarder kronor. Eftersom skattepengar ska bidra till
att gora gott, ar offentlig upphandling en viktig kraft
for att nd miljo- och klimatmal samt bidra till en mer
cirkular ekonomi. Den 28 maj 2020 holl Miljdmarkning
Sverige ett Greenolution-webbinarium med fokus

pa hallbar upphandling och hur man kan upphandla
miljomarkta varor och tjanster. Susanna Westerlund,
hallbarhetsspecialist pa Upphandlingsmyndigheten,
deltog for att prata om de mdjligheter som lagen om
offentlig upphandling ger. Upphandlingsmyndighetens
nya hallbarhetskriterier for stadtjanster fran april
2020, gor det majligt att direkt stalla krav pa:

1. Stadkemikalier markta med Svanen,
EU-Blomman eller Bra Miljoval

2. Svanenmarkta stadtjanster

Miljdmarkningarna Svanen, EU-Blomman och Bra Mil-
joval har valts ut eftersom dessa klarar de sex grund-
krav som stalls i lagen om offentlig upphandling. Det
handlar bland annat om att kriterierna ska vara ob-
jektivt kontrollerbara, tas fram i ett 6ppet forfarande,
exempelvis genom Oppna remisser, och vara faststallda
av en oberoende part. Det finns dven ett stort utbud
av dessa miljomarkta varor och tjanster och en sund
konkurrens. Miljomarkta stadkemikalier gor att utslap-
pen av miljo- och halsofarliga amnen kan minskas.
Tillsammans med korrekt dosering och val fungerande
rengdringsrutiner kan betydande resurser sparas in.
De nya hallbarhetskriterierna gor det nu enklare att
upphandla stadtjanster med mindre miljopaverkan och
battre sociala och arbetsrattsliga villkor.

Miljofragan tar storre och storre plats i mobelbranschen
vilket inte minst marktes pa arets mobelmassa. Hogt en-
gagemang fran saval privata som offentliga inkbpare har
bidragit till ett gediget utbud av miljomarkta mobler. Det
gor att det blir enklare for bade konsumenter och profes-
sionella inkdpare att hitta Svanenmarkta mobler som lever
upp till tuffa miljokrav.
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Svanenmarkta hus bidrar till ”Svaneneffekten”

Det finns allt fran smahus till flerbostadshus och byggna-
der for skolor och forskolor som ar Svanenmarkta. Den har
produktgruppen ar en av dem som vaxer allra snabbast pa
Miljdmarkning Sverige och under 2020 fortsatte den starka
okningen. Rekordaret 2019 féljdes upp 2020 med elva

nya licensinnehavare och detta under ett ar som de flesta
byggbolag drog ned pa produktionstakten. P& tre ar har
antalet Svanenmarkta hus tredubblats i Sverige!

Det finns ett stort engagemang for hallbar utveckling i
byggbranschen, bade hos byggbolag och bland bestalla-
re. Manga byggbolag har till och med bestamt sig for att
fortsatta med Svanenmarkning for alla sina kommande
projekt i egen regi, och vi kan aven se att gréna bolan
paverkat denna uppatgaende trend.

- Det ar valdigt gladjande att saval bestéllare och boende
vardesatter oberoende miljomarkning. Svanenmarkningen
ger ett bevis pa att byggnaden lever upp till tuffa miljo-
och hélsokrav, sager Stefan Bjorling, affarsomradeschef
for Hus och renovering.

Vi ser dven att Svanenmarkta byggnader bidrar till ndgot
vi kallar for "Svaneneffekten”, vilket innebar ett slags
dominoeffekt p& marknaden eftersom efterfragan pa
narliggande produkter da ocksa okar. Hela 55 procent av
alla licensinnehavare som bygger Svanenmarkta hus valjer
att maximera de podng de kan ta enligt kriterierna genom
att anvanda Svanenmarkta byggprodukter. Det handlar
exempelvis om inomhusmalarfarg, golv, kok och gardero-
ber med mera. Genom "Svaneneffekten” kan vi arbeta for
ett mer hallbart samhaélle pa flera fronter. Resultatet blir
att vi standigt okar antalet branscher vi ar aktiva inom.
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Svana-kampanijen

Infor 2020 utvecklade Miljomarkning Sverige ett nytt kommunikations-
koncept for att skapa en positiv motkraft till de manga negativa
begrepp som ofta associeras till diskussionen om hallbar livsstil.

Det nya kommunikationskonceptet har ett tydligt budskap:
skapa en positiv motkraft till de ménga negativa begrepp
som florerar, till exempel klimatangest och flygskam. Ett
sadant sprakbruk riskerar att resa barridrer och skapa likgil-
tighet infor de globala miljoutmaningarna. Svanen vill i stallet
ge manniskor hopp och méjliggéra handlingskraft genom

att aktivera den gemensamma goda viljan i det omfattande
hallbarhetsprojekt vi alla — konsumenter och producenter —
star infor. Syftet med kommunikationen och kampanjen ar att
ge manniskor kanslan av att det inte behdver vara sa svart att
leva mer hallbart, vi forenklar valen i vardagen. Kampanjens
tagline tydliggjorde detta — "Svanen gor hallbart valbart”.

Ldsningen blev att lansera ett samlingsbegrepp for alla
hallbara handlingar, stora som sma — att "svana”. Sam-
tidigt som vi inspirerar till och mojliggér en mer hallbar
livsstil, visar kampanjen att nar man behdver konsumera
ska man valja Svanenmarkt!

Svana ditt liv

| manadsskiftet januari/februari 2020 lanserades Sveriges
storsta hallbarhetskampanj och darmed introducerades
den langsiktiga kommunikationsplattform som vi ska arbeta
med framover. En barande del av kampanjen bygger pa
att lyfta fram licensinnehavare som valjer att delta i olika
faser — for det ar genom deras varor och tjanster som det
blir enkelt for konsumenter att gora bra val for miljon. Pa
det sattet kan Svanen férena naringsliv och civilsamhalle i
kampen for en battre miljo.

Plattformen och kampanjen producerades tillsammans med
kommunikationsbyradn The Amazing Society och omfattade
tre olika faser. | fas ett lanserade vi med hjalp av Brita Zackari,
programledare och influencer, ordet svana genom flera olika
humoristiska filmer pa YouTube, i utomhusannonsering,
annonsering i sociala kanaler och en kampanjsajt pa var egen
hemsida svanen.se.
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SVANA-KAMPANJEN

| fas tva startade partnerkampan-
jen med elva licensinnehavare
som genom kraftfull nationell
annonsering kommunicerade
unika budskap kopplade till sina
produkter, men under ett och
samma Svana-paraply. Utover
annonsering hade varje kampanj-
partner dessutom exponering och
eget innehall pa var kampanjsajt.

| den tredje och avslutande kampanjfa-
sen skapades ett kampanj-kit med olika
reklamenheter som alla licensinnehavare
kunde ladda ned kostnadsfritt for att anvanda i
egna kanaler. Over 100 licensinnehavare anvande
kampanj-kitet och var del i Svana-kampanjen. P& sa vis
fick kampanjen en fantastisk rackvidd och genomslag.

Kantar Sifo genomforde en matning som mycket riktigt
visade pa ett mycket bra genomslag for Svana-kampanjen.
22 procent av allménheten (18-65 ar) sdger sig ha sett
ndgon av kampanjenheterna och matningen visade ett
mycket hogt gillande bland dem. Ser man till kort- och lang-
siktig paverkan har kampanjen stor potential att skapa effekt
pa det faktiska beteendet hos konsumenterna redan idag
liksom lang tid framover, framfor allt genom att upplevas
som mycket relevant och motiverande.

— Budskapet i kampanjen visade en positiv ingang till miljo-
och klimatfragorna i kontrast till kénslan av skam som prag-
lar manga konsumenter. For att na de globala malen maste
vi fa bort den negativa domedagskanslan. Kampanjen visade
ocksa hur vi pa ett kreativt och slagkraftigt satt kunde
koppla samman Svana-konceptet med vara licensinnehava-
res produkter, sager Christian Quarles van Ufford, marknads-
och kommunikationschef pa Miljomarkning Sverige.

— Med det nya verbet svana har vi skapat ett enkelt satt att
beskriva alla hallbara handlingar. Tidigare har det funnits
manga olika verb for detta — panta, atervinna, laga, renovera,
ateranvanda osv. — men inget samlande begrepp. Med ordet
svana kunde vi fasta uppmarksamheten pa att alla hallbara
handlingar gor skillnad och spelar roll, utan pekpinnar och
utan skuldbeldggande. Manga undersokningar visar att

allt fler vill agera héllbart och géra hallbara val, men att
manniskor ibland tycker att det ar svart att vélja och gora
ratt. Nu ville vi ersatta osakerhet med tydlighet och gora det
bade enkelt och roligt att agera hallbart; att svana, sager
Christina Knight, creative director pd The Amazing Society.

TeamEngine E-Signing
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Foljande licensinnehavare deltog i partnerkampanjen:

Movehome Arvid Nordqvist
JM Hilding Anders
Skanska ISS
Idun Libero
Varta Lansforsakringar
Marbodal

For 2021 har marknadsavdelningen pa Mijomarkning Sverige
och The Amazing Society utvecklat en ny kampanj inom
Svana-konceptet som kommer att lyfta fram annu fler licens-
innehavare. Redan i februari 2021 boérjar nasta stora insats.
Ambitionen ar att standigt skala upp omfattningen och opti-
mera effekten av Svana-kampanjen sa att vi — det vill sdga
bade néringsliv och civilsamhélle — ror oss allt snabbare mot
att uppfylla FN:s hallbarhetsmal.
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Vart uppdrag
ar hallbarhet

Miljomarkning Sverige AB verkar pa uppdrag av regeringen for att
i enlighet med ett sarskilt samhallsuppdrag fran riksdagen stimulera
utveckling och anvandning av produkter som ur miljosynpunkt ar
battre an andra i ovrigt jamforbara produkter. Det gor vi genom
att for Sveriges del forvalta det nordiska miljomarket Svanen och
dess europeiska motsvarighet EU-Blomman.

Detta uppdrag genomfor vi genom tva huvudsakliga
strategier. Dels arbetar vi for en hallbar konsumtion och
produktion genom att hjalpa konsumenter och professionella
inkOpare att valja de miljdmassigt ratta varorna och tjans-
terna. Dels genom att med miljomarkning inspirera foretag
att effektivt och trovardigt anvanda milj¢ som konkurrens-
medel. Darmed bidrar vi till att Sveriges dvergripande mal for
konsumentpolitiken kan uppfyllas: "Val fungerande konsu-
mentmarknader och en miljomadssigt, socialt och ekonomiskt
hallbar konsumtion.”

Genom att utveckla kriterier inom miljomassigt viktiga
produktomraden och samtidigt cka kdnnedomen om och

efterfrdgan pa Svanen- och EU-Blommanmarkta produkter
far vi fler féretag att uppfylla miljokraven och licensiera sina
produkter. Genom sin kdpkraft och ett aktivt val av miljo-
markta varor och tjanster, paverkar sedan konsumenter och
professionella inkdpare vart samhalle i en hallbar riktning.

Svanen, som ar Nordens officiella miljomarke, instiftades av
Nordiska Ministerradet redan 1989 i syfte att guida konsu-
menter till de miljomassigt ratta valen. EU-Blomman ar den
Europeiska Unionens officiella miljomarkning och initierades
av EU-kommissionen 1992. Kriterierna utarbetas i en euro-
peisk process dar samtliga medlemslander deltar.

Vart nordiska arbete

Idag finns kriterier for 59 olika produktgrupper inom Svanen
och 22 inom EU-Blomman. Tusentals varor och tjanster pa
den svenska marknaden ar miljomarkta. Svanenmarkningen
finns i de fem nordiska landerna, dar individuella organi-
sationer pa uppdrag av sina regeringar driver arbetet och
samarbetar dver nationsgranserna.

Vara processer

Produktutveckling Licensiering  Marknadsféring

Foreningen Nordisk Miljomarkning samordnar de nordiska
miljomarkningsorganisationernas gemensamma mal och
arbete. Det ar en ideell férening och styrelsen bestar av
direktérerna i de nationella miljomarkningsorganisationerna,
med Miljomarkning Sverige AB:s vd som dess ordférande.
Varje miljomarkningsorganisation arbetar med tre huvud-
processer: produktutveckling, licensiering samt marknad och
kommunikation. Stodprocessen IT forvaltar och utvecklar digitalt
stod till den nordiska organisationen och till licensinnehavarna.
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Strategiska mal for hallbart vardeskapande

Det ar resultatet av vart arbete med miljomarkningarna som &r var vikti-
gaste hallbarhetsfraga och det &r det vi satter mal for, styr och foljer upp.
Genom en okad forséljning av varor och 6kade intdkter fran tjdnster far vi en

Med Svanen
som en drivkraft

ar Norden en
forebild for en
hallbar livsstil

tydlig indikation pa en 6kad andel miljomérkta varor och tjénster vilket i sin tur ar
en effekt av en omstallning av konsumtion och produktion.

Styrelsen for Miljomarkning Sverige AB har beslutat att nedanstaende fem mal ska gélla fér verksamheten till och med
2022. Genom att arbeta fokuserat mot dessa verksamhetsmal sakerstaller Miljomarkning Sverige att var agaranvisning
uppfylls och att vi aktivt bidrar till en hallbar produktion och konsumtion.

Oka andelen Svanenmaérkta varor

Oka omsattningen av Svanenmarkta varor i Sverige med 30 %,
frdn 12,1 miljarder kronor den 31 december 2019 till 12,1 15,7
15,7 miljarder kronor den 31 december 2022.

miljoner SEK

2019-12-31 2022-12-31

Oka andelen Svanenmarkta tjanster

Oka intakterna fran licenser fr&n Svanenmérkta tjdnster i Sverige
med 60 %, fran 32,4 miljoner kronor den 31 december 2019 till 32,4
51,8 miljoner kronor den 31 december 2022.

miljoner SEK

2019-12-31 2022-12-31

Oka andelen EU-Blommanmarkta varor

Oka omséttningen av EU-Blommanmérkta varor i EU fr8n de som soker
licens i Sverige med 30 %, fran 15,9 miljarder kronor den 31 december 15,9 20,7
2019 till 20,7 miljarder kronor den 31 december 2022.

miljoner SEK

2019-12-31 2022-12-31

& @ & O

Okad digitalisering internt och fér vara kunder

Genom att digitalisera licensansokningar och Svanens kravutveckling far vi
snabbare fler Svanenméarkta varor och tjanster. Malet omfattar aven arbetet
att dela information via API-I6sningar* sa att Svanen syns i e-handeln och att
parallellit med var ckade digitalisering tillfora adekvat cybersakerhet.

16
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Netto noll klimatavtryck 2045

| slutet av 2020 beslutade styrelsen det strategiska malet om netto noll
klimatavtryck 2045. Malet ska nds genom utslappsminskningar dar forsta 100
etappmalet ar att klimatutslappen ska ha minskat med 30 % till 2022.

procent

2019-12-31 2022-12-31

* Granssnitt som gor att olika dataprogram kan kom-
municera och utvéxla information med varandra.
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Miljomarkning Sveriges fem fokusomraden
for att uppna de strategiska malen for
hallbart vardeskapande:

O

Svanen och EU-Blomman syns vid kop

Kopbeteenden andras snabbt med den digitala transformationen och det faktum att allt fler vill bidra till en hallbar
utveckling genom att férandra sin konsumtion.

Darfor ska Svanen finnas i fler produktkategorier dér vagledning for hallbar konsumtion behdvs. For att fungera som
stod i kopbeslutet maste ocksd markningarna Svanen och EU-Blomman vara tillgangliga och synliga pa de platser
dar kép planeras och genomférs. Synligheten 6kar ocksa genom att fler varumérken erbjuder fler miljomarkta pro-
dukter och att vara kunder och deras handelsplatser lyfter fram sitt miljomarkta sortiment.

@)

Svanen engagerar, skapar varde och effekt

Idag kanner nastan alla svenskar igen Svanenmarket, men betydligt férre efterfragar det aktivt och upplever det som
vardefullt. Vart arbete fokuseras pa att 6ka preferensen for bada vara miljiomérkningar, ka engagemanget med sarskilt
fokus pa unga vuxna. Vi fortsatter vart prioriterade arbete for att konsumenter, inképare och upphandlare ska veta var-
det och nyttan av miljomarkena och for att kriterierna ska vara relevanta for marknaden och ge god miljoeffekt. Detta
leder till att vara kunder kan ta marknadsandelar tack vare sin miljomérkning och icke-mérkta produkter trangs undan.

Inkopare valjer Svanen och EU-Blomman

Svanen och EU-Blomman har inte en tillrackligt central roll vid inkdp och upphandling idag. Vi fokuserar insatser for
att 6ka kunskapen om inom vilka produktkategorier miljomarkt kan efterfragas och for att offentlig upphandling ska
anvanda miljdmarkning i kravstallning.

Vara kunder har goda relationer med oss

Vi vill 6ka kunskapen om vara kunders och varumarkeségares behov, utmaningar, innovativa idéer och prioriteringar
for att de ska lyckas med sitt miljomarkta sortiment. For att ytterligare 6ka kundndjdheten ska vi ge 6kad service,
enklare ansokningsprocess och snabbare handledning fram till licensbeslut.

Vi samarbetar bra i hela Norden

Globalisering, digitalisering och behovet att 6ka takten i omstallningen till hallbar konsumtion och produktion staller
krav pa innovativ utveckling av vara arbetsséatt. Vi ska tillsammans utveckla och digitalisera vara arbetssatt och
processer och se Norden som en marknad, involvera fler kunder och andra intressenter i vara processer och ge vara
miljomarken en starkare och gemensam profil.

Miljomarkning Sverige AB
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Forsadljning av Svanenmarkta varor
Resultat 2020 pa den svenska marknaden

Svanenmadrkta varor som sdldes pa den svenska marknaden
uppgick 2020 till 12,0 miljarder kronor. Vissa produktgrupper
visar en 6kad omsattning jamfort med 2019, som exempel-
vis Kemiska byggprodukter, Branslen och Maskindiskmedel.
Andra produktgrupper som Mdbler, Inomhusfarg, Golv samt
Kosmetiska produkter uppvisar en minskad omsattning.
Sammanfattningsvis ligger omsattningen av Svanenmarkta
varor pa den svenska marknaden i princip stilla jamfort med
2019. Detta innebar att vi behdver accelerera var 6knings-
takt under nastfoljande ar for att kunna nd malet om en
30-procentig 6kning av omsattningen av Svanenmarkta Utgangslage 2019 Utfall 2020 Mal 2022
varor vid slutet av 2022.

miljarder SEK

Malet som avser licensintakt fran Svanenmarkta tjanster
visade en negativ utveckling framst som foljd av coronapan-
demin. Under 2020 var licensintakterna 30,1 miljoner kronor Intdkter fran licenser fran Svanen-
vilket motsvarar en minskning pa 7,1 % jamfort med 2019. markta tjanster i Sverige

Storsta tappet hade produktgruppen Hotell, restauranger och
konferenser som uppvisade en minskning med 19 %. Hotell,
restaurang och konferens ar ocksa en bransch som drabbats
mycket hart ekonomiskt av pandemin. For byggbranschen
ledde pandemin till att flera byggprojekt tillfalligt pausades
vilket syns i vart bokslut med en minskning pa 8 % for pro-
duktgruppen Byggnader. Aven produktgrupperna Textilser-
vice och Tryckerier gick nagot samre an foregaende ar. Den
stora ljusglimten bland tjanster ar produktgruppen Fonder
och investeringsprodukter som 6kade kraftigt (+ 40 %).

miljoner SEK

Utgangslage 2019 Utfall 2020 Mal 2022

Omséattningen av EU-Blommanmaéarkta varor i EU frén de som
soker licens i Sverige 6kade med 4,4 % jamfort med 2019,
framst till foljd av 6kad omsattning inom produktgruppen
Mjukpapper. Det ar gladjande att konstatera att ett steg ar
taget pa& vagen mot en 30-procentig 6kning i slutet av 2022.

Omsattningen av EU-Blommanmarkta
varor i EU fran de som soker
licens i Sverige

71 % av konsumenter
I Norden* ar overty-
gade om att deras Utgéngslage 2019 Utfall 2020 Ml 2022

miljarder SEK

konsumtionsval kan
gora skillnad.

* Andel som svarat "haller med” och "haller
delvis med” i den nordiska konsument-
undersokningen genomford av IPSOS 2019.
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74°% anser att Svanen
gor detlétte for dem
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MilJlomarknNingarnas
didrag till Agenda 203

Till ar 2030 ska vi tillsammans utrota fattigdom och hunger, forverkliga
de manskliga rattigheterna for alla, uppna jamstalldhet och egenmakt
for alla kvinnor och flickor samt sakerstalla ett varaktigt skydd for

planeten och dess naturresurser.

Agenda 2030, som ar FN:s globala héllbarhetsmal, ar uppde-
lad i 17 huvudmal och 169 delmal. Det ar den mest ambiti-
6sa agendan for hallbar utveckling som varldens lander na-
gonsin antagit. Dessa mal kréver samarbete — mellan lander,
ledare, privat sektor, offentlig sektor, civilsamhallet och varje
individ. Svanen och EU-Blomman dar viktiga verktyg nar det
gdller att stalla om till en hallbar utveckling. Miljiomarkningarna
framjar en effektiv anvandning av resurser och tar hansyn

till biologisk mangfald genom minskad paverkan fran farliga

kemikalier och minskade utslapp till luft, vatten och mark. De
miljomarkta varorna och tjansterna framjar aven atervinning
och ateranvandning av resurser och minskar avfall i alla delar
av produkters livscykel. Svanen och EU-Blomman lagger

stor vikt vid miljoaspekter men ocksa vid halsa, kvalitet och
sociala forhallanden dar det &r relevant. Pa sa vis bidrar
miljdmarkningarna och vara samarbetspartner aktivt till 11
av de totalt 17 globala malen. Huvudfokus ar mal 12 Hallbar
konsumtion och produktion.




HALLBAR
KONSUM-
TION OCH

Hallbar konsumtion och produktion

Kan konsumtion och produktion ens vara hallbar? Enligt
Agenda 2030 innebar mal 12 en effektiv anvandning av
resurser, hansynstagande till ekosystem och minskad paver-
kan av farliga kemikalier. Dessutom bidrar malet till sociala
och ekonomiska fordelar som 6kad konkurrenskraft, narings-
livsutveckling pa en global marknad, forbattrad hélsa och
Okad sysselsattning och darmed minskad fattigdom. Malet
handlar alltsa om att minska negativ paverkan pa miljén och
klimatet och att framja sociala och ekonomiska faktorer.

Miljémarkning Sverige AB menar att de féretag som valjer
att miljomarka sina produkter bidrar till att uppfylla mal 12
genom att stalla om sin produktion och géra hallbara kon-
sumtionsval enklare for konsumenter. Miljdmarkta produkter
tillverkas dver hela varlden. Oavsett var en vara produceras,
stracker sig vara krav ofta langre an lagstiftningens. Pa sa
satt sprider vi mer miljdanpassade produktionsmetoder —
aven till utvecklingslanderna. | var upphandlingsguide finns
mer information om vilka mal och delmal vara kriterier bidrar
till. Las mer pa svanen.se/inkop-och-upphandling.

TeamEngine E-Signing

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISK MANGFALD

=

—~
v
|
]
]

Ekosystem och biologisk mangfald

Under 2020 har Nordisk Miljomarkning dessutom haft fokus
pa mal 15 Ekosystem och biologisk mangfald. Enligt FN:s
definition handlar malet om att skydda, aterstalla och framja
ett hallbart nyttjande av landbaserade ekosystem och hejda
forlusten av biologisk mangfald. For att undersoka hur
Nordisk Miljdmarkning skulle kunna stalla fler och tuffare krav
for att bidra till detta mal, holls under varen en workshop
med experter fran Albaeco, en vetenskapsbaserad organisa-
tion med inriktning pa bland annat ekosystem och biologisk
mangfald. Tillsammans identifierade vi en rad omraden dar
det ar majligt att stdlla bade enkla och mer omfattande och
kontrollerbara krav anpassade for en rad produktgrupper.
Detta har nu arbetats in i Nordisk Miljomarknings strategi for
biologisk mangfald.

En av de forsta produktgrupperna att implementera den nya
strategin blir Byggnader, vars kriterier borjade revideras under
2020. Ett stort hot mot den biologiska mangfalden &r om-
vandlingen av markyta fran natur till stad eller jordbruk, vilket
gor det extra viktigt att ta hansyn till detta vid exploatering
av mark for stadsutveckling. Kriterieforslaget innehaller bade
obligatoriska krav pa kartldggning av biologisk mangfald och
en plan for bevarande av densamma samt poanggivande krav
som framjar ekosystemtjanster. Exempelvis foreslas det att
poang kan ges for grona tak och fasader, skapade boplatser
for faglar och insekter och for bevarande eller skapande av
natur eller tradgardar med rik biologisk mangfald.
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Hur mycket battre ar

cen millomarkt

Droduxt?

Det snabba men trakiga svaret ar "det beror pa” — pa vad man jamfor
med och pa vilka parametrar man tittar. Vad vi daremot med sdkerhet
kan sdaga ar att varje gang en miljomarkt produkt valjs, bidrar det till
utfasningen av skadliga amnen och i forlangningen till en battre miljo.

Att valja miljomarkta varor och tjanster ar ett konkret, enkelt
och kraftfullt satt for bade privatpersoner och professionella
inkdpare att bidra till en hallbar samhéllsutveckling. Nar
Svanenmarkta varor och tjanster véljs uppstar en positiv for-
andring. Nar fler och fler valjer Svanenmarkt minskar efter-
frdgan pa de okontrollerade och ofta samre alternativen. Det
driver en forandringsvilja hos tillverkarna sa att fler erbjuder
fler varor och tjdnster med battre miljoprestanda att vdlja pa.

Vi ar overtygade om att samtidigt som de Svanenmarkta
alternativen okar blir ocksa fler méanniskor engagerade i att
gora battre miljoval. Och nar fler produkter klarar kraven for
Svanenmarkning blir det mgjligt att stalla dnnu skarpare krav.
Varje gang kraven skarps okar den positiva miljoeffekten.
Regelbunden skarpning av kraven innebar att dven de basta
varorna och tjansterna behover utvecklas i hallbar riktning
for att kunna bibehalla sin miljomarkning.

Att stélla relevanta och drivande krav som ger god miljoef-
fekt och samtidigt ar majliga att uppna foér de basta inom en
bransch kraver helhetssyn och livscykelperspektiv. Kraven pa
Svanenmarkta varor och tjanster stalls for att bromsa sloseri
med energi och andra resurser, habitatforluster, koncentra-
tionsokningar av halso- och miljofarliga amnen och utslapp
av vaxthusgaser. Men ocksa for att 6ka anvandningen av for-
nybart material, ge en 6kad produktlivslangd och stimulera
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en cirkuldar ekonomi. Krav som sammantaget ar en forutsatt-
ning for en hallbar utveckling.

Vi varderar de potentiella miljovinster som uppstar om de
basta tjansterna eller varorna skulle bli Svanenméarkta och fa
Okade marknadsandelar. Att daremot svara pa fragan om hur
mycket battre en Svanenmarkt produkt ar jamfort med andra
produkter pd marknaden ar svarare. Det som ar gemensamt
for Svanenmarkta varor och tjanster ar att de har bevisat

att de klarar Nordisk Miljdmarknings tuffa krav genom den
kontroll och leverantorsuppféljning som genomfors av 0ss.
Vilken niva som icke-miljoméarkta varor och tjanster uppfyller
kan vi inte veta, och darfor blir det svart att mata miljonyttan
i absoluta tal.

Nordisk Miljomadarkning ar mitt uppe i en omfattande digi-
taliseringsprocess (las mer pa sidan 35) som kommer att
innebara att hela ansékningsforfarandet kommer att flytta in
i en kund- och ansokningsportal pa natet. Genom att all do-
kumentation pé sa vis standardiseras i hela Norden kommer
det bli Iattare att plocka ut avidentifierad data for att géra
jamforelser mellan kriteriegenerationer och allman statistik,
till exempel byggnaders energiférbrukning. Det kommer for-
hoppningsvis ocksa gora det lattare att mer konkret kunna
rékna pa miljonyttan i framtiden.




P& www.svanen.se
och i vara sociala
kanaler publicerar
vi bade interna och
. externa utvarderingar
- VihEaEs o

- 211 med konkreta exempel
LY e T S
AT T pa positiva miljé- och
- 5!' , halsoeffekter.
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VASENTLIGHETSANALYS
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Vasentlighets-
analys

Vara vasentliga fragor ar tatt

sammanvavda med Vvar vision och

verksamhetsplan for perioden

2020-2022. Fragorna relaterar i
flera fall till fler an ett malomrade
och finns darfér med pa flera stallen.

Strategiska mal for hallbart vardeskapande
t.o.m. 2022

Oka andelen Svanen- och EU-Blommanmarkt

Vision: Med Svanen
som drivkraft ar

Norden en forebild
for en hallbar livsstil

Vara vasentliga fragor

Oka omsattningen av Svanenmérkta varor
i Sverige med 30 %

Oka intdkterna frén licenser frdn Svanen-
markta tjanster i Sverige med 60 %

Oka omséttningen av Blommanmérkta
varor i EU frdn de som soker licens i
Sverige med 30 %

Okad digitalisering internt och for vara kunder

No6jda konsumenter
Varumarkesfortroende

Engagerade medarbetare och
attraktiv arbetsplats

Vara vasentliga fragor

Digitalisera licensansdkningar och Svanens
kravutveckling for att snabbare fa fler
Svanenmarkta varor och tjanster

Dela information via API s& att
Svanenmarket syns i e-handeln

Tillféra adekvat cybersakerhet parallellt
med var 6kade digitalisering

Netto-noll klimatfotavtryck 2045

Digitalisering

Nojda licensinnehavare och
varumarkesagare

Produktutveckling

Vara vasentliga fragor

»

24

Minska vara utslapp av vaxthusgaser
med 30 % jamfort basar 2019
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Bidra till minskad miljopaverkan
och okad miljonytta

Produktutveckling
Varumarkesfértroende

Nojda konsumenter




k|

(Utan inbdrdes rangordning)
Vasentliga fragor fér Miljomarkning Sverige AB
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Las mer har

» Bidra till minskad miljopaverkan och dkad miljonytta

Vart uppdrag &r hallbarhet, sidan 15

Miljomarkningarnas bidrag till Agenda 2030,
sidan 20

»  Produktutveckling

Vara markningar
—var viktigaste hallbarhetsfraga, sidan 28

» Varumarkesfortroende

Varumarkesfortroende, sidan 39

» Nojda konsumenter
» NOjda licensinnehavare och varumdarkesagare

» Digitalisering

Givande samarbete med vara licensinnehavare,
sidan 34

» Engagerade medarbetare och attraktiv arbetsplats

Schematisk bild av var vardekedja

Agare, medarbetare och miljdmarkningsndmnd, som &r bland vara viktigaste intressenter, ar
inkluderade i det som visas som Miljomarkning Sverige AB. Alla delar av vardekedjan beskrivs i

olika avsnitt i hallbarhetsredovisningen.

Vara tjanster:

Ett annorlunda medarbetarar, sidan 42

Licensiering
Tredjepartskontroll
Kriterieutveckling . .
i Licensinnehavare
kon’?or /kunder och
varumarkesagare —
AR Konsumenter —

Sverige AB

Ovriga
leverantorer

Vart erbjudande:
Trovardighet
Miljé som konkurrensmedel
Inspiration for en hallbar livsstil

Upphandlare/
inkopare

Miljomarkning Sverige AB
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Vara intressenter

Vara dgare, medarbetare, kunder/licensinnehavare, kon-
sumenter, offentliga upphandlare och Svenska Miljdmark-
ningsnamnden ar vara viktigaste intressenter. Media,
bransch- och miljdorganisationer och vara licensinnehava-
res leverantorer och aterforséljare har ocksa en vasentlig
paverkan pa och ar viktiga fér var verksamhet. Tabellen
nedan visar vara intressenter, den dialog vi for samt de
fokusomraden som vi diskuterar.

| vara tva huvudprocesser Produktutveckling och Licensie-
ring ar det avgdrande med en kontinuerlig och god dialog
framst med licensinnehavare, potentiella licensinnehavare,
deras leverantérer och branschorganisationer. Dialogen sker

Intressent Fokusomraden

TeamEngine E-Signing

I6pande inom ramen for handlaggning och kundmaoéten och
givetvis mer fokuserat under remissforfarandet kring bade

véra nya och véra reviderade kriterier.

Intressentdialogen ar med andra ord central for att vi ska
fungera effektivt och den starker var roll som trovardig Typ
1-markning som ett redskap for hallbara produktval. Vi fort-
satter att fokusera extra pa intressentgruppen "unga vuxna”.
Vi nadde denna grupp mycket bra genom Svana-kampanjen
2020, se sidan 11. Utvarderingen, genomford av Kantar Sifo
visade att kampanjen uppmarksammandes i hogst utstrack-
ning av personer i den yngre alderskategorin 18-29 ar, och i

synnerhet av kvinnor.

Dialogmetod, urval

Agare, styrelse, miljomarknings- »
namnd och de andra nordiska
miljdmarknings-

organisationerna »

»  Produktutveckling

» Kompetens- och karridrutveckling
Ledarskap, medarbetarskap och

Medarbetare »
arbetsgivarelofte

»  Kriterier, kriterieutveckling och miljonytta
» Tredjepartsverifiering och trovardighet

Kunder/licensinnehavare och

Langsiktigt hallbar verksamhet

Policyer, strategier och verksamhetsplaner

» Styrelsemd&ten och bolagsstdmma
»  Namndmdten

» Remisser

» Foreningsstyrelsen

»  Utvecklings- och medarbetarsamtal
» Medarbetarundersékning

» Lopande dialog i kundrelationen samt remisser
»  Kundundersdkningar

»  Kund- och kontrollbestk

» Marknads- och kommunikationskampanjer

» Marknadsféring och kampanjer

varumadrkesagare ) N
» Marknadsforing och kommunikation
»  Hallbar livsstil
Konsumenter » Trovardighet och miljonytta
» Hallbar konsumtion och hallbar produktion
»  Hallbar livsstil
Unga vuxna » Trovardighet och miljonytta

Media och paverkare

Upphandlare och inkdpare

Branschorganisationer, lagstiftare,
myndigheter, politiker (nationella
och EU)

Milj6- och ideella organisationer,
universitet och forskarvarlden

Leverantorer, aterforsdljare och un-
derleverantorer till licensinnehavare

» Hallbar konsumtion och hallbar produktion

» Miljdaspekter och kriterieutveckling
»  Hallbar livsstil
» Trovardighet

»  Kriterieutveckling
»  Typ T-miljémarkning
»  Stod for hallbara inkop

» Miljdaspekter och kriterieutveckling
»  Typ T-miljdmarkning
»  Stod for hallbara inkop

»  Miljdaspekter och kriterieutveckling
» Hallbar utveckling och Agenda 2030

»  Kriterier, kriterieutveckling och miljonytta
» Deklaration av innehall i produkter

» Informationsspridning i forsaljningskanaler
» Hemsida

TeamEngine Document E-Sign ID: 95DF9382-86BB-47E2-8865-BB2F31A19B15. Page 28 of 85.

Sociala medier
Hemsida

Svana-kampanjer
Sociala medier

Sociala medier
Pressreleaser
Marknads- och kommunikationskampanjer

Inkdpsnatverket

ModUpp2030

Seminarier och evenemang
Svenska Miljdmarkningsnamnden

Remisser
Méten, framfor allt inom produktutvecklingen
Hemsida

Remisser
Mdoten
Svenska Milijdmarkningsnamnden

Lépande dialog i kundrelationer och i remisser
Samarbete med viktiga branscher och aktorer
Seminarier och evenemang
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ModUpp2020 blir ModUpp2030

Upphandlare och professionella inkdpare ar en viktig intressent-
grupp. Upphandlare i stat, region och kommmun har ett ansvar att
ga fore i hallbarhetsarbetet. Genom ModUpp, som &r ett samar-
bete mellan organisationerna bakom sju av Sveriges mest kanda
tredjepartscertifieringar — Bra Miljéval, Fairtrade, KRAV, MSC,
TCO Certified, Svanenméarket och EU-Blomman, paverkar vi aktivt
offentliga upphandlare. Initiativet startades 2014 av Miljomarkning
Sverige for att lyfta miljomarkningars roll i upphandling.

| kampanjen ModUpp2020 uppmanade vi den offentliga sektorn
att stdlla om till en modern upphandling och utmanade fler att
stélla tuffa krav. Nu &r 2020 har och det ar bara tio ar kvar innan
Agenda 2030-malen om en hallbar framtid ska vara uppfyllda.
Annu en g&ng samlade vi styrkan hos ModUpp fér att enade
ga ut till Sverige upphandlare under det uppdaterade namnet
Modupp2030. Var erfarenhet ar att det gor skillnad nar flera, stora
aktorer staller tuffa miljokrav och det behévs om vi ska nd malen.

Miljomarkning Sverige AB 27



VARA MARKNINGAR

28

TeamEngine E-Signing

Vara markningar

— var viktigaste hallbarhetsfraga

Var karnverksamhet, vara miljomarkningar och den effekt som de ska-
par i samhallet, ar vart viktigaste bidrag till en hallbar utveckling. Nar
foretag anpassar sin produktion och utvecklar varor och tjanster efter
vara miljokrav, minskar miljopaverkan. Om de dessutom tar marknads-
andelar fran miljomassigt samre produkter, 6kar miljonyttan ytterligare.

For att Svanen och EU-blomman ska vara relevanta och tro-
vardiga miljomarkningar som kontinuerligt bidrar till miljonytta,
reviderar vi I6pande vara befintliga kriterier samtidigt som vi
utarbetar kriterier for helt nya produktgrupper. Vi utvecklar
alltid krav utifran ett livscykelperspektiv och med en hel-
hetssyn pa hallbarhet. Vi genomfor dven I6pande forstudier
for att utreda miljomérkning pa helt nya varor och tjanster.
Kriterieutveckling sker i en nordiskt samordnad process.

| kriterieutvecklingsprocessen arbetar vi med tre perspektiv:
Relevans, Potential och Styrbarhet. Det betyder att vi under-
soker vilka miljéfragor som ar kopplade till ett produktomrade
och hur betydande dessa fragor ar ur ett hallbarhetsper-
spektiv, det vill saga relevansen. Vidare undersoker vi vilken
potential det finns for forbattringar och om miljomarknings-
krav kan paverka valet av produkter och deras utveckling.
Slutligen undersdker vi vilken styrbarhet det finns att stalla
krav som trovardigt och likabehandlande kan verifieras av
de som soker licens. Det ar viktigt att valja de omraden dar
miljomarkning har storst potential att gbra nytta.

Livscykelperspektiv innebar att vi beddémer produktens
miljopaverkan under hela dess livscykel — fran ravara till avfall
utifrén vanligtvis foljande aspekter:

» energi och klimat

» kemikalier och farliga amnen

» resursanvandning, avfall och cirkuldra materialfléden
» fornybara ravaror

» utslapp till luft, vatten och mark

» biologisk mangfald

» kvalitet och lang livslangd
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Forsiktighetsprincipen ar ett viktigt verktyg i vart kriterie-
utvecklingsarbete. Vi valjer helt enkelt bort @mnen som det
inte finns tillrackligt med information om hur det paverkar
manniska och miljé. Principen anvands mest nar vi utarbetar
krav pa kemikalieomradet, men vi stodjer oss dven pa den
inom andra kravomraden sasom exempelvis utslapp till omgi-
vande milj6 och genetiskt modifierade organismer (GMO).

Under 2020 har Nordisk Miljomarkning fortsatt att fokusera
p& att starka kriteriernas bidrag till cirkulara resursfloden
och klimat.

Bade Svanen och EU-Blomman &r s& kallade oberoende
Typ 1-markningar enligt den internationella standarden ISO
14021 vilket innebar att:

» miljokraven ar omfattande och kontrollerbara

» kraven faststalls oberoende av producenten/licensinne-
havaren

» kraven utarbetas med ett livscykelperspektiv och skarps
successivt

» licensiering och kontroll genomférs av tredje part

Standiga forbattringar finns inbyggda i kriterierna eftersom de
regelbundet revideras och kraven stegvis stramas at — med
malet att bidra till en hallbar konsumtion och produktion. Nar
kriterierna for de olika produktgrupperna har funnits ett antal
ar paborjar Nordisk Miljdmarkning en utvardering och ge-
nomfér darefter en revidering av kraven. Det innebar att alla
foretag med en licens behdéver omprdva sina produkter mot
de nya kraven for att f& behalla markningen. Pa sa vis skapar
vi en kontinuerlig process for mer miljdanpassade varor och
tjanster pa marknaden och ar ett verktyg for innovationskraft.
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Med miljomarkning som
verktyg, kan de licensinne-
havare, konsumenter,

INkOpare och upphandlare
som valjer Svanenmarkt
aktivt bidra till de globala
hallbarhetsmalen.

Kriterieutveckling
inom Svanen

Nordisk Miljdmarkning har en nordisk

produktutvecklingsorganisation som leds av en

produktutvecklingschef. | varje land finns ett antal produkt-

gruppsansvariga som arbetar med att forvalta, revidera och nyutveckla kriterier. Varje land har en
nationell kriteriechef och en nationell miljomarkningsnamnd som ansvarar for det egna landets
stéllningstagande i fragor som ror produktutveckling och krav. Namnden bestar av representan-
ter fran naringsliv och handel, konsumentorganisationer, myndigheter och miljoorganisationer.

Ledamoter i Svenska Miljomarkningsnamnden

» Lina Bergstrém, Atervinningsindustrierna » Carlos Lopes, Energimyndigheten

» Ann Christiansson, Svensk Handel » Anna Melvas, Svenskt Naringsliv

» Eva Eiderstrom, Naturskyddsforeningen » Emma Schitt, Konsumentverket

» Anders Finnson, Svenskt Vatten » Annie Stahlberg, Upphandlingsmyndigheten
» Erik Gravenfors, Kemikalieinspektionen » Rebecca Uggla, Naturvardsverket

» Jens Henriksson, Sveriges Konsumenter

Dérefter ar det den gemensamma Nordiska Miljomarkningsnamnden (NMN) som bestar av ordféranden fran varje nationell
namnd, som fattar det slutliga beslutet kring reviderade kriterier och nya produktgrupper. Vid arsskiftet 2020/2021 fanns det
59 produktgrupper inom Svanen.

Miljomarkning Sverige AB 29
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)) EU-Blomman gor det

enkelt att veta vilken produkt

VARA MARKNINGAR

Framgangsfaktorer eller tjanst som ar battre for
Den nordiska produktutvecklingsorganisationen arbetar efter
tydliga mal och framgangsfaktorer. Det dvergripande malet m||Jom OCh ha( g@d k\/a“tet

ar att sjalva kriterieutvecklingsprojekten, som oftast bestar

av revideringar och utvarderingar, ska ga snabbare. Som . . . oLl
ett led i inférandet av en nordisk varumarkesstrategi har Latt att Kamma Igeﬂ OCh D@WIQ.
ett antal verktyg utvecklats som nu anvands I6pande inom

produktutvecklingen. Dartill har foéljande principer beslutats:

» Kraven ska utvecklas i dppenhet och dialog med berérda

myndigheter, branscher, konsumentorganisationer och EU-Blommans krlterleUtveCkhng

miljéorganisationer. Kriterieutvecklingen inom den europeiska miljsmarkningen
ar annorlunda jamfért med Svanens. Blommans utvecklings-
» Viktiga principiella fragor ska fangas upp tidigt i produkt- program styrs av EU-kommissionen som efter samr&d med
utvecklingsprojekten och behandlas innan beslut fattas i den Europeiska Milismarkningsnamnden (EUEB) ger upp-
Nordiska Miljsmarkningsnamnden. drag at kommissionens Joint Research Center att utveckla

kriterieforslag. Miljomarkning Sverige AB deltar med expertis
i processen, och det ar vi som sedan, efter beredning i re-
geringskansliet, Iagger den svenska rosten i den foreskrivan-
de kommittén for EU-Blommans kriterier, och som beslutas
av Kommissionen efter omrostning av EU:s medlemslander.
Vid arsskiftet 2020/2021 fanns det totalt 22 produktgrupper
inom EU-Blomman.

» Produktutvecklingsprojekten ska genomfdéras i enlighet
med tidplan och inom ramen for inplanerade resurser.

» Kriterier, bakgrundsdokument och ansokningsverktyg ska
goras tillgangliga (pa respektive nordiskt lands hemsida)
senast en manad efter faststallandet.

» Kriterier och bakgrundsdokument ska utvecklas i sa god . o .
dialog med producenter att det inte finns behov av &nd- Pagaende ny kriterieutveckling
ringar pa grund av oklarheter eller ouppnaeliga krav. » Finansiella produkter ()

. . . Pagaende revisioner som fortsatter 2021
Svanens kriterieutveckling » Kosmetiska produkter som skéljs bort

Beslutade kriterier i nya produktgrupper » Absorberande hygienprodukter

» Rengoring av vatskeskadad elektronik () Helt ny produktgrupp vars arbetsnamn &r Packaged
Retail Investment and Insurance Products.

Beslutade reviderade kriterier
» Bil-, bat- och tagvardsprodukter
» Kopierings- och tryckpapper

» Mobler och inredning GEN (Global Ecolabelling Network)
Pagaende revisioner som fortsatter 2021 Bade Svanen och EU-Blomman &r

» Hotell, restaurang och konferens medlemmar i det globala miljdmarkningsnatverket
» Leksaker GEN (Global Ecolabelling Network) som Miljomark-

ning Sverige AB var med och grundande 1994.

Syftet med GEN ar att starka samarbetet mellan

Typ 1-markningar och GEN har nu

» Textilier, skinn och lader 32 medlemmar som alla arbetar O BA

» Tryckerier, trycksaker, kuvert och andra efter standarden ISO 14024. C’)L (
foradlade pappersprodukter /77

» Utemaobler, uteinventarier och lekredskap ?J/;;Bra}mré;ri(s);ﬁr?\;?evc\j/fr‘ld O

» Smahus, flerbostadshus och byggnader for
skola och forskola

Ecolabel Day den 8
Nedlagda produktgrupper oktober tillsammans med O
» Datorer ovriga Norden. Vi har f
» Vitvaror aven skrivit en artikel -7

om vart gemensamma @
nordiska PR-arbete for &
Svanenmarkta fonder. (
Artikeln kommer att publiceras

i GEN Magazine under

bdrjan av 2021.
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Giltiga kriterier 2020/2021

Svanen

Alternativ kemtvatt
Avloppsfria toalettsystem
Babyprodukter med textil
Bil- och batvardsprodukter
Bygg- och fasadskivor
Dagligvarubutiker

Digital fotoframkallning
Engangsartiklar for mat
Engangsbatterier

Engangspasar, -slangar och -tillbehor
for medicinskt bruk

Fasta branslen och upptandningsprodukter
Fettata papper

Flytande och gasformiga branslen

Fonder och investeringsprodukter

Fonster och ytterdorrar

Forpackningar for flytande
livsmedel

Golv

Halkbekampningsmedel

Handdiskmedel

Hotell, restaurang och konferens
Hygienprodukter

Hallbart/bestandigt tra for utomhusbruk
Industriella rengdrings- och avfettningsmedel
Inomhusmalarfarg och -lack
Kaffetjanster

Kemiska byggprodukter
Kompostbehallare

Kontors- och hobbyartiklar
Kontorsmaskiner

Kopierings- och tryckpapper

Kosmetiska produkter

Leksaker

Ljus

Maskiner for park och tradgard
Maskindiskmedel for professionellt bruk
Maskindiskmedel och spolglans
Mjukpapper

Mobler och inredning

Pannor for fasta biobranslen

Rengdring av vatskeskadad elektronik
Rengdringsmedel

Rengéringsmedel for livsmedelsindustrin

Renovering

TeamEngine E-Signing

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Skidvalla
Slutna eldstader

Smahus, flerbostadshus och byggnader for
skolor och forskolor (av. kallad Byggnader)

Stadprodukter med mikrofiber

Stadtjanster

Textilier, skinn och lader

Textilservice

Textiltvattmedel for professionellt bruk
Textiltvattmedel och flackborttagningsmedel
Tonerkassetter

Tryckerier, trycksaker, kuvert och andra
foradlade pappersprodukter

TV och projektorer

Tvatthallar for transportmedel
Uppladdningsbara batterier och powerbanks
Utemaobler och lekredskap

Varmepumpar

EU-Blomman
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Stadtjanster inomhus

Absorberande hygienprodukter

Rengoringsmedel for harda ytor

Farger och lacker for inomhusbruk och utomhusbruk
Golvbelaggningar av tra, kork och bambu
Handdiskmedel

Harda belaggningar

Trycksaker, kontorsmateriel och pappersbarkassar
Grafiskt papper, mjukpapper och mjukpappersprodukter
Kosmetiska produkter som skoljs bort

Madrasser

Maskindiskmedel

Maskindiskmedel for industriellt och institutionellt bruk
Maobler

Odlingssubstrat, jordforbattringsmedel
och marktackningsmaterial

Skodon

Smorjmedel
Textilprodukter
Turistlogi

Elektroniska bildskarmar
Tvattmedel

Tvattmedel for industriellt och institutionellt bruk

Miljomarkning Sverige AB
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s Green Deal och
NOMIN TOr
Nallbara finanser

EU-kommissionen lanserade i mars 2018 en handlingsplan for hallbara
finanser, kallad taxonomin, som nu tar sig uttryck i lagstiftning och
regleringar. Syftet ar att definiera miljomassigt hallbara verksamhe-
ter och darigenom skapa en gemensam klassificering av vad som ar
"gront” som hjalp for investerare, beslutsfattare och lagstiftare.

Enkelt uttryckt ar taxonomin ett uppslagsverk for miljomassigt
hallbara aktiviteter som vasentligt bidrar till minst ett av sex
uppsatta miljomal. Taxonomin kommer att stegvis ta form
under de ndrmaste aren. | ett forsta steg definieras verk-
samheter som vasentligt begransar klimatforandringar eller
mojliggdr anpassning till desamma (de tva forsta miljomalen).
| ett andra steg utokas taxonomin till fyra ytterligare miljiomal:
vatten och marina resurser, omstallning till en cirkular ekonomi,
minskad miljéforstoring och biologisk mangfald.

EU:s regelverk for hallbara finanser
paverkar Svanens fondkriterier

Kriterierna for Svanenmarkta fonder gar mot sin forsta
revision pa en snabbt utvecklande marknad for hallbara
finanser. Taxonomiférordningen innebar att storre féretag
maste informera om hur pass forenlig verksamheten ar med
taxonomin. Fondforvaltare far samtidigt en ny indikator att
vardera vid valet av hallbara investeringsobjekt. Nordisk Mil-
jomarkning bevakar noga hur taxonomin utvecklar sig, bade
for EU-Blommans kommande kriterier for finansiella tjanster
och for Svanens fondkriterier. Taxonomin har konsekven-
ser for saval inkluderings- som exkluderingskrav i Svanens
fondkriterier och utgangspunkten &r att integrera EU:s nya
taxonomi pa ett lampligt och dandamalsenligt satt i de
reviderade kriterierna.

En annan reglering som ingar i planen for hallbara finanser
ar den s.k. upplysnings- eller disclosureférordningen. Denna
forordning syftar till att reglera hur fondbolag, forsakrings-
bolag och finansiella radgivare ska informera sina kunder
om haéllbarhetsfaktorer. Bland annat ska finansiella produk-
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ter som har en hallbar inriktning, eller som i 6vrigt framjar
miljorelaterade egenskaper, ange vilken andel av produkten
som ar forenlig med taxonomin. Nordisk Miljémarkning fol-
jer upp implementeringen av upplysningsférordningen som
kommer att paverka rapporteringskraven som en Svanen-
markt fond maste uppfylla.

Hur paverkas andra produktgrupper?

Utover Svanenmarkta fonder har taxonomiférordningen
ocksa en tydlig koppling till Svanenmérkta byggnader genom
de s.k. grona bolén och grona lan till foretag som finansiella
institut lanserat pa den nordiska marknaden. Under 2020 pa-
bdrjade darfor Nordisk Miljomarkning ett projekt for att kart-
lagga konsekvenserna av taxonomin for Svanenmarkningen
av nya och renoverade byggnader. Projektet fortléper under
2021 eftersom det ar forst d& den slutliga versionen for de
tva forsta miljomalen (klimat) presenteras, liksom forslagen
for dvriga fyra miljdmal i taxonomin. Viktiga fragestallningar
som projektet ska besvara ar:

» Vilken strategisk affarsnytta innebar taxonomin for
Svanenmarkta byggnader?

» Vilket eller vilka av de sex miljomalen ska Svanenmarkta
byggnader och renoveringar bidra till?

» Vilka konsekvenser far det i sa fall for krav och kravnivaer?

Andra produktgrupper har inte denna direkta koppling till
taxonomin och dar kan och bdr istallet taxonomin anvandas
som kunskapsunderlag och som inspiration till kravutveckling
och till nya produktgrupper.
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GIVANDE SAMARBETE

Glvande samarbete
med vara
censinnenavare

Att valja miljomarkt ar ett enkelt och kraftfullt satt att bade bidra till
omedelbara positiva miljoeffekter och att driva pa en omstallning till
hallbar produktion och konsumtion. Tack vare ambitiésa och innovativa
licensinnehavare har det under aret blivit Iattare att hitta och valja
miljomarkt. Antalet miljomarkta varor och tjanster fortsatter att oka.

De féretag som har miljomarkningslicens far anvanda
Svanenmarket, ett av Sveriges mest kanda varumarken,
eller EU-Blomman nar de marknadsfor och sdljer sina
miljomarkta produkter. Tillsammans erbjuder dessa foretag
nastan 40 000 Svanen- eller EU-Blommanmadrkta varor och
tjanster pa den nordiska marknaden.

| ndra samarbete med licensinnehavarna investerar vi for att
bibehélla Svanenmarkets hoga kannedom och trovardighet
och gora miljomarkningen synlig vid kop. | vara dialoger,
intervjuer och undersokningar ser vi att licensinnehavarna
ger ett stort mervarde till sina kunder nar de erbjuder dem
miljdmarkta varor och tjanster. Licensinnehavarna vardesat-
ter ocksa stoltheten och tryggheten som miljomarkningen
ger deras medarbetare och dgare. Att kraven skarps regel-
bundet upplevs ofta som en drivkraft i det egna utvecklings-
arbetet. | tabellen nedan presenteras hur vara licensinneha-

vare har bedémt vart samarbete under de senaste sex aren. Néjd Kund Index 2020 Lojal Kund Index 2020
Svenskt kvalitetsindex 2015 2016 2017 2018 2019 2020
N6jd Kund Index (NKI) 69 71 72 72 72 73
Lojal Kund Index (LKI) 76 79 79 78 80 78

34
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Digitalisering ger nya majligheter

E-handeln okar snabbt och fortsatter att utvecklas. Under aret har vi borjat dela digital produktinformation via ett APl med
den gemensamma databas for byggprodukter som branschorganisationen Byggmaterialhandlarna erbjuder sina medlemmar.
Darmed kan byggmaterialgrossister nu hjélpa sina kunder att soka fram och valja Svanenméarkta och EU-Blommanmarkta
byggprodukter. | slutet av aret borjade vi ocksa dela produktinformation digitalt med Amazon som vill hjélpa sina kunder i
Frankrike, Tyskland, Spanien, Italien och Storbritannien att soka fram och valja Svanenmarkta produkter.

Vi valkomnar alla branschorganisationer, e-handelsféretag och andra som vill hjélpa privatpersoner och inkdpare inom offentlig
och privat upphandling att s6ka och valja miljdmarkta produkter att inleda liknande samarbeten med oss.

Under aret har vi fortsatt vart digitaliseringsprojekt ReDigit och arbetat intensivt med en nya digital plattform dar licensan-
sokare, med stdd av sina leverantdrer, ska kunna dokumentera att de klarar kraven och ta emot feedback och godkannande
fran oss. Den digitala I6sningen kommer ocksa att gdra det lattare for licensinnehavarna och varumérkesagarna att hantera
sina licenser och sin produktinformation, ge dataunderlag till fortsatt kravutveckling och aven skapa mdjligheter att ge tillbaka
relevant data till licensinnehavaren.

Digitaliseringen ska bidra till ett snabbare 6kat utbud av miljomarkta varor och tjanster, ett bredare sortiment och fler och
enklare satt att hitta, valja och handla miljomarkt. Det &r hogt stallda mal som vi tillsammans med alla vara ambitiésa licens-
innehavare, varuméarkesagare och deras aterforséljare och andra partner har goda forutsattningar att nd under kommande ar.

Miljdmarkning Sverige AB 3i5
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-KONoOmMIskt ansvar

Miljomarkning Sverige foljer svensk kod for bolagsstyrning som ar en del
av ramverket for var forvaltning. Koden syftar bland annat till att skapa
forutsattningar for genomforande av en aktiv och ansvarsfull roll i enlighet
med statens agarpolicy. Detta innebar en val avvagd balans mellan agare,
styrelse och ledningsgrupp samt att skapa storsta majliga dppenhet och
samverkan mellan agare, malgrupper, kunder och samhallet i dvrigt.

Miljdmarkning Sverige AB &gs av staten och har inget eko-
nomiskt vinstsyfte. Vi finansieras delvis av ett statligt bidrag
och delvis av licensintakter fran vara tva miljomarkningar. Det
statliga bidraget utgor cirka 6 procent av vara totala intékter.
Det ar mycket viktigt for oss ur ett fortroendeperspektiv da
det visar att vi kan stélla hogre krav pa industrin utan att vara
helt beroende av licensintakter. Av de resterande intakterna
kommer 88 procent fran vara kunder som soker och tilldelas
vara licenser och bestar huvudsakligen av en ansokningsavgift
och en licensieringsavgift. Vi handlagger svenska kunder och
kunder utanfér Norden som framst ska marknadsfora sina
produkter i Sverige. Kunder fran andra nordiska l&nder tas om
hand av respektive nationell miljsmarkningsorganisation. Ovrig
procentandel kommer framst fran vidarefakturerade kampanj-
kostnader for den framgangsrika Svana-kampanjen.

Sedan 2018 styr vi placeringen av vara fonderade medel sa
att s& mycket av dem som mgjligt &r placerade i Svanen-
markta fonder. Svanenmarkta fonder paverkar féretag i en
mer hallbar riktning. Detta genom att kapitalet i Svanen-
markta fonder inte investeras i de hallbarhetsmassigt sdmsta
branscherna samtidigt som huvuddelen av kapitalet placeras
i foretag som har ett starkt hallbarhetsarbete. Utover det ska
Svanenmarkta fonder redovisa samtliga innehav och ge ut en
egen hallbarhetsrapport.

Vart ekonomiska ansvar innebar ocksa att vi bedriver var
verksamhet pa ett affarsetiskt korrekt satt. Detta ar inte
minst viktigt for att uppratthalla markningarnas trovardighet
pa& marknaden. Vi har en antikorruptionspolicy med tydliga
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riktlinjer for att hantera risker och arbeta férebyggande for
att minimera dem. Vart anti-korruptionsarbete och policy gas
noga igenom i introduktionsprogrammet for nyanstallda. Det
ar ocksa viktigt att vi ar oberoende, rattvisa, stringenta och
att vi alltid satter miljovinsten i forsta hand. For vara kunder
ar vara miljomarkningar en konkurrensfordel, och darfor har
de ratt att kréva likvardig behandling av oss. Vart krav och
var malsattning ar darfor att ingen pa Miljomarkning Sverige
ska kunna misstankas for att sarbehandla utvalda kunder.
Det galler aven vid inkdp av varor och tjanster for att saker-
stalla hogsta kostnadseffektivitet. Vi ska heller inte erbjuda
fordelar till medarbetare pa andra organisationer.

Den storsta risken for mutor och jav hanteras genom det kon-
trollsystem som styr licensieringsprocessen. Handlaggningen
av en licens kontrolleras alltid av en till kunden och handlag-
garen, fristdende person, en sa kallad kontrollér. Det huvud-
sakliga syftet ar att kontrollera att miljokraven har tolkats
korrekt samt att ansokaren har styrkt kraven med korrekt och
komplett dokumentation. Efter avslutad kontrollprocess ar det
endast kontrolléren som kan utfarda licensbevis.

Vagledning for anmalning av missforhallanden inom verk-
samheten finns i var visselblasarpolicy. Den medarbetare
som avser att sla larm erbjuds att antingen kontakta chef,
HR, vd eller ett skyddsombud inom ramen for dennes uppgif-
ter. Medarbetaren kan aven vadlja att skicka mejl eller posta
utan avsandare om denne dnskar vara anonym, till styrelsens
ordférande eller vice ordférande. Under 2020 har inga fall av
oegentligheter rapporterats.

Miljomarkning Sverige AB
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kan ha. Svanen och EU-Blomman ar varldsledande
med hog kannedom och trovardighet.

Vi star infor rejala utmaningar vad galler samhallets produk-

tion och konsumtion av varor och tjanster. Samtidigt finns

det ett stort behov av information, och det blir allt svarare

att filtrera det massiva informationsflode vi exponeras for. Vartannat ar genomfor vi en konsu
Varumarkeskannedom i kombination med varumarkestro- kartldgga kénnedom, preferenser o

miljomarka sina produkter och konsumenter vilja képa dem. 2019 och den visar att Svanen fort-E AT -

Med Svanen och EU-blomman f&r licensinnehavarna tillgang til ~ dom pé 97 procent. Kénnedomen f& !.EU-BlomrEan Okade
vélkédnda och trovérdiga kommunikationsverktyg som kan be- markant mellan 2015 och 2017 och férra arets undersokning

kréfta att varumarkenas varor och tjanster har en hég miljipre-  Vvisar att den var oférandrad. Konsumenter rtroende for
standa. Pa sa satt blir de mer attraktiva, trovdrdiga och konkur-  Svanen ligger fortsatt pa hog niva. \

vardighet blir darfor extra viktigt for att foretag ska vilja och EU-Blomman. Den senaste und rs'dkni%gen 'des
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Vagen framat med var kommunikationsstrategi

I maj 2019 lanserade Miljomarkning Sverige en ny digital
kommunikationsstrategi och en ny hemsida. Hemsidan ar
navet i var kommunikation och ska goéra information lattill-
ganglig, malgruppsanpassad, lattnavigerad och vardeska-
pande for Svanens olika intressenter. For att fa reda pa hur
vi lyckats stéller vi nagra fragor till Anna Wallenborg, digital
strateg och webbansvarig.

Hur har hemsidan tagits emot?

— Under aret har vi haft cirka 40 procent fler besokare pa
svanen.se an vad var tidigare hemsida hade motsvarande
period. Totalt landade vi pa strax Gver 220 000 besok under
2020. Av dessa ar nastan halften organisk trafik, alltsa fran
olika sdkmotorer som till exempel Google. Det ar besdkare
som aktivt letar efter information och landar hos oss pa egen
hand, alltsa ingen kopt trafik som en annons pa natet. Vi ar
valdigt ndjda med siffran och den ar bland annat ett resultat
av att vi nu aktivt arbetar med SEO, det vill saga synlighet for
sokmotorer samt att vi publicerar innehall som vi vet enga-
gerar och inspirerar vara besokare.

Hur stodjer hemsidan Miljomarkning Sveriges
strategiska mal?

— Under 2020 tog vi fram en métplan med utgangspunkt i
foretagets verksamhetsmal, hemsidans anvandartyper och
onskat beteende. Resultatet blev tydliga nyckelindikatorer
som visar hur vara anvandartyper interagerar pa svanen.se.
P& sa satt blir det majligt att folja upp vilka funktioner och
vilket typ av innehall som engagerar och driver trafik.

Hur kommer hemsidan att utvecklas framover?

— Det som hander harnast ar att vi haller pa att ta fram ett
helt nytt pressrum pa svanen.se med hela vart enorma arkiv
med pressmeddelanden. Vi kommer dven att integrera Nordisk
Miljomarknings nya digitala ansékningstjanst pa svanen.se.
Och med den fortsatta Svana-kampanjen kommer aven en
del nya funktioner att komma upp pa var hemsida.

Vi fortsatter alltsd att arbeta malinriktat for att det ska vara
latt att valja ratt och vi vill vara en trygg och palitlig kalla till
information som sticker ut i nyhetsbruset.

Sverige Utgangsldage 2015 Utfall 2017 Utfall 2019
Andel konsumenter som kanner igen Svanen 96 % 96 % 97 %
Andel konsumenter som kanner igen 27 % 37 % 37 %
EU-Blomman

Andel konsumenter som har fortroende for 76 % 75 % 76 %

att en produkt som ar markt med Svanen ar
ett bra val for miljon
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Instagram @ /svanenmarkt

f /miljomarkningenSvanen/

Facebook

Svanen i sociala medier

Under 2020 har vi dven fortsatt utvecklingen av var kommu-
nikationsstrategi genom en ny plattform for kommunikation i
sociala medier. Plattformen har gett oss en ny designldsning,
rorliga budskap och 6kad frekvens kopplat till en rad olika
prioriterade produktomraden och malgrupper. Cecilia Wil-
helmsson, innehallsredaktor och presskontakt pa Miljomark-
ning Sverige berattar varfor det har varit viktigt att utveckla
Svanens sociala medier.

RHETSREDOVISNING 2020

YouTube /svanenmarkt

Linkedin in /Miljomarkning Sverige

- Véra satsningar pa hemsidan och social medier gor att vi
nar ut till fler &n vi nagonsin gjort tidigare i digitala kanaler,
exempelvis har vi en 6kning av foljare pa Instagram med 21
procent och pa LinkedIn med hela 39 procent. Framgangs-
receptet ar "storytelling”, det vill sdga att pa ett inspirerande
och personligt satt beratta och sprida kunskap om Svanens
verksamhet, varfor man ska valja en hallbar livsstil och Svanen-
madrkta varor och tjanster.

Arets kampanj hjalper licensinnehavarna att

bredda anvandandet av Svanenmarket

som kommunikationsverktyg

En viktig del i vart uppdrag ar att hjdlpa vara licensinneha-
vare att enkelt kunna marknadsféra och kommunicera sina
Svanenmarkta varor och tjanster. Férutom att de genom

sin licens kan anvanda Sveriges mest valkanda miljosymbol
och kommunikationsverktyg Svanenmarket, erbjuds de en
rad olika tjanster och samarbetsmdjligheter. Under 2020
lanserade vi ett nytt kommunikationskoncept "Svana — ett
samlingsord for alla hallbara handlingar, stora som sma” som
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pa ett kreativt satt majliggjorde for licensinnehavarna att an
mer anvanda Svanenmarkningen i sina budskap. Kampanjen
gjordes gemensamt med vara licensinnehavare och aktive-
rades pa olika nivaer och satt under aret. Vissa licensinne-
havare medverkade i annonsering och andra skapade egna
Svana-kampanjer med hjalp av vart kampanj-kit. Las mer
under rubriken Svana-kampanjen pa sidan 11.

Miljdmarkning Sverige AB 41
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Med Svanen och EU-Blomman ar
du med och raddar varlden lite
grann varje dag.

Var arbetsplats ar ett "Happy
Ship” dar vi tar ansvar, stottar
och inspirerar varandra.

Tillsammans arbetar vi malinriktat
for att vara miljomarken ska vara
de basta i varlden.

Under aret har vi rekryterat fem nya medarbeta-
re. Vi ar nu totalt 81 medarbetare (se aven hallbar-
hetsnot 1, sidan 51. Vi har ocksa precis som tidigare
ar och med fortsatt goda erfarenheter, tagit emot tre
studenter som genomfort sin praktik inom marknads- och
kommunikationsomradet. Trots pagdende pandemi har vi
lyckats genomféra bade intervjuer och introduktioner for nya
medarbetare pa ett coronasakert satt. Las mer om hur det
varit att komma som nyanstalld under denna speciella tid i
intervjun med Helena Lindberg pa nasta uppslag.

Vi har precis som manga andra arbetat hemifran i stor ut-
strackning. Kontoret har dock varit ppet for de medarbetare
som haft behov av det, men med reducerat antal som fatt
vara pa plats samtidigt. For dem som arbetat hemma har vi
erbjudit 1&n av utrustning for att kunna skapa ett sa ergono-
miskt hemmakontor som mojligt. Stolar, skarmar och annan
utrustning har tillfalligt fatt flytta hem till personalen. For att
ersatta den annars sa uppskattade pausgympan har vi kdpt in
datapausprogrammet ErgoPop som en paminnelse om att det
ar viktigt att réra pa sig &ven nar man arbetar hemma.

For att hantera den osakerhet och kraftiga inbromsning som
skedde i ekonomin, korttidspermitterade Miljomarkning Sveri-
ge personalen i genomsnitt med 20 procent fran forsta maj
till och med sista augusti.

Vartannat &r genomfor vi en medarbetarundersokning for
att folja upp hur medarbetare trivs och utvecklas. Eftersom
2020 var ett mellanar gjordes en mindre omfattande enkat
med fokus pa de viktigaste parametrarna. Denna visar ett
nagot samre resultat pa nyckelparametrar jamfort med
foregaende ar, se tabellen nedan. Det ar framfor allt energi-
nivan som gatt ned, vilket &r helt i linje med den generella
trend som markts pd manga arbetsplatser under pandemin.
Detta far framfor allt effekt pa engagemangsindex men
aven pa attraktiv arbetsgivar-index.

2019 forstarkte vi var HR-funktion med en HR-specialist och
chefscoach som har fortsatt aven under 2020. Fokus har
varit utbildning i ledarskaps- och feedbackfragor, vilket trots
distansarbete har resulterat i att 61 procent av medarbetarna
svarat att de far regelbunden feedback av sin chef, jamfort
med 51 procent aret innan.

. Forandring
Typ av index Utfall 2016 Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 2019-2020
Engagemangsindex 75 81 83 81 -2%
Attraktiv arbetsgivar-index 25 33 43 37 -14%

Vi arbetar 16pande och férebyggande for att uppmarksamma
och forhindra krankande sarbehandling, bland annat genom
att stalla fragor i medarbetarundersokningar. Skulle eventu-
ella trakasserier och diskriminering anda ske, ska de ome-
delbart anmalas antingen till féretagsledningen eller genom
visselblasarfunktionen. Inga anmalningar om diskriminering
har inkommit under 2020.
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Vi genomfor arligen en I6nekartldggning. | ar gjordes den i
samverkan med personalansvariga chefer och fackliga
representanter. Kartlaggningen visade att det inte finns
nagra skillnader i I6n mellan konen som inte kan forklaras
med sakliga skél, sasom erfarenhet, ansvar och marknads-
ldget for vissa typer av tjdnster, se hallbarhetsnot 2.
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VARA MEDARBETARE

44

Ny
Dandemin

2020 var aret som praglades av digitala moten och
hemmakontor pa grund av coronapandemin. Trots
osakra tider fortsatte Miljomarkning Sverige att vaxa
och de medarbetare som rekryterats under aret har
minst sagt upplevt en annorlunda start. Att Iara kanna
sin nya arbetsplats och nya kollegor har kravt ett helt
annat engagemang fran bade nyanstéllda, chefer och
de narmaste arbetskamraterna.

Helena Lindberg ar en av de nyanstdllda pa Miljomarkning
Sverige och bdrjade direkt med att arbeta hemifran.

Hur var det att borja arbeta pa Miljomarkning Sverige
mitt under pandemin?

— Det var lite speciellt! Jag var pa kontoret en dag och fick
dator och telefon och hade lite introduktion med min fadder
Elin. Sedan har jag mestadels arbetat hemifran. Jag tycker
dock det fungerat forvanansvart bra, mycket tack vare att
alla i teamet varit sa hjalpsamma och stéttande. Det finns en
kultur som praglas av att vi hjalper varandra och dar fragor
alltid ar valkomna.
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Da [obbet under

Hur har ni arbetat i ert team for att starka samhorig-
heten, trots hemarbete?

— Vi hors mycket via Teams och har aven Teams-fika varje fre-
dag. Vi hade aven digital glégg tillsasmmans som julavslutning.

Vad har varit mest utmanande med att endast ha
digitala moten?

— En del saker blir svarare, som att ldsa av kroppssprak
och stamningar, vilket jag tror gor att man blir lite mindre
spontan och kreativ. Det ar dven pafrestande att sitta vid
skarmen hela dagarna, aven under moten.

Vad ser du mest fram emot nar alla kan vara pa
kontoret igen?

— Att fa traffa och lara kdnna kollegor i andra team. Sméprata
och ata lunch tillsammans. Och att fa vara med pa olika soci-
ala aktiviteter som jag &n sa lange bara har hort talas om!
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Svana pa Svanen

Under 2020 lanserade Miljomarkning Sverige ett nytt kom-
munikationskoncept "Svana — ett samlingsord for alla hallbara
handlingar, stora som sma”. Att svana innebadr allt fran att
atervinna, resa kollektivt, inte sldsa eller dverkonsumera till att
vdlja miljdmarkta varor och tjanster. Genom kampanjen ville vi
inspirera till, och gora det enklare att bade prata om och leva
ett mer hallbart liv. Malet var aven att utan préktighet och

pa ett inspirerande och intagande satt bryta av mot negativa
miljobudskap. Genom att avdramatisera hur man kan leva mer
hallbart ville vi inspirera till nya handlingar och aktivera en ny
sorts framtidstro. Men for att fa andra att anamma konceptet
svana behdvde vi vara de som sjdlva borjade.

For oss pa Miljomarkning Sverige ar det viktigt att vi lever
som vi lar och fattar hallbara beslut i hela var verksamhet,
och nu var det dags for annu en utmaning. Genom en intern
tavling fick medarbetarna bade kunskap och inspiration, och
nar vinnarna skulle koras visade det sig att bara fantasin och
kreativiteten satte stopp for vad man kan svana! Det svana-
des bade pa kontoret, utomhus, hemma och pa semestern.

Katarina Pramner, enhetschef for licensadministrationen pa
Miljomarkning Sverige, berattar efter en svanad helg: — Var
weekendresa borjade pa fredagen med pendeltdg som tog
oss hela vagen in till Stockholm City. Dar svanade vi in pa
ett Svanenmarkt Scandichotell. Det var jattemysigt och det
ar helt klart underskattat att semestra i sin egen hemstad.
Detta kommer vi definitivt att géra om, sager hon.

Ovriga medarbetare svanade bortglémt knéckebrad till musli.
Trasiga klader svanades i en systuga och utslitna moébler ef-
ter inspiration av arets inredningstrender. Medarbetarna fick
till och med sina barn att trotsa slask och daligt vader for att
svana en promenad till kompisarna istallet for att fa skjuts.
Gamla tandborstar svanades till anvandbara kakelstadnings-
verktyg och att cykla blev en ny svanad vana.

For att hitta inspiration till hur du kan svana, folj var och
licensinnehavarnas Svana-resa pa svanen.se/svana eller pa
var Instagram. Att Svana gor skillnad! Las mer under rubriken
Svana-kampanjen pa sidan 11.
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Vart eget
Nallbarhetsarbete V<

Genomslaget pa marknaden i form av miljomarkta va-

let Hallbar konsumtion och produktion. Men det’ar i
dven viktigt att vi lever som vi l&r och fattar hallbara
beslut i vart interna arbete. Darfér h F“’\ﬁ utarbe
tat ett 6vergripande klimatmal med sikterpe
to noll klimatfotavtryck senast 20




Utslapp kopplade till var egen
energianvandning

Vi har inga egna utslappskallor (scope 1) eftersom
foretagets enda leasingbil drivs av el. | scope 2 finns de
klimatutslapp som genereras fran den kopta energin. Vi
har ett eget elavtal for kontorets elanvandning. Den el
som kops in bestar av ursprungsmarkt fornybar energi i
form av sol, vind och vatten. Under 2020 minskade var
elférbrukning med 26 procent. Minskningen ar foljden
av att de flesta medarbetare arbetat hemifran sedan
coronapandemin brot ut.

Vart kontor som ligger i fastigheten Fatburssjon 10,

forses med fjarrvarme och fjarrkyla av Stockholm Exergi
som till mycket hég andel ar fornybar energi. Om bygg-
nadens totala anvandning av varme och kyla fordelas pa

de kvadratmeter som Miljomérkning Sverige hyr, uppgar
var anvandning till drygt 48 000 kWh varme och nastan lika
mycket i kyla under 2020.

AMF Fastigheter, som dger och forvaltar fastigheten,
bedriver ett aktivt energieffektiviseringsarbete i Fatburssjon
10 och taket ar forsett med solceller som producerar en del
av den el som fastigheten anvander och minskar darmed
behovet av kdpt energi.

Energianvandningen raknas om till klimatpaverkande utslapp
med hjélp av emissionsfaktorer fran energileverantorer (se hall-
barhetsnot 3). Ar 2020 uppgick de totalt till knappt 6 500 kg.
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Utslappsredovisning

Direkta utslapp av

Seepel vaxthusgaser

Indirekta utslapp av
vaxthusgaser fran
kopt energi

Scope 2:

Ovriga indirekta
utslapp av
vaxthusgaser

Scope 3:

Energianvandning 2017 [kwh] 2018 [kwh] 2019 [kwh] 2020 [kwh] CO2e [kd]l
Elférbrukning enligt elleverantor 33 359 28 301 27 376 22 577 325
Forbrukning fjarrvarme och fjarrkyla = = = 94 600 6149
Totalt = = = 117 177 6474

Tjansteresorna star for det storsta bidraget av vaxthusgaser

Var storsta klimatbelastning ar utan jamforelse de utslapp
som sker i scope 3 genom de resor vi gor i tjansten. Med
start 2021 kommer vi att borja berdkna tjansteresornas
utslapp och relatera dessa till basar 2019. Under det coro-
nadrabbade 2020 minskade vara tjansteresor till knappt 30
procent av vad de var aret innan, réknat i kostnader. Vi ser
att erfarenheterna av detta ar en utmarkt maojlighet till en
transformativ forandring dar online-mdéten och videokonfe-
renser ersatter mycket av resandet. Utéver det kommer vi
att se 6ver var resepolicy for att i annu hogre grad minska
kvarvarande flygresor. Eftersom flygresor nastan alltid beror
pa nordiskt planerade moten, kommer vi att involvera de
ovriga fyra miljomarkningsorganisationerna i arbetet.
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| scope 3 ingar aven pendlingsresor. Vart kontor ligger strate-
giskt placerat med ypperliga kollektiva férbindelser och vi har
medvetet valt att inte ha nagra parkeringsplatser for anstallda
eller gaster. Vi har inga medarbetar som aker bil till arbetet
vilket gor att utslappen fran pendlingsresor ar forsumbara.

Vi prioriterar alltid miljomarkta varor och tjanster vid inkdop
och valjer alltid ekologiska och vegetariska livsmedel till kon-
toret, vid konferenser och representation. | bérjan av 2020
valde vi att utvidga var avfallshantering med matavfall som

skickas till biogasproduktion. Vi kommer under 2021 dven att

understka om det ar maojligt att inkludera fler aktiviteter an
tjansteresor nar vi beraknar utslappen i scope 3.

Miljdmarkning Sverige AB
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Hallbarhets-
redovisning 2020

Denna kombinerade redovisning omfattar Miljomarkning Sverige AB:s
(556549-4191) rapportering av hallbarhetsindikatorer och utgors av
de delar av ramverket for hallbarhetsredovisning utgivet av Global
Reporting Initiative (GRI) som ar tillampliga samt av foretagets egna
framtagna redovisnings- och berakningsprinciper. Sedan 2012 redo-
visar vi enligt GRI:s redovisningsstandarder och denna rapport har

upprattats enligt GRI niva Core.

Hallbarhetsredovisningen omfattar rakenskapsaret 1 januari
2020 till 31 december 2020 och omfattar Miljomarkning
Sveriges verksamhet i Sverige. Ingen verksamhet bedrivs
utanfor Sverige. Den foregaende redovisningen publicerades
i mars 2020 och omfattade aret 2019.

| statens agarpolicy finns riktlinjer for extern rapportering

for statligt agda bolag. Dessa innebar krav pa hallbarhets-
redovisning enligt GRI:s riktlinjer eller annat internationellt
ramverk for hallbarhetsredovisning. Regler om hallbarhets-
rapportering i arsredovisningslagen som galler storre féretag
ska ocksa foljas. Hallbarhetsredovisningen ska kvalitetssékras
genom oberoende granskning och bestyrkande av den revisor
som har utsetts till bolagets revisor av bolagsstamman.
Miljomarkning Sveriges externa revisorer ar Ernst & Young
och de har granskat denna rapport.

Information och nyckeltal ar utvalda med utgangspunkt

i hallbarhetsaspekter som beddéms vara vasentliga for
Miljomarkning Sverige. Dialog med externa intressenter
vardesatts for att definiera vasentliga fragor i hallbarhets-

TeamEngine Document E-Sign ID: 95DF9382-86BB-47E2-8865-BB2F31A19B15. Page 51 of 85.

arbetet och for en kontinuerlig forbattring. Vasentlighets-
analysen sags senast over under 2018 och bortsett fran

att nya verksamhetsmal for 2020-2022 antagits, har inga
ytterligare forandringar skett. Avseende de amnesspecifika
fragorna har rapportering av utslapp enligt Scope 1 och 2
(305-1 och 305-2) lagt till i redovisningen for 2020. Dessut-
om har upplysningarna i det egna amnesomradet Miljomark-
ningar uppdaterats enligt de nya verksamhetsmalen for
2020-2022. Kontaktperson for denna redovisning ar

vd Ragnar Unge.

Redovisningen omfattar framst den del som har betydande
och indirekt paverkan, det vill sdga var egen karnverksamhet:
kriterieutveckling, Svanenlicenser och EU-Blommanlicenser.
Verksamheter som star utanfor Miljomarkning Sveriges
direkta kontroll, som leverantorer och kunder, ingar inte i
rapporten. Utover de risker som beskrivs i denna rapport har
vi inte identifierat nagra ytterligare icke-finansiella risker som
ar relevanta for verksamheten och som ska beskrivas. Var
overgripande ambition med rapporten ar att den ska vara
transparent, vasentlig och jamforbar.

Miljdmarkning Sverige AB

49




TeamEngine E-Signing

HALLBARHETSREDOVISNING

Forhallande mellan vasentliga fragor och valda rapporterings-
omraden i GRI-standarder

Valda omraden i GRI SRS att redovisa (inklusive egna)

Vasentliga fragor for Miljomarkning Sverige med tillhérande upplysningar, se dessa i Index nedan
Bidra till minskad miljopaverkan och ékad miljénytta Utslapp (305)

Produktutveckling Utveckling och anvandning av miljomarkningar (eget omrade)
Varumarkesfortroende Anti-korruption (205)

Utveckling och anvandning av miljomarkningar (eget omrade)

Nojda konsumenter Utveckling och anvandning av miljomaérkningar (eget omrade)

Engagerade medarbetare och attraktiv arbetsplats Mangfald och jamstalldhet (405)

Icke-diskriminering (406)

Nojda licensinnehavare och varumarkesagare Utveckling och anvandning av miljomarkningar (eget omrade)

Digitalisering Ekonomiskt resultat (201)

Index for hallbarhetsrapportering enligt statens agarpolicy
och riktlinjer for foretag med statligt agande

Aspekt/omrade/fraga Sidhanvisning
Affarsmodell 15-28
Policy for hallbarhetsfragor inklusive malsattning, tilldmpning och effekt 15-17, 28, 46-47
Mangfalds- och jamstalldhetspolicy inklusive malsattning, tillampning och effekt 43, 48
Antikorruptionspolicy inklusive mals&ttning, tilldmpning och effekt 48

Vasentliga risker kopplade till féretagets verksamhet och hantering av dessa risker

» Bidrag till minskad miljdpaverkan och ¢kad miljonytta

» Produktutveckling 29-30
» Varumarkesfortroende 39-40
» Nojda konsumenter 40
» Engagerade medarbetare och attraktiv arbetsplats 42-45
» Nojda licensinnehavare och varumarkesagare 34-35, 40-41
» Digitalisering 35, 39-40
Miljé 15-18, 20-22, 28, 32, 46-47
Sociala forhallanden och personal 42-44, 47
Respekt for manskliga rattigheter 20-21, 28
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Hallbarhetsnoter

Vid verksamhetsarets slut uppgick antalet anstéllda
till 81 (78) personer. Per den 31 december 2020 var
52 (49) kvinnor och 29 (29) man tillsvidareanstallda.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

T

36% 64%

Samtliga ar anstallda av Miljdmarkning Sverige AB i Kénsférdelning Kénsférdelning
Stockholm och alla omfattas av kollektivavtal. styrelse medarbetare
Aldersfordelning medarbetare och
styrelse, fran Medarbetarsidorna 2018 2019* 2020
Personalomsattning (%) 12,0 5,0 2,5
Sjukfranvaro 2,60% 3,60% 2,50%

Medarbetare under 30 ar

12 % kvinnor

10 % kvinnor

10 % kvinnor

1 % man 1 % man 1 % man
Medarbetare 30 — 50 ar 36 % kvinnor 37 % kvinnor 39 % kvinnor
25 % man 23 % man 21 % man

Medarbetare 6ver 50 ar

13 % kvinnor

16 % kvinnor

15 % kvinnor

13 % man 13 % man 14 % man

Styrelseledamdter under 30 ar 0% 0% 0%
Styrelseledamoter 30 - 50 ar 0 kvinnor 0 kvinnor 0 kvinnor
1 man 1 man 1 man

Styrelseledamaéter Gver 50 ar 5 kvinnor 3 kvinnor 3 kvinnor
3 man 3 man 3 man

*  Fran och med redovisningen for 2019 ingar inte arbetstagarrepresentanterna
i styrelsen eftersom de raknas in bland medarbetare.

2. Kvinnors ersattning i forhallande till mans, fran
Medarbetarsidorna

Kvinnors ersattning i

Grupp Arbete forhallande till mans
Ledning Chef i ledningsgrupp 0,80:1
Ledning Enhetschef 1,01:1
Produktutveckling Projektledare 1,00:1
Administration Licensadministrator 1,27:1
Licensiering Radgivare 0,95:1
MarkKom MarKom-personal 1,06:1

3. Emissionsfaktorer for berdkning av klimatutslapp fran
avsnittet Vart eget hallbarhetsarbete

Emissionsfaktor CO2e/kWh

Ursprungsmarkt och miljomarkt el (Telge Energi) 14,49
Fjarrvarme inkl. transport, bransleproduktion och primarenergifaktor 65,19
Fjarrkyla 0,0g

Hansyn ar ej tagen till den klimatkompensation som Stockholm Exergi gér for andelen fossila branslen i fjarrvarmeproduktione
(Stockholm Exerai som redovisar enligt Varmemarknadskommitténs dverenskommelse)
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GRI-Index Core

GRI 101 (2016) Grundlaggande principer
GRI 102 (2016) Generella upplysningar Hanvisning

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn Omslag
102-2 Affarsmodell, viktigaste varumarkena, produkterna och/eller tjansterna 15
102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor 2,47
102-4 (Lander som organisationen &r verksam i) Lokalisering av organisationens verksamhet/-er 2,62
102-5 Agarstruktur och féretagsform 55-59
102-6 Marknader som organisationen ar verksam pa 2
102-7 Den redovisande organisationens storlek 43, 51
102-8 Information om personalstyrka och annan arbetskraft, uppdelad pa anstallningsform, anstaliningsvillkor, region och kon 51
102-9 Beskrivning av organisationens leverantdrskedja 25
102-10  Vasentliga férandringar for organisationen och dess leverantdrskedja under redovisningsperioden 62
102-11  Beskrivning av om och hur organisationen foljer forsiktighetsprincipen 28
102-12 Extemt que;kIade eklgnlomiska, miljdmassiga och sociala deklarationer, principer eller andra initiativ som organisationen 20-21, 27
anslutit sig till eller stodjer
102-13  Betydande medlemskap i organisationer och/eller nationella/internationella lobbyorganisationer 30
Strategi
102-14  Uttalande fran senior befattningshavare 3
Etik och integritet
102-16  Beskrivning av organisationens vardegrund, etiska principer och regler fér uppforande 48
Styrning
102-18 Redogorelse for organisationens bolagsstyrning 55-59
Kommunikation och intressenter
102-40 Intressentgrupper som organisationen har kontakt med 26
102-41  Andel av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal 51
102-42  Beskrivning av identifiering och urval av intressenter 26
102-43  Tillvagagangssatt vid kommunikation med intressenter 26
102-44  Viktiga omraden och fragor som har lyfts i intressentdialogen 26
Tillvdgagangssatt for redovisning
102-45  Enheter som inkluderas i organisationens finansiella rapporter 49
102-46  Process for att definiera redovisningens innehall och avgransningar 49
102-47  Redogorelse for samtliga vasentliga dmnesomraden som identifierats 24
102-48  Forklaring till effekten av férandringar av information som Idmnats i tidigare redovisningar och skalen for sadana férandringar 49
102-49  Vasentliga férandringar som gjorts i redovisningen sedan foregaende redovisningsperiod 49
102-50  Redovisningsperiod 49
102-51  Datum for publicering av den senaste redovisningen 49
102-52  Redovisningscykel 49
102-53  Kontaktpunkt for fragor angdende redovisningen och dess innehall 49
102-54  Redogorelse for rapportering i enlighet med GRI Standards redovisningsnivaer 49
102-55  GRI-index 52-53
102-56  Redogorelse for externt bestyrkande 54
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Amnesspecifika upplysningar

GRI 200 Ekonomisk paverkan Hanvisning
201 (2016) Ekonomiskt resultat
103-1 Beskrivning av den vasentliga fragan och avgransning 46
103-2 Styrning av fragan
103-3 Utvardering av styrningen
201-4 Finansiellt anslag erhallet fran staten 2,65
205 (2016) Anti-korruption
103-1 Beskrivning av den vasentliga fragan och avgransning 46
103-2 Styrning av fragan
103-3 Utvardering av styrningen
205-3 Korruptionsincidenter och vidtagna atgarder 46
GRI 300 Miljo Kommentar Hanvisning
Eget dmnesomrade Miljomarkningar

15-18,
103-1 Beskrivning av den vasentliga fragan och avgransning 28, 30
103-2 Styrning av fragan
103-3 Utvardering av styrningen
Egen upplysning Konsumentkannedom om miljdmarkningar (Svanen och EU-Blomman) 39-40
Egen upplysning Fortroende hos konsument for Svanenmarkning 39-40

Egen upplysning

Avser vart verksamhets-
Omsdttningen av Svanenmarkta varor som salts pa den svenska marknaden mal "Oka andelen Svanen- 18
markta varor”

Egen upplysning

Avser vart verksamhets-
mal "Oka andelen Svanen- 18
markta tjanster”

Intakterna fran licensavgifter & utvidgningsavgifter fran
Svanenmarkta tjanster i Sverige

Egen upplysning

Avser vart verksam-
hetsmal "Oka andelen 18
EU-Blommanmarkt”

Omsdttningen av EU-Blommanmadrkta varor i EU fran de
som soker licens i Sverige

305 (2016) Utslapp

103-1 Beskrivning av den vasentliga fragan och avgransning 47

103-2 Styrning av fragan

103-3 Utvardering av styrningen

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1) 47

305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 2) 47

GRI 400 Social paverkan Héanvisning

405 (2016) Mangfald och jamstalldhet

103-1 Beskrivning av den vasentliga frdgan och avgransning 43

103-2 Styrning av fragan

103-3 Utvardering av styrningen

405-1 Kéns- och élqersf'cbrdelning (‘samt ev. uppdelning i andra mangfaldskriterier) i 51
styrelse, ledning och bland 6vriga medarbetarkategorier

405-2 Forhallande 16n och ersattningar mellan man och kvinnor 51

406 (2016) Icke-diskriminering

103-1 Beskrivning av den vasentliga fragan och avgransning 43

103-2 Styrning av fragan

103-3 Utvardering av styrningen

406-1 Fall av diskriminering och vidtagna atgarder 43
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Revisors rapport over oversiktlig granskning av
Miljomarkning Sverige AB:s hallbarhetsredovisning

Till Miljomarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i Miljomarkning Sverige AB
att 6versiktligt granska Miljomadarkning Sverige AB:s hallbar-
hetsredovisning fér ar 2020. Foretaget har definierat hallbar-
hetsredovisningens omfattning till de omraden som hanvisas
till i GRI index pa sidorna 52-53 i detta dokument.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar for hallbar-
hetsredovisningen

Det ar styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret
for att uppréatta hallbarhetsredovisningen i enlighet med
tilldmpliga kriterier, vilka framgar pa sidorna 49-50 i hallbar-
hetsredovisningen, och utgdrs av de delar av ramverket for
hallbarhetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting
Initiative) som &r tilldmpliga for hallbarhetsredovisningen,
samt av foretagets egna framtagna redovisnings- och be-
rakningsprinciper. Detta ansvar innefattar dven den interna
kontroll som bedéms nodvandig for att uppratta en hallbar-
hetsredovisning som inte innehaller vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsredovis-
ningen grundad pa var oversiktliga granskning. Vart uppdrag
ar begransat till informationen i detta dokument samt doku-
mentet och den historiska information som redovisas, och
omfattar saledes inte framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med ISAE
3000 Andra bestyrkandeuppdrag an revisioner och dversikt-
liga granskningar av historisk finansiell information. En éver-
siktlig granskning bestar av att géra forfragningar, i forsta
hand till personer som &r ansvariga for upprattandet av hall-
barhetsredovisningen, att utfora analytisk granskning och att
vidta andra 6versiktliga granskningsatgarder. En 6versiktlig
granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 (International Standard
on Quality Control) och har darmed ett allsidigt system for
kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och

rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder
for yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och andra
forfattningar. Vi &r oberoende i forhallande till Miljomarkning
Sverige AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en oversiktlig gransk-
ning gor det inte maojligt for oss att skaffa oss en sadan
sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandighet-
er som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision
utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en Aversiktlig
granskning har darfor inte den sakerhet som en uttalad slut-
sats grundad pa en revision har.

Var granskning utgar fran de av styrelsen och foretags-
ledningen valda kriterier, som definieras ovan. Vi anser att
dessa kriterier &r lampliga for upprattande av hallbarhetsre-
dovisningen. Vi anser att de bevis som vi skaffat under var
granskning ar tillrackliga och andamalsenliga i syfte att ge
oss grund for vart uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit
fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse
att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar upprat-
tad i enlighet med de ovan av styrelsen och foéretagsledning-
en angivna kriterierna.

Stockholm den 9 mars 2021

Ernst & Young AB

Mikael Sjolander
Auktoriserad revisor

Charlotte Séderlund
Auktoriserad revisor

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i Miljomarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
for ar 2020 som har definierats pa sidan 50 och for att den
ar upprattad i enlighet med "Statens dgarpolicy och riktlinjer
for foretag med statligt &gande” (dgarpolicyn).

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR
12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrap-
porten. Detta innebdr att var granskning av hallbarhets-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning
ger oss tillracklig grund for vart uttalande.
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Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 9 mars 2021

Ernst & Young AB

Mikael Sjolander
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrnings-
rapport 2020

Bolagsstyrningen i Miljdmarkning Sverige AB baseras pa statens riktlinjer
for foretag med statligt agande, svenska aktiebolagslagen (ABL), arsre-

dovisningslagen och andra relevanta lagar, regler och rekommendationer.

Miljdmarkning Sverige tillampar Svensk kod for bolagsstyr-

ning (Koden) och foljer principen att folja eller forklara.

Avvikelser fran Koden har gjorts for att folja kraven i statens

agarpolicy och géller féljande omraden:

» Nominering till styrelseposten sker inte genom en av
arsstdmman utsedd valberedning. Nomineringsproces-

sen sker inom Regeringskansliet koordinerat av Finans-
departementet.

» Samtliga ledamoter ar oberoende i férhallande till bolaget.

Styrelseledamoternas oberoende i forhallande till staten
som storre dgare redovisas inte narmare. Koden ar hu-
vudsakligen riktad mot bolag med spritt dgande. | statligt
heldgda bolag saknas darfor skal att redovisa denna form
av oberoende.

» ROorlig 16n ska inte ges till ledande befattningshavare
enligt statens agarpolicy vilket ersatter Kodens regler
om rorlig ersattning. Miljomarkning Sverige har inget
ersattningsutskott. Dess uppgifter enligt koden hanteras
av styrelsen i sin helhet.

Ansvaret for Miljomarkning Sveriges ledning och kontroll for-
delas mellan agaren, styrelsen och verkstallande direktoren

i enlighet med ovanstaende regelverk. Styrelsen forbereder
tillsammans med vd val av revisorer da det inte finns ett
Revisionsutskott. Styrelseersadttning forbereds av Reger-
ingskansliet och vd:s 16n forbereds av ordférande i samrad
med vice ordférande och ytterligare en styrelseledamot och
beslutas sedan av styrelsen.
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Miljomarkning Sverige AB ags av
svenska staten

Bolaget har inget ekonomiskt vinstsyfte. Verksamheten
finansieras dels genom en avgift fran de féretag som har
miljomarkningslicenser (Svanen och EU-Blomman), dels
genom ett statligt bidrag. Eventuellt dverskott ska aterforas
till verksamheten och anvandas for bolagets huvudsyfte, dvs.
stimulera utveckling och anvandning av produkter som ur
miljosynpunkt ar battre an andra i dvrigt jamfoérbara produk-
ter. Bolaget stravar efter en kostnadseffektiv organisation
och goda intakter — det sistnamnda &r ocksa en indikation pa
miljomarkningens genomslag. En ekonomiskt stark miljémark-
ningsverksamhet ger bolaget framtida utvecklingsmajligheter
och samhallet ett starkt redskap for hallbar konsumtion.

Rapporteringen till staten sker i bolagets arsredovisning,
samt genom I6pande dialog med bolagsforvaltare och andra
tjansteman i Regeringskansliet. Bolaget aterrapporterar

till civilministern.

Bolagsstamma

Bolagsstyrelse

g
Statens dgarpolicy

Svenska Miljomark-
ningsnamnden

Extern revision

MILJOMARKNING SVERIGE AB

Miljomarkning Sverige AB
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Nomineringsprocess

Kodens regler om tillsattning av valberedning samt om
beredning av beslut om nominering av styrelseledamdoter
och revisorer ersatts i statligt dgda bolag av enhetliga och
gemensamma principer for en strukturerad nomineringspro-
cess. Syftet ar att sakerstalla en effektiv kompetensforsorj-
ning till bolagets styrelse.

Styrelsenomineringsprocessen koordineras av enheten for
statligt agande inom Néringsdepartementet. Regeringens mal
ar att styrelsen ska ha hog kompetens som ar val anpassad
till foretagets verksamhet, situation och framtida utmaningar.
Ledamdterna forvantas ha hog integritet och motsvara de

krav pa gott omdome som forvantas av foretradare for staten.

Urvalet av ledaméter gors utifran en bred rekryteringsbas i
syfte att ta tillvara kompetens hos saval kvinnor som man,
som hos personer med olika bakgrund och erfarenhet.

Nar processen avslutas beslutar, enligt bolagsordningen,
regeringen om styrelsens sammansattning. Enligt bolags-
ordningen ska styrelsen ha minst tre och hogst sju ledamo-
ter, vilka valjs for en tid om hogst fyra ar. Bolagsordningen
innehaller inga specifika bestammelser kring tillsattande och
entledigande av styrelseledamoter.

Arsstimman

Arsstamma ska enligt statens riktlinjer hallas senast den
30 april. Arsstamman &r oppen for allmanheten. Kallelse till
stamman publiceras i Post och Inrikes tidningen, Dagens
Industri samt pa bolagets webbsida. Separat kallelse gar till
agaren direkt.

» P& arsstdmman fattar dgaren bland annat beslut om:
» Val av styrelseledamoter

» Val av revisor

» Arvoden till styrelseledamdter och revisorer

» Faststallande av resultat- och balansrakning

» Disposition av vinstmedel

» Ansvarsfrinet for styrelse och verkstallande direktor for
det gédngna verksamhetsaret

Arsstamman 2020 holls den 22 april.
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Styrelsen

Styrelsen svarar for att bolagets organisation och férvaltning
sker pa basta satt.

Styrelsens framsta uppgift ar att utse verkstallande direktor,
faststalla verksamhetsplaner och mal, strategier och policyer,
folja den ekonomiska utvecklingen samt besluta om stérre
ekonomiska ataganden och vasentliga forandringar av orga-
nisationen. Styrelsen ska sakerstalla den externa ekonomiska
rapporteringen, att lagar och andra regler foljs samt att det
finns en fungerande riskhantering och intern kontroll.

Styrelsens arbete samt ansvarsfordelningen mellan styrelsen
och den verkstéllande direktoren regleras arligen i en arbets-
ordning for styrelsen, inklusive en instruktion fran styrelsen
till verkstéllande direktéren. Bade hallbarhetsarbetet och
riskhanteringen integreras med verksamhetens processer
och ingar i den operativa verksamheten.

Styrelsens ordférande ansvarar bland annat for att orga-
nisera och leda styrelsens arbete, att sammantraden halls
enligt plan, att styrelsens ledamoter far den introduktion
och I6pande information de behdver for uppdraget samt att
styrelsens arbete arligen utvarderas.

Ordf6érande ska samordna styrelsens syn med dgaren i
frégor av avgorande betydelse for bolaget, genom I6pande
kontakt med vd fdlja bolagets utveckling och kontrollera att
styrelsens beslut verkstalls. Styrelsen ges i god tid mojlighet
att infor styrelsemoten ta del av och lIamna synpunkter pa
extern rapportering.

Styrelsen utnamner Svenska Miljdmarkningsnamnden som
svarar for det svenska stallningstagandet i kriteriefragor
inom Nordisk Miljomarkning och &r radgivande vad géller kri-
teriefragor inom EU-Blomman. Verkstéllande direktoren ingar
inte i styrelsen men ar féredragande pa varje mote. Protokoll
fors av bolagets vice vd.

Under aret har styrelsen fokuserat pa att diskutera corona-
pandemins effekter, den uppdaterade verksamhetsplanen,
Nordisk Miljomarknings digitalisering samt Nordiska Minister-
radets utvardering av Nordisk Miljomarknings organisation
och arbetssatt.

Styrelsen hade under aret fyra ordinarie styrelseméten och
ett konstituerande styrelsemote efter arsstamman samt ett
extra styrelsemote i april med anledning av pandemin.




Styrelsens sammansattning

Vid arsstamman 2020 utsags foljande styrelse:

» Annika Helker Lundstrom, ordférande
(invald i styrelsen som ordférande 2020)

» Anders Bagge (invald i styrelsen 2017)

» Thomas Andersson (invald i styrelsen 2017)
» Jan Peter Bergkvist (invald i styrelsen 2013)
» Anita Falkenek (invald i styrelsen 2015)

» Malin Forkman (invald i styrelsen 2019)

» Jorgen Olofsson (invald i styrelsen 2018)

» Ulla Sahlberg, arbetstagarrepresentant
(invald i styrelsen 2012)

» Lotten Wesslén, arbetstagarrepresentant
(invald i styrelsen 2018)

Ytterligare information om styrelseledamoter
och vd aterfinns pa sidan 58.
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Narvaro styrelse

Under 2020 holls fyra ordinarie och ett extra styrelsemoéte.
Vid tva moten var samtliga styrelsemedlemmar narvarande.
Vid tva moéten var Jérgen Olofsson franvarande och vid ett
mote var Malin Forkman franvarande.

Ersattning

Ersattningen till styrelsen, faststalld pa arsstamman 2020,
var 53 000 kronor per ar och stammovald ledamot. Reger-
ingens representant erhaller inget arvode. Ordférandens
arvode uppgar till 155 000 kronor.

Den totala ersattningen till styrelse och verkstdllande direk-
tor framgar av bolagets arsredovisning.

Utvardering

Styrelsen genomf6r arligen en utvardering av sitt arbete.
2020 genomfoérde styrelsens ordférande en utvardering

genom enkat till styrelseledamoterna som foljdes upp pa
styrelsemotet i december.

Ledning, styrning och organisation

Vd ansvarar for den I6pande férvaltningen av bolaget.
Ansvarsomraden och uppdrag regleras i den av styrelsen
arligen faststéllda vd-instruktionen och i instruktionen till vd
om rapportering till styrelsen samt bolagets 6vergripande
verksamhetsplan. Inom dessa ramar leder vd verksamheten
samt haller styrelsens ordférande I6pande informerad om
vasentliga handelser.

Infor varje styrelsemote dverlagger ordférande och vd om
dagordning och underlag i dvrigt for arendena som ska
behandlas pa styrelsemotet. Pa styrelsemé&tena ldmnar vd
alltid en rapport fran bolaget. Fran verkstdllande direktoren
sker styrningen dels genom styrande dokument, dels genom
verksamhetens ledningssystem med krav pa hur verksam-
hetens processer ska genomforas. Vidaredelegering fran
verkstallande direktoren till bolagets chefer finns i en dele-
gationsordning och i riktlinjer om ansvar och befogenheter
inklusive attestordning.

Vd organiserar bolagets ledning sa att andamalsenlig styr-
ning och kontroll uppnas. Bolaget var under 2020 organise-
rat i dtta enheter, varav fem var affarsomraden. Varje enhet
leddes av en enhetschef med budget- och resultatansvar
som rapporterade direkt till vd.

Styrning av verksamheten sker genom definierade
processer samt tydligt formulerade mal. Arenden
som hanteras i foretagsledningen ags av den
ledamot som enligt delegationsordningen har
beslutanderatt och ansvar for genomforandet.
Ledningsgruppen sammantrader normalt en gang
i manaden. Resultatuppfoljining, bade av resulta-
trakning och av personalutvecklingsmal, affarslage,

Administration

mediabevakning samt uppfdljning av ledningssystemet hor
till de dterkommande fragorna p& agendan.

Bolagets hallbarhetsarbete styrs internt genom olika policyer.
Varje enhetschef ansvarar for sitt verksamhetsomrade.
Utover detta interna arbete upprattar bolaget langsiktiga
hallbarhetsmal som genomsyrar verksamhetsplanen. Dessa
finns ocksa redovisade i hallbarhetsrapporten. Jamstalldhets-
plan och mangfaldspolicy finns publicerad pa hemsidan.

Principerna for ersattning till ledande befattningshavare fast-
stalls av arsstamman. Bolaget féljer regeringens vid var tid
gallande riktlinjer for anstallningsvillkor for ledande befatt-
ningshavare. Den totala ersattningen ska vara rimlig och val
avvagd. Den ska aven vara konkurrenskraftig och &ndamal-
senlig samt bidra till en god etik och foretagskultur. Ersatt-
ningen ska inte vara l6neledande i forhallande till jamforbara
foretag utan praglas av mattfullhet. De i riktlinjerna angivna
ersattningsprinciperna ska dven vara vagledande for 6vriga
anstallda. Rorlig 16n ges inte till ledande befattningshavare.

Affarsutveckling
och digitalisering

Kriteriechef

Marknad och

och IT kommunikation

Affarsomrade
kemtekniska
produkter
och tjanster

Affarsomrade
service-
produkter

Produkt-

utveckling
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Affarsomrade
energi, elektronik,
textil och trabasera-
de produkter

Affarsomrade
hus och
renovering

Affarsomrade

finansiella
tjanster

Miljomarkning Sverige AB
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Ledningsgruppens sammansattning

Ragnar Unge, vd
Fodelsear: 1956

Utbildning: marknads-
ekonomi, RMI Berghs,
lararexamen, Link&pings
universitet

Vd sedan: 1998

Christian Quarles

Jonas Oldmark van Ufford

Marknads- och
kommunikationschef

Affarsutvecklings- och
digitaliseringschef

Sara Bergman Pierre Papp Gun Nycander

Ekonomi- och Vice vd och HR-chef

administrationschef

Kriteriechef och
hallbarhetsansvarig

Styrelsens sammansattning

Annika Helker Lundstrém,
ordférande

Fodelsear: 1952

Anders Bagge,
kanslirad,
Regeringskansliet

Thomas Andersson,
vd Stena Metal
International AB

Utbildning: Ekonomlinjen, Fodelsear: 1977 Fodelsear: 1960

Stockholms universitet. Utbildning: Civilekonom och Utbildning: Civilekonom
Ledamot sedan 2020 magister i nationalekonomi Handelshogskolan i Stockholm
Andra styrelseuppdrag: Ordférande i IVL Goteborgs universitet Ledamot sedan 2017

AB, Qrdférapde i Atgrvinningsindustrierna, Ledamot sedan 2017 Andra styrelseuppdrag:
Ordférande i forskningsprogrammet Mistra

sustainable consumption Styrelseledamot, Stena Metal Inc.

Anita Falkenek,
Vd KRAV

Malin Forkman,
kommunikationschef,

Jorgen Olofsson,
ClO, Enento Group

Fodelsear: 1965 Fodelsear: 1964 Dramaten

Utbildning: Hogskoleingenjor, KTH Utbildning: Master of Science inom Fodelsear: 1965
Ledamot sedan 2018 ekotoxilogi, Uppsala universitet Utbildning: Civilekonom,
Andra styrelseuppdrag: Ledamot sedan 2015 Uppsala universitet
Styrelseledamot, Forsakringskassan Ledamot sedan 2019

Lotten Wesslén,
arbetstagarrepresentant,
kriterieredaktor, Miljo-

Jan Peter Bergkvist,
vd, SleepWell AB

Fodelsear: 1957

Ulla Sahlberg,
arbetstagarrepresentant,
kriteriekoordinator EU-

Utbildning: Naturvetenskapligt gymnasium, rEji;gmg:/ar:i, Mﬁgmark— m“arkrung Sverige AB

flertalet ledarutbildningar vid Scandic Busi- ) g >verige Fodelsear: 1960

ness School, Disney University samt Hilton Fédelsedr: 1958 Utbildning: Fil. kand. moderna
University. Utbildning: Tekn. lic., KTH sprak, Stockholms universitet
Ledamot sedan 2013 Personalrepresentant sedan 2012 Personalrepresentant sedan 2018

Andra styrelseuppdrag: Styrelseordférande

SWP Founder's Council, siwi.org. Styrelseleda-
mot, SBA Kontroll. Adjungerad styrelsemedlem
Stockholm Water Foundation & SIWI (Stiftelser)
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Strategiska mal for verksamheten

Styrelsen for Miljomarkning Sverige AB har beslutat om fem
strategiska mal for hallbart vardeskapande till 2022. Genom
malen bidrar bolaget till malet SDG12 om hallbar produktion
och konsumtion. Basar ar 2019.

A. Oka omséttningen av Svanenmarkta varor i Sverige
med 30 %

B. Oka intékterna frén licenser fr&n Svanenmarkta tjans-
ter i Sverige med 60 %

C. Oka omséttningen av EU-Blommanmarkta varor i EU
fran de som soker licens i Sverige med 30 %

Mal A-C avser mal for en 6kad forsédljning av vara miljomérk-
ta varor pa den svenska marknaden samt dkade licensin-
takter fran miljomarkta tjanster. Vi ser de matten som det
tydligaste tecknet pa vilken miljonytta vara méarkningar gor

i konsumtionsledet. Okad forsaljning innebar att en hogre
grad av marknadens varor har uppfyllt vara krav och okade
licensintakter innebar att fler tjanster utvecklar sin verk-
samhet efter vara tuffa krav. Mal och maluppfdljning finns
redovisade i hallbarhetsrapporten.

D. Okad digitalisering internt och fér vara kunder

Detta mal handlar om att digitalisera licensansokningar och Sva-
nens kravutveckling for att snabbare fa fler Svanenmarkta varor
och tjanster. Malet handlar aven om arbetet att dela information
via API-l6sningar s& att Svanen syns i e-handeln och att parallellt
med var okade digitalisering tillféra adekvat cybersakerhet.

E. Netto noll klimatavtryck 2045

I slutet av 2020 beslutade styrelsen om ett strategiskt mal
om netto noll klimatfotavtryck 2045. Mélet ska bolaget na
genom utslappsminskningar, dar forsta etappmalet ar att
klimatutslappen ska ha minskat med 30 % till 2022.

System for kontroll
Extern kontroll

Miljémarkning Sverige ar en transparent organisation och
verksamheten kontrolleras regelbundet av externa parter:

» Svenska Miljomdarkningsnamnden dr radgivande i krite-
rieutvecklingen och Nordiska Miljomdarkningsnamnden
godkanner och beslutar om nya och reviderade kriterier.

» Bolaget har atagit sig att folja den internationella stan-
darden for miljomarkningssystem, ISO 14024, vilket star
inskrivet i bolagets regelverk och kvalitetsarbete.

» Bolaget bjuder in andra miljomarkningsorganisationer i
GEN (Global Ecolabelling Network) att utfora externa kon-
troller av bolagets verksamhet i forhallande till ISO 14024.
Standarden ar inte certifieringsbar, men Gverensstam-
melse granskas genom extern kontroll av medlemmarna
i GEN. Granskning sker med cirka 5 ars mellanrum och
nasta granskning ar planerad att genomféras 2021.

» Externa revisorer granskar bolagets rapportering till
regeringen. Revisorernas uppdrag ar att pa dgarnas
vagnar oberoende granska styrelsen och verkstallande
direktorens forvaltning samt arsredovisning inklusive
hallbarhetsredovisning och bolagsstyrningsrapport. Av
bolagsstamman vald revisionsbyra ar Ernst & Young med
auktoriserad revisor, Mikael Sjolander, som huvudansva-
rig revisor. Arvode till revisionsbolag framgar av not 5 i
arsredovisningen.
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Intern kontroll

Styrelsen ansvarar enligt ABL och Koden for den interna
kontrollen avseende den finansiella rapporteringen.

| enlighet med VD-instruktion framstéller vd fyra ganger om
aret, till varje ordinarie styrelsemote, en finansiell rapportering.
Darutover kontaktar/informerar vd omedelbart styrelsen om
nagra for bolaget vasentliga ekonomiska handelser intraffar
mellan rapporterna och styrelsemotena. Med utgangspunkt i
dessa rapporter foljer styrelsen, vid varje ordinarie styrelsemo-
te, upp och behandlar bolagets ekonomiska situation. Utveck-
lingen av bolagets placerade medel redovisas dven vid varje
ordinarie styrelsemote. En gang om aret beslutar styrelsen om
placeringspolicyn for finansiella tillgangar.

Styrelsen har gjort en genomgang for att sakerstalla att
samtliga delar av statens agarpolicy och agaranvisning
behandlas under en arscykel. Styrelsen gar arligen igenom
riskanalysen for att bedéma dess relevans och funktionalitet.

Bolaget har, tack vare en relativt begransad och okompli-
cerad verksamhet, ingen formell funktion for internrevi-

sion. Styrelsens utvardering av effektiviteten i den interna
kontrollen sker genom att styrelsen, av den oberoende exter-
na revisorn, far statusrapport dver bolagets interna kontroll
over den finansiella rapporteringen. Styrelsen har under aret
behandlat de externa revisorernas granskningsrapport for
kalenderaret 2019 och bedomt att inga atgarder avseende
bolagets system for intern kontroll och riskhantering avseen-
de den finansiella kontrollen behdver vidtas.

Utdrag ur dgaranvisningar

» Bolaget ska stimulera utveckling och anvandning av
produkter som ur miljosynpunkt ar battre an andra i
ovrigt jamforbara produkter genom att for Sveriges
del férvalta det nordiska miljomarket Svanen och
EU-miljomarket.

» Bolaget ska, utifrdn de principer som styr val av
produkter for kriterieutveckling och kravniva inom
respektive miljomarkningssystem, aktivt verka for att
utveckla de tva miljomarkningssystemen.

» Bolaget ska verka for en hég kannedom om, och
ett hogt fortroende for, Svanenmarket och EU-
miljomarket.

» Bolaget ska, dar det bidrar till en miljémassigt hallbar
konsumtion, soka samordningsvinster och synergier
mellan de tva miljdmarkningssystemen och med
andra system for hallbar konsumtion och produktion.

Miljomarkning {/{I/;/

Sverige

Miljomarkning Sverige AB
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Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till bolagsstamman i Miljomarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Uppdrag och ansvarsfordelning

Vi har granskat bolagsstyrningsrapporten for ar 2020 pa
sidorna 55-59. Det ar styrelsen som har ansvaret for att bo-
lagsstyrningsrapporten ar upprattad i enlighet med "Statens
agarpolicy och riktlinjer for foretag med statligt &gande”
(@garpolicyn). Vart ansvar ar att uttala oss om bolagsstyr-
ningsrapporten pa grundval av var revision.

Granskningens inriktning och omfattning

Granskningen har utforts i enlighet med RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Det innebar att vi
har planerat och genomfort revisionen for att med rimlig
sdkerhet uttala oss om att bolagsstyrningsrapporten inte
innehaller vdsentliga felaktigheter. En revision innefattar att
granska ett urval av underlagen for informationen i bolags-
styrningsrapporten. Vi anser att var revision ger oss rimlig
grund for vara uttalanden.
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Uttalande
En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Den ar férenlig

med arsredovisningen samt ar i dverensstammelse med
agarpolicyn.

Stockholm den 9 mars 2021

Ernst & Young AB

Mikael Sjolander
Auktoriserad revisor




Arsredovisning

Miljomarkning Sverige AB

556549-4191

Styrelsen och verkstallande direktoren avger foljande arsredovisning.

FOrvaltningSherattelSe ..o 62
RESUILATIAKNMING ... e e 64
BalaNSIaKNING oo 65
INOTEE .. ettt e e e e 67

Arsredovisningen ar upprattad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sarskilt anges, redovisas
alla belopp i tusentals kronor. Uppgifter inom parentes avser foregaende ar.
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Forvaltningsberattelse

Information om verksamheten

Miljomarkning Sverige AB ska stimulera utveckling och
anvandning av produkter som ur miljésynpunkt ar battre an
andra i Ovrigt jamforbara produkter genom att for Sveriges
del forvalta det nordiska miljomarket Svanen och EU:s mil-

jomarkning EU-Blomman.

Foretaget har sitt sate i Stockholm och har svenska staten
som ensam dgare samt foljer Statens agarpolicy och principer
for bolag med statligt agande. Féretagets bolagsstyrnings-
rapport aterfinns pa sidorna 55-60.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Nordisk Miljomarkning

Miljdmarkning Sverige AB har under aret fortsatt varit en
drivande kraft i Féreningen Nordisk Miljomarkning dar ett
stort digitaliseringsarbete som paborjades 2018 fortfarande
pagar. Fran och med ar 2021 kommer hela licensieringspro-
cessen inklusive bolagets kommunikation med kunderna att
genomfoéras genom en ny digital plattform. Malet ar att detta
ska effektivisera arbetet och bidra till att 6ka utbudet av

miljomarkta varor och tjanster.

Kriterieutveckling

Under ar 2020 beslutades om kriterier for en ny produkt-
grupp: Rengoring av vatskeskadad elektronik. Dessutom har
tva forstudier infor beslut om ny kriterieutveckling genom-
forts och nya kriterier med uppdaterade och skdrpta krav
antogs for tre andra produktgrupper efter genomforda revi-
sioner. For ytterligare sex produktgrupper pagar revisioner
som kommer att fortsatta aven under 2021.

N6jda kunder och konsumenter

Hosten 2020 genomfordes var arliga kundundersokning.
Resultatet visar att kunderna ar fortsatt ndjda med sin
Svanenmarkning. N&jd kund index visar en liten men stadig
okning som indikerar att Svanenlicensen pa manga satt
motsvarar deras forvantningar. Den 6kade nojdheten ror
bland annat Svanens egen marknadsforing som har 6kat
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kraftigt. Undersokningen gav ocksa vardefulla insikter kring
digitaliseringen av anstékningsprocessen, ett efterfragat
forbattringsomrade som vi jobbar mycket malinriktat med.
Sammantaget ger insikterna ett kvitto pa att vi jobbar

framatriktat och med ratt fokus.

Omsattning

Som ett resultat av pandemin minskade bolagets intdkter fran
markningarna med 3 procent jamfort med 2019, och en bra
bit under forvantningarna for aret, med den storsta minsknin-
gen inom produktgruppen "Hotell, restaurang och konferens”.
Aven inom produktgruppen "Sméhus, flerbostadshus och
byggnader for skola och forskola” var intaktsminskningen
relativt stor pa grund av att ett flertal byggprojekt skots pa
framtiden. Trots detta ar produktgruppen fortfarande den

intaktsmassigt storsta.

Miljomarkning Sverige AB sokte pa grund av den uppkomna
situation permitteringsstéd for perioden maj t.o.m. augusti,
vilket bidrog till att bolaget, trots den minskade omsattnin-

gen, inte fick ett samre rorelseresultat an minus 922 kSEK.

Arbetsmiljoé och friskvard

Bolaget fortsatter att utveckla arbetsplatsen och arbetssattet
for att ge personalen goda forhallanden. Under pandemin
2020 har all personal uppmanats att arbeta hemifran i sa
stor utstrackning som mojligt och bolaget har vidtagit at-

garder som underlattar detta.

Investeringar

Investeringar i Miljiomarkning Sverige AB uppgick till O (414) kSEK.

Personal

Under verksamhetsaret har Miljomérkning Sverige AB i
genomesnitt sysselsatt motsvarande 64 (66) heltidstjanster.
Minskningen mot foregdende ar forklaras av att stor del av

personalen varit permitterad under perioden maj t.o.m. augusti.
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Forvantad framtida utveckling samt vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Flerarsoversikt 2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsattning 69 523 68 795 62 670 56 352 52 815
Resultat efter avskrivningar -922 -3 483 -3185 -1710 -1159
Resultat efter finansiella poster -405 -2 907 -1290 =711 -479
Balansomslutning 33697 33033 29516 31826 28 355
Antal anstallda 64 66 61 55 52
Soliditet (%) 50 52 68 67 78

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper.

Forandring av eget kapital

Balanserat Arets
Aktiekapital Reservfond resultat resultat Totalt
Belopp vid drets ingdng 250 14 550 5356 -2 907 17 249
Disposition enligt beslut
av arets arsstamma: -2 907 2 907 0
Arets resultat -405 -405
Belopp vid arets utgang 250 14 550 2 449 -405 16 844

Foérslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel (kronor):

Balanserad vinst 2 448 993
Arets forlust -404 554
2 044 439

disponeras sa att i
ny rakning overfores 2 044 439

Foretagets resultat och stéllning i 6vrigt framgar av efterféljande resultat- och balansrékning med noter.

Miljdmarkning Sverige AB 63
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Resultatrakning
Not 2020 2019
Rorelsens intdkter
Nettoomsattning 2 69 523 68 795
Ovriga rérelseintékter 3 4374 3874
73 897 72 669
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 4,5 -20 161 -21 902
Personalkostnader 6 -54 184 -53 953
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella -195 -297
anldggningstillgangar
Ovriga rérelsekostnader -279 0
-74 819 -76 152
Rorelseresultat -922 -3 483
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran 6vriga vardepapper och fordringar som ar anldggningstillgdngar 7 564 628
Ovriga rénteintskter och liknande resultatposter =22 -48
Rantekostnader och liknande resultatposter -24 -4
Resultat efter finansiella poster -405 -2 907
Resultat fore skatt -405 -2 907
Arets resultat -405 -2 907
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Balansrakning
Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgéngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 8 69 105
69 105
Materiella anléggningstillgéngar
Inventarier, verktyg och installationer 9 249 408
249 408
Finansiella anldggningstillgdngar
Andra langfristiga vardepappersinnehav 10 10 102 11038
10 102 11038
Summa anléggningstillgangar 10 420 11 551
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 7 403 11 100
Ovriga fordringar 11 1146 973
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 12 3419 3119
11 968 15192
Kassa och bank 11 310 6 290
Summa omsattningstillgangar 23 278 21 482
SUMMA TILLGANGAR 33 697 33033
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 13
Bundet eget kapital
Aktiekapital 250 250
Reservfond 14 550 14 550
14 800 14 800
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller férlust 2 449 5356
Arets resultat -405 -2 907
2 044 2 449
Summa eget kapital 16 844 17 249
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 6 844 8773
Ovriga skulder 4276 3629
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 14 5733 3382
Summa kortfristiga skulder 16 853 15784
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 15 33697 33033
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Rapport over forandringar i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Aktiekapital Bundna Balanserat Arets resultat Summa eget

reserver resultat kapital

Ingaende eget kapital 2019-01-01 250 14 550 6 647 -1290 20 156
Disposition enligt beslut -1 290 1290 0
Arets resultat -2907 -2907
Utgaende eget kapital 2019-12-31 250 14 550 5 356 -2 907 17 249
Disposition enligt beslut -2 907 2 907 0
Arets resultat -405 -405
Utgaende eget kapital 2020-12-31 250 14 550 2 449 -405 16 844
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Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar

Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med &rsredo-
visningslagen och BFNAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3). Avvikelsen fran Statens dgarpolicy
och principer fér bolag med statligt agande med avseende
pa IFRS ar forankrad med bolagets agare.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta har varderats till
balansdagens kurs. Kursvinster och kursforluster pa rorels-
efordringar och rérelseskulder redovisas i rorelseresultatet
medan kursvinster och kursforluster pa finansiella fordringar
och skulder redovisas som finansiella poster.

Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med
foregdende ar.

Intéktsredovisning

Intakter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits
eller kommer att erhdllas och redovisas i den omfattning
det ar sannolikt att de ekonomiska foérdelarna kommer att
tillgodogoras bolaget och intakterna kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt.

Anldggningstillgangar

Immateriella och materiella anlaggningstillgangar redo-
visas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.
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Avskrivning sker linjart 6ver den forvantade nyttjande-
perioden med hansyn till vasentligt restvarde. Fdljande
avskrivningstider tillampas:

Immateriella anlaggningstillgangar, 3 ar

Materiella anlaggningstillgangar, 5 ar
Nyckeltalsdefinitioner

Nettoomsattning
Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointakter

samt intaktskorrigeringar.

Resultat efter avskrivningar
Resultat efter avskrivningar men fore finansiella intakter och

kostnader.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intakter och kostnader men fore

bokslutsdispositioner och skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgangar.

Antal anstéllda
Medelantal anstéllda under rékenskapsaret.

Soliditet (%)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade
reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent
av balansomslutning.

Not 2 Nettoomsattningens fordelning

Intakter EU-Blomman
Intakter Svanen
Kampanjintakter

Ovriga intékter

2020 2019
3498 5266
61372 61 609
4 350 1200
303 719
69 523 68 794

Bolagets licensintakter for 2020 ar berdknade utifran debiterade preliminégra licensavgifter. Faktiska licensintakter, vilka avraknas

pafoljande ar, féreligger inte vid tidpunkten for arsredovisningens framtagande. Denna rutin har historiskt sett pa totalniva visat

sig ge en endast ovasentlig forandring vid slutavrakning av varje ar.

Not 3 Ovriga intdkter

Allmant statsanslag
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2020 2019
4374 3874
4374 3874
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Not 4 Leasingavtal

Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 4 377 (4 329) kronor.

Framtida leasingavgifter, for icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt foljande:

2020 2019
Inom ett ar 4323 4204
Senare an ett ar men inom fem ar 2 996 6714
Senare an fem ar 0 0
7 319 10918
Not 5 Arvode till revisorer
Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrel-
sens och verkstallande direktoérens férvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer
pa bolagets revisor att utfora samt radgivning eller annat bitréde som foranleds av iaktta-
gelser vid s&dan granskning eller genomforandet av sadana 6vriga arbetsuppgifter.
2020 2019
Ernst & Young AB
Revisionsuppdrag 460 370
460 370
Not 6 Anstallda och personalkostnader
2020 2019
Medelantalet anstallda
Kvinnor 40 40
Man 24 26
64 66
Loner och andra ersattningar
Styrelse och verkstallande direktor 2 050 1993
Ovriga anstallda 34 051 32 571
36 101 34 564
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 776 640
Pensionskostnader for 6vriga anstallda 4 581 4 602
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 11817 12 402
17 174 17 644
Totala Ioner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader 53 275 52 208

Vd:s pensionsavtal ska folja ITP-plan enligt kollektivavtal. Vd:s faktiska pensionslosning foljer inte formellt ITP-plan
men ar kostnadsneutral gentemot en sadan plan. Premier for 2020 innebar en storre kostnad an 30 % av 1on.
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Konsfoérdelning bland ledande befattningshavare 2020 2019
Andel kvinnor i styrelsen 56 % 56 %
Andel man i styrelsen 44 % 44 %
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 33 % 33 %
Andel man bland &vriga ledande befattningshavare 67 % 67 %

Styrelseledamdéter och ledande befattningshavare

Overenskomna arvoden och évriga ersattningar till styrelsen 2020 2019
Annika Helker Lundstrém, styrelsens ordférande (fr.o.m. 22 april 2020) 155 0
Christina Lindback, styrelsens ordférande (t.o.m. 22 april 2020) 0 155
Thomas Andersson, styrelseledamot 53 53
Jan Peter Bergkuvist, styrelseledamot 53 53
Anita Falkenek, styrelseledamot 53 53
Malin Forkman, styrelseledamot (fr.o.m. 26 april 2019) 53 53
Gunilla Jarlbro (t.o.m. 26 april 2019) 0 0
Jorgen Olofsson, styrelseledamot 53 53

Anders Bagge, styrelseledamot
Ulla Sahlberg, arbetstagarrepresentant

Lotten Wesslén, arbetstagarrepresentant

420 420

Ersattningar till ledande befattningshavare
Lon Pension Ovriga formaner

2020 2019 2020 2019 2020 2019

Ragnar Unge, Vd 1630 1573 776 640 34 50
Gun Nycander, Vice vd & HR-chef 827 824 269 270 3 13
Pierre Papp, Ekonomichef 961 950 219 228 0 9
Sara Bergman, Kriteriechef 695 689 142 154 0 9
Jonas Oldmark, Affarsutvecklings- & digitaliseringschef 941 1002 255 245 3 13

Christian Quarles van Ufford, Marknads- &

kommunikationschef S 965 22 282 v K

Totalt 6 032 6 003 1941 1819 40 103

Loner och ersattningar avser endast personal i Sverige.

Avtal om avgangsvederlag

Uppsagningstid for vd ar 6 manader. Vid uppsagning fran bolagets sida finns avtal med vd om avgangsvederlag om 12 manadsléner vilka

utbetalas manadsvis efter uppsdgningstidens slut med avrékning mot andra eventuella inkomster fran tjanst eller naringsverksamhet.

Miljdmarkning Sverige AB 69
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Not 7 Resultat fran 6évriga vardepapper och fordringar som ar anlaggningstillgangar

2020 2019
Erhéalina utdelningar 114 130
Resultat vid avyttringar 450 498
564 628
Not 8 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten
2020-12-31 2019-12-31
Ingaende anskaffningsvarden 1874 1766
Ink&p 108
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 1874 1874
Ingdende avskrivningar -1 769 -1 766
Arets avskrivningar -36 -3
Utgdende ackumulerade avskrivningar -1 805 -1769
Utgaende redovisat varde 69 105
Not 9 Inventarier, verktyg och installationer
2020-12-31 2019-12-31
Ingaende anskaffningsvarden 3594 3288
Ink&p 306
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 3594 3594
Ingaende avskrivningar -3 186 -2 893
Arets avskrivningar -159 -293
Utgaende ackumulerade avskrivningar -3 345 -3 186
Utgaende redovisat varde 249 408
Not 10 Andra langfristiga vardepappersinnehav
2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 11 038 11125
Ink&p 1227 2512
Forsaljningar -2 163 -2 599
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 10 102 11 038
Utgaende redovisat varde 10 102 11 038

Vardepappersinnehavets marknadsvarde per 31 december ar 12 910 (12 795).
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Not 11 Ovriga fordringar

Skattefordran avseende aktuell skatt

Ovriga poster

Not 12 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Forutbetalda hyror
Forutbetalda férsakringspremier
Forutbetald marknadskampanj

Ovriga férutbetalda kostnader

Not 13 Disposition av vinst eller forlust

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande stadende vinstmedel:

Balanserad vinst

Arets forlust

disponeras sa att i ny rakning dverfores

Not 14 Upplupna kostnader och forutbetalda intédkter

Upplupna semesterléner
Upplupna sociala avgifter
Revisionsarvode
Tillvaxtverket

Upplupna lénekostnader

Ovriga upplupna kostnader

Not 15 Eventualforpliktelser och stédllda sdkerheter

Eventualforpliktelser

Stéllda sakerheter

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020
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2020-12-31 2019-12-31
1142 965
5 8
1147 973
2020-12-31 2019-12-31
963 961
57 51
1595 1400
804 707
3419 3119
2020-12-31
2 449
-405
2 044
2 044
2020-12-31 2019-12-31
3 100 2 347
971 735
390 200
472 0
378 0
422 100
5733 3382
2020-12-31 2019-12-31
Inga Inga
Inga Inga
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Resultat- och balansrékningen kommer att foreldaggas pa arsstamma den 27 april 2021 for faststallelse.

Stockholm den 9 mars 2021

Annika Helker Lundstréom, ordférande Anders Bagge

Thomas Andersson Jan Peter Bergkvist

Anita Falkenek Malin Forkman

Jorgen Olofsson Ulla Sahlberg, arbetstagarrepresentant
Lotten Wesslén, arbetstagarrepresentant Ragnar Unge, verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den 9 mars 2021

Ernst & Young AB

Mikael Sjdlander

Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse
Till bolagsstamman i Miljdmarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Rapport om arsredovisningen
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Miljomarkning Sverige
AB for ar 2020 med undantag for hallbarhetsrapporten, bolagsstyr-
ningsrapporten och ersattningsrapporten. Bolagets arsredovisning
ingar pa sidorna 61-72 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31 december 2020
och av dessas finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen.
Vara uttalanden omfattar inte hallbarhetsrapporten, bolagsstyrnings-
rapporten och ersdttningsrapporten. Forvaltningsberattelsen ar férenlig
med arsredovisningens &vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststdller resultatrékningen och
balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhal-
lande till Miljdmarkning Sverige AB enligt god revisorssed i Sverige och
har i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillréckliga och anda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information é&n drsredovisningen

Detta dokument innehaller aven annan information an arsredovis-
ningen och aterfinns pa sidorna 1-48. Det &r styrelsen och verkstallande
direktéren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna infor-
mation och vi gér inget uttalande med bestyrkande avseende denna
andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen &r det vart ansvar att
lasa den information som identifieras ovan och évervdaga om informa-
tionen i vasentlig utstréckning ar oférenlig med arsredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat
under revisionen samt beddémer om informationen i dvrigt verkar inne-
halla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna infor-
mation, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att
rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktdren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar
aven for den interna kontroll som de bedémer ar nédvandig for att
uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstal-
lande direktoren fér beddmningen av bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nar sa ar tilldmpligt, om forhallanden som
kan paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvénda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas
dock inte om styrelsen och verkstdllande direktéren avser att likvidera
bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt
alternativ till att géra nagot av detta.
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Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om att arsredovis-
ningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att Iamna en
revisionsberdttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet
ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter
kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdoéme
och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Dessutom:

» identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktigheter
i drsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfor granskningsatgérder bland annat
utifrdn dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar tillréckliga
och dndamalsenliga for att utgora en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till féljd av
oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror
pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information
eller asidosattande av intern kontroll.

» skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma granskningsat-
gdrder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte
for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

» utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands
och rimligheten i styrelsens och verkstallande direktérens uppskatt-
ningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

» drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallande
direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet
av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de
inhdmtade revisionsbevisen, om det finns nagon vasentlig os&-
kerhetsfaktor som avser sadana handelser eller forhallanden som
kan leda till betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmark-
samheten pa upplysningarna i arsredovisningen om den vasentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen. Vara slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for revisions-
berdttelsen. Dock kan framtida handelser eller férhallanden gora att
ett bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

» utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehdllet i arsredovisningen, déribland upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de
eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfért en revision
av styrelsens och verkstdllande direktérens forvaltning av Miljdmark-
ning Sverige AB for ar 2020 samt av forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstdllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i férhallande till bolaget enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrédckliga och énda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar
detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med
hansyn till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker
stdller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortldpan-
de beddma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokforingen, medelsforvaltningen

och bolagets ekonomiska angelégenheter i ovrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt. Verkstallande direktoren ska skota den 16pande for-
valtningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat
vidta de atgéarder som &r nédvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgdras i Overensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen
ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och dérmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

» foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummel-
se som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget

» pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.
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Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och dérmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sakerhet bedéma om férslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sékerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller férlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander

vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk installning
under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget

till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa
revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder
som utfors baseras pa var professionella bedémning med utgangs-
punkt i risk och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen
pa sadana atgarder, omraden och forhallanden som &ar vasentliga

for verksamheten och dar avsteg och overtradelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och provar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra forhallanden
som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrinet. Som underlag
for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller férlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Stockholm den 9 mars 2021

Ernst & Young AB

Mikael Sjolander
Auktoriserad revisor
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Ersattnings-
rapport 2020

Introduktion

Denna rapport beskriver hur riktlinjerna for ersattning till
ledande befattningshavare for Miljdmarkning Sverige AB
(MISAB), antagna av arsstamman 2020, tilldmpades under ar
2020. Rapporten innehéller dven information om ersattning till
verkstallande direktdren. Rapporten har upprattats i enlighet
med aktiebolagslagen och Kollegiets for svensk bolagsstyrning
Regler om ersattningar till ledande befattningshavare.

Ytterligare information om ersattningar till ledande befatt-
ningshavare finns i not 6 (Anstallda och personalkostnader)
pa sidorna 68-69 i arsredovisningen for 2020. Styrelsearvode
omfattas inte av denna rapport. Sadant arvode beslutas arligen
av arsstamman och redovisas i not 6 pa sidan 69 i arsredovis-
ningen for 2020.

Utveckling under 2020

Verkstallande direktoren sammanfattar bolagets 6vergripande
resultat i sin redogorelse pa sidan 3 i ars- och hallbarhetsredo-
visningen 2020.

Bolagets ersattningsriktlinjer:
tillampningsomrade och andamal

Eftersom MISAB ar ett statligt bolag, foljs statens riktlinjer
for 16nesattning. MISAB forhaller sig darfor till andra statliga
bolag/myndigheter/organisationer, och beaktar aven att

Personalkostnader 2020 (kSEK)

W L 6ner 35 682
M Pensioner 5 356
M sociala avgifter 11817

Ovriga personalkostnader 1297
Total summa 54 151
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verksamheten drivs utan vinstsyfte. Dock behdver hansyn
tas till den kommersiella inriktningen och Stockholmsbase-
ringen. Bolaget ar med andra ord inte I6neledande i bran-
schen, utan understiger det privata naringslivets I6nenivaer,
men satter anda konkurrenskraftiga I6ner och villkor som
mojliggor att rekrytera och behdlla ratt kompetens. Ersatt-
ningen ar en del av det totala erbjudandet som okar bolagets
attraktionskraft som arbetsgivare.

Medarbetarens ersattning ska baseras pa den kunskap och
det ansvar som kravs for rollen, liksom arbetsbelastningen,
den individuella prestationen och maluppfylinaden. MISAB
foljer Ibpande medarbetarnas prestation och utveckling mot
individuella mal och ambitioner. Policyn anger ocksa styr-
ningsmodellen for alla ersattningsbeslut, bade generellt och
pa individniva. Alla beslut ska godkdnnas pa en niva som mot-
svarar den I6nesattande chefens chef enligt "farfarsprincipen”.

MISAB:s ersattningsstruktur bestar huvudsakligen av fast 16n,
pension och andra férmaner.

Fast 16n ar grunden for medarbetarens ersattning. Den fasta
|6nen ska spegla branschen, kraven pa befattningen och
medarbetarens varaktiga prestation. MISAB genomfor en arlig
oversyn av ersattning med avseende pa lika l6n i syfte att iden-
tifiera och stanga eventuella I6negap mellan kénen. Resultatet
av dversynen hanteras internt.
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Ersattning till ledande befattningshavare

Riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare antas
av arsstamman. Fore varje arsstamma avger bolagets externa
revisor ett yttrande till styrelsen om att bolaget har foljt de
riktlinjer som antogs av foregaende ars arsstamma. Riktlinjerna
ses Over och beslutas pa nytt vid varje arsstamma.

Ersattningen till verkstallande direktoren (vd) och dvriga
medlemmar i bolagets ledning ska félja de av arsstédmman
faststallda riktlinjerna. Ersattningen bestar av fast 16n, pension
och andra férmaner. Rorlig ersattning utgar inte till ledande

befattningshavare. Styrelsen beslutar om ersattning till vd
baserat pa arlig vd-utvardering. Vd beslutar om ersattning till
bolagets ledning.

Pensionsplanerna ar avgiftsbestamda, med undantag for en
férmansbestamd andel enligt kollektivavtal.

Gallande kollektivavtal styr vilken ersattning som kan bli
aktuell vid uppsagningar fran bolagets sida, med undantag
for vd som har separat avtal.

Tabell 1 - Ersattningar till ledande befattningshavare under 2020 (kSEK)

Fast ersattning

Befattningshavarens namn (position) Grundlon Andra férmaner*

Rorlig ersattning

Ettarig Flerarig Pensionskostnad Totalersattning

Ragnar Unge (Vd) 1630 34 - - 776 2 440
Gun Nycander (Vice vd & HR-chef) 827 3 - - 269 1099
Pierre Papp (Ekonomichef) 961 0 - - 219 1180
Sara Bergman (Kriteriechef) 695 0 - - 142 837
Jonas Oldmark (Affarsutvecklings- & 941 3 - - 255 1199
digitaliseringschef)

Christian Quarles van Ufford (Marknads- & 978 0 ° ° 280 1258
kommunikationschef)

Totalt 6 032 40 = = 1941 8013

*) Andra formaner bestar av bilforman och sjukvardsforsakring.

Jamforande information avseende forandringar

i ersattning och bolagets resultat

Tabell 2 - Forandringar i ersattning och bolagets resultat under de senaste fem rapporterade rakenskapsaren (RR) (kSEK)

RR-4 vs RR-5 RR-3 vs RR-4 RR-2 vs RR-3 RR-1 vs RR-2 RR vs RR-1 RR 2020
Ersattning till vd +123 (6,6%) +115 (5,8%) +99 (4,7%) +69 (3,1%) +177 (7,8%) 2 440
Ersattning till vice vd - +98 (10,7%) +59 (5,8%) +31 (2,9%) -8 (-0,7%) 1099
Rérelseresultat +1 470 (55,9%) -551 (-47,5%) -1 475 (-86,3%) -298 (-9,4%) +2 561 (73,5%) =SR2
Genomsnittlig ersattning
baserat pa antalet heltids- +18 (3,5%) +35 (6,6%) -3 (-0,5%) +15 (2,7%) +32 (5,5%) 607

ekvivalenter anstallda
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Revisorsyttrande enligt 8 kap. 54 § aktiebolagslagen (2005:551)
om bolagsstammans riktlinjer avseende ersattningar till

ledande befattningshavare har foljts

Till bolagsstamman i Miljomarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Vi har granskat om styrelsen och verkstallande direktoren for
Miljiomarkning Sverige AB under ar 2020 har foljt de riktlinjer
for ersattningar till ledande befattningshavare som faststallts pa
bolagsstamman den 26 april 2019 respektive bolagsstamman
den 22 april 2020.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att riktlinjerna foljs och for den interna kontroll
som styrelsen och verkstallande direktéren bedémer ar néd-
vandig for att tillse att riktlinjerna foljs.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att lamna ett yttrande, grundat pa var gransk-
ning, till bolagsstamman om huruvida riktlinjerna har foljts.
Vi har utfort granskningen enligt FAR:s rekommendation
RevR 8 Granskning av ersattningar till ledande befattnings-
havare i aktiemarknadsbolag. Denna rekommendation kraver
att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfér gransk-
ningen for att uppna rimlig sakerhet att bolagsstammans
riktlinjer i allt vasentligt foljts. Revisionsforetaget tillampar
ISQC 1 (International Standard on Quality Control) och har
darmed ett allsidigt system for kvalitetskontroll vilket inne-
fattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende efter-
levnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutévningen
och tillampliga krav i lagar och andra forfattningar.

Vi ar oberoende i forhallande till Miljomarkning Sverige AB
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Granskningen har omfattat bolagets organisation fér och
dokumentation av ersattningsfragor for ledande befattnings-
havare, de nya beslut om ersattningar som fattats samt ett
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urval av de utbetalningar som gjorts under rakenskapsaret till
de ledande befattningshavarna. Revisorn valjer vilka atgarder
som ska genomforas, bland annat genom att bedéma risken
for att riktlinjerna inte i allt vasentligt foljts. Vid denna riskbe-
doémning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen
som ar relevant for riktlinjernas efterlevnad i syfte att utforma
granskningsatgarder som ar andamalsenliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande
om effektiviteten i bolagets interna kontroll.

Vi anser att var granskning ger oss rimlig grund for vart
uttalande nedan.
Uttalande

Vi anser att styrelsen och den verkstallande direktéren for
Miljomarkning Sverige AB under 2020 foljt de riktlinjer for
ersattningar till ledande befattningshavare som faststélldes pa
bolagsstamman den 26 april 2019 respektive bolagsstamman
den 22 april 2020.

Stockholm den 9 mars 2021

Ernst & Young AB

Mikael Sjolander
Auktoriserad revisor
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Signature id: ae11f556-94fc-4508-b2de-c4e74062f44e
BankID transactionId: 1316bc95-3dc4-4dd2-a224-88135aefea0f


		2021-03-09T12:01:31+0100
	TESignature4_anders.bagge@regeringskansliet.se_
	Anders Bagge
E-mail: anders.bagge@regeringskansliet.se
Role: Styrelseledamot
Verified by Mobile BankID
Signature id: e3613691-1425-43b5-afe4-0d223cc0e6ba
BankID transactionId: db3d1ae9-318d-48b0-8929-c3cef3c5e99e


		2021-03-09T12:02:10+0100
	TESignature5_anita.falkenek@krav.se_
	Anita Falkenek
E-mail: anita.falkenek@krav.se
Role: Styrelseledamot
Verified by Mobile BankID
Signature id: 23aacbf5-1985-47c0-a60e-ba75e211eef3
BankID transactionId: a18f132b-344c-4c81-ab09-0b2d89af96bc


		2021-03-09T12:03:00+0100
	TESignature6_annika@helkerlundstrom.se_
	Annika Helker Lundström
E-mail: annika@helkerlundstrom.se
Verified by Mobile BankID
Signature id: 317c3ff7-2cd8-4913-a2ce-51a201884557
BankID transactionId: 9316d889-0d3a-4eea-9e5f-d77bf8fe44c0


		2021-03-09T12:07:01+0100
	TESignature7_janpeter.bergkvist@sleepwell.nu_
	Jan Peter Bergkvist
E-mail: janpeter.bergkvist@sleepwell.nu
Role: Styrelseledamot
Verified by Mobile BankID
Signature id: 8cd50a5d-da49-44fe-9211-b31d18efa08d
BankID transactionId: 1a7efe6b-3b4f-4d7e-bb39-ccb227775eda


		2021-03-09T12:14:27+0100
	TESignature8_olofsson.joergen@gmail.com_
	Jörgen Olofsson
E-mail: olofsson.joergen@gmail.com
Role: Styrelseledamot
Verified by Mobile BankID
Signature id: fc28360b-773b-43b4-9ed1-66286617e55b
BankID transactionId: e315f590-ddc8-41ce-99b4-8f9e492bf650


		2021-03-09T13:21:29+0100
	TESignature9_lotten.wesslen@svanen.se_
	Lotten Wesslén
E-mail: lotten.wesslen@svanen.se
Role: Arbetstagarrepresentant
Verified by Mobile BankID
Signature id: 0728bb22-06f9-4b43-8b16-906e7dd67dec
BankID transactionId: b066301e-5383-4fe8-9577-659c610b8497


		2021-03-09T15:35:25+0100
	TESignature10_charlotte.soderlund@se.ey.com_
	Charlotte Söderlund
E-mail: charlotte.soderlund@se.ey.com
Role: Auktoriserad revisor
Verified by Mobile BankID
Signature id: 8f77fd06-5c78-4933-875f-34dc60c9f053
BankID transactionId: 9e942a14-b37f-4cfc-bb0e-4b12e7a2403c


		2021-03-09T15:57:28+0100
	TESignature11_mikael.sjolander@se.ey.com_
	Mikael Sjölander
E-mail: mikael.sjolander@se.ey.com
Role: Auktoriserad revisor
Verified by Mobile BankID
Signature id: 216ca884-89b5-4798-83d7-2cbbb3ad70d8
BankID transactionId: db0c8d79-5922-46bf-8e88-6d32f75f134d




