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Vad ar en Svanenmarkt kaffetjanst?

En Svanenmarkt kaffetjanst:

e Har energieffektiva kaffemaskiner.

o Staller tuffa miljo- och halsokrav pa kaffemaskinens komponenter i kontakt med
livsmedel.

e Garanterar hog andel ekologiskt certifierat kaffe och andra forbrukningslivsmedel.

o Staller tuffa miljokrav pa férbrukningsartiklar.

e Sker med energi- och klimateffektiva transporter.

e Staller krav pa god kvalitet vid utforandet och krav pa hygien.

Varfor valja Svanenmarkning?

e Kaffetjanstleverantoren far anvanda varumarket Svanen i sin marknadsféring.
Svanenmarket har mycket hég kannedom och trovardighet inom Norden.

e Svanenmarket ar ett enkelt satt att kommunicera miljéarbete och miljéengagemang
till kunderna.

e Svanenmarket klargor vilka miljobelastningar som ar viktigast och visar darmed hur
man som foretag kan minska utsldpp, resursforbrukning och avfallsbelastning.

e En miljéanpassad produktion ger ett battre utgangslage infér framtida miljokrav fran
myndigheterna.

e Svanenmarkning kan betraktas som en vagledning for arbetet med miljo6forbattringar
inom verksamheten.

e Svanenmarkningen innehaller inte bara miljokrav utan dven kvalitetskrav, eftersom
miljo och kvalitet ofta gar hand i hand. Det betyder att en Svanlicens ocksa kan ses
som en kvalitetsstampel.

Vad kan Svanenmarkas?

Den tjansteprodukt som kan Svanenmarkas ar kaffetjansten.
Kaffetjansten maste omfatta féljande delar for att den ska kunna Svanenmarkas:

e leverans och installation av en kaffemaskin som uppfyller definitionen nedan
e service och underhall av maskinen samt
e forbrukningsvaror till kaffemaskinen?

Kaffetjanstleverantoren kan vara:

a) Leverantor av kaffetjanster som levererar bade kaffemaskin, service och underhall samt
forbrukningsvaror till kaffemaskinen.

IKaffetjanstleverantdren maste inte tillhandahalla farsk mjélk (04), servetter (O5) eller muggar (0O6), men om
dessa forbrukningsvaror ingar i tjdnsten ska de uppfylla de relevanta kraven i kriteriedokumentet.
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b) Leverantor av kaffetjanster som har separata avtal med kaffemaskinsleverantor(er)
(inklusive service och underhall) och leverantér(er) av forbrukningsvaror, dar avtalen
tillsammans motsvarar en leverans enligt alternativ a.

Detta gar inte att Svanenmarka

Det gar inte att Svanenmarka:

e endast kaffemaskinen som vara, eller

e tjansten med kaffemaskiner som anvander engangskapslar, eller

e tjansten dar urnbryggare (ENG: bulk brewers) och traditionella espressomaskiner
utgdr mer dn 30 % av kaffetjanstleverantdrens uppsattning kaffemaskiner

Kaffemaskinen

De kaffemaskiner som kan inga i den Svanenmarkta kaffetjansten ar hel- och
halvautomatiska maskiner for professionellt eller offentligt bruk, d.v.s. kaffemaskiner for
arbetsplatser eller publika/offentliga miljéer sasom vanthallar, restauranger, hotell,
bensinstationer, kiosker, skolor och liknande.

Kaffemaskinen ska erbjuda varma kaffedrycker men kan dven ha andra typer av drycker pa
sin meny, sasom chokladdryck, varmt vatten etc.

Urnbryggare samt traditionella espressomaskiner (hel- eller halvautomatiska) far inga i den
Svanenmadrkta kaffetjansten om dessa utgér maximalt 30 % av kaffetjanstleverantérens
uppsattning av kaffemaskiner, inom den Svanenmarkta kaffetjansten. Detta da urnbryggare
och traditionella espressomaskiner (hel- eller halvautomatiska) varken omfattas av EVA-EMP
protokollet eller DIN 18873-2 standarden for energimétning.

Kapselmaskiner som séljs till professionell och offentlig miljo omfattas inte av den
Svanenmarkta kaffetjansten. Kaffebryggare, filterkaffemaskiner och kaffemaskiner for
hemmamiljé omfattas inte heller.

Forbrukningsvaror

Med férbrukningsvaror avses kaffe, mjolk (pulver och farsk), gradde, socker, te, choklad,
muggar och servetter.

Kaffetjanstleverantéren maste inte tillhandahalla farsk mjélk (04), servetter (O5) eller
muggar (06), men om dessa forbrukningsvaror ingar i tjansten ska de uppfylla de relevanta
kraven i kriteriedokumentet.

Svanenmarkt och icke-Svanenmarkt tjanst

Foretaget som erbjuder/séljer den Svanenmarkta kaffetjansten kan dven erbjuda andra
typer av kaffetjanster som inte omfattas av kriterierna for Svanenmarkning. Det ar viktigt att
foretaget med licens ar tydlig i sin kommunikation och marknadsféring om vilken del av
deras tjanst som ar Svanenmarkt.
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Hur ansoker man?

Ansokan och kostnader

For information om ansoékningsprocesser och avgifter fér denna produktgrupp hanvisar vi till
respektive lands hemsida. For adresser se sidan 2.

Vad kravs?

Varje krav dr markerat med bokstaven O (for obligatoriskt krav) samt ett nummer. Alla krav
ska uppfyllas for att en licens ska erhallas.

For varje krav ar det beskrivet hur kravet ska dokumenteras. Det finns ocksa symboler som
anvands for att underlatta arbetet. Symbolerna ar:

X @Skicka med

P Kravet kontrolleras pa plats

Licensens giltighetstid

Miljomarkningslicensen galler sa lange kriterierna uppfylls och tills dess att kriterierna slutar
galla. Kriterierna kan forlangas eller justeras, i sadana fall forlangs licensen automatiskt och
licensinnehavaren meddelas.

Senast ett ar innan kriterierna slutar galla meddelas vilka kriterier som ska galla efter
kriteriernas sista giltighetsdatum. Licensinnehavaren erbjuds da majlighet att fornya
licensen.

Kontroll pa plats

| samband med ansdkan kontrollerar Nordisk Miljomarkning vanligen pa plats att kraven
uppfylls. Vid kontrollen ska underlag fér berdkningar, original till inskickade intyg,
matprotokoll, inkdpsstatistik och liknande som styrker att kraven uppfylls kunna uppvisas.

Fragor

Vid fragor, kontakta giarna Nordisk Miljomarkning, se adresser pa sidan 2. Mer information
och hjalp vid ansdkan kan finnas. Besok respektive lands hemsida for ytterligare information.
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Kvalitets- och miljoledningskrav

Skriftliga arbetsinstruktioner

Skriftliga arbetsinstruktioner for rengoring/service av kaffemaskinen ska finnas tillgéngliga
pa plats. Detta galler oavsett vem som skoter rengéring/service av maskinen.

Arbetsinstruktionerna ska innehalla de uppgifter som ndmns nedan:
e ansvarig: vilken/vilka roll(er) &r ansvariga for rengéring/service av maskinen

e beskrivning: kort beskrivning av arbetsuppgiften t.ex. rengdring av maskinen eller
utbyte av reservkomponenter sasom slangar och liknande (reservkomponenter ska
uppfylla 013).

o frekvens: hur ofta uppgifterna ska utféras (t.ex. varje dag, varje vecka, varje ar o.s.v.)

e rengoringsobjekt: vilka ytor/komponenter i kaffemaskinen som ska rengéras (t.ex.
golv, vaggar, komponenter o0.s.v.)

e rengoringsprodukter som ska anvandas (ska uppfylla krav 09 och 010).
De skriftliga arbetsinstruktionerna skall ocksa innehalla rekommendationer for korrekt

avfallshantering av férbrukningsvaror och rekommendationer for forebyggande av spill vid
pafyllning av dryck ur kaffemaskinen.

Kaffetjanstleverantoren ska spara och kunna uppvisa nya och férandrade skriftliga
uppgifter fér Nordisk Miljomarkning.

Kopia pa relevanta skriftliga arbetsinstruktioner for rengéring/service enligt ovan.

Kvalitetsledningskrav
Kaffetjanstleverantoren ska utse en person som ar ansvarig for efterlevnaden av
miljomarkningslicensen och en kontaktperson mot Nordisk Miljomarkning.

Kaffetjanstleverantoren ska genom rutiner eller instruktioner i ett kvalitetssystem
sakerstalla att Nordisk Miljomarkning kontaktas vid dndringar och/eller avvikelser som
paverkar miljomarkningskriterierna.

Inskickade kopior pa rutiner/instruktioner som sakerstaller att Nordisk Miljomarkning
kontaktas vid andringar och/eller avvikelser.

Arlig uppfdlining

Kaffetjanstleverantoren ska genom en arlig uppfoljning sdkerstalla att miljomarknings-
kraven efterlevs under hela licensens giltighetstid. Den arliga uppféljningen skall
uppdateras och finnas tillganglig hos kaffetjanstleverantérenunder licensen giltighetstid.

Om den arliga uppfoljningen visar att forhallanden som har baring pa
miljdmarkningskriterierna (t.ex. byte av kaffesort, kaffemaskin, reservkomponenter, byte
av rengoringsmedel, forbrukningsartiklar etc.) har férandrats ska Nordisk Miljomarkning
kontaktas. Det ar alltid den senaste versionen av den arliga uppféljningen som ligger till
grund for att kriterierna uppfylls.

De krav som ska innefattas i den arliga uppféljningen ar féljande:

e Krav pa férbrukningsvaror (04 till 06)
e Krav pa kemikalier (09 till 010)
e Krav pa kaffemaskinen (011 till 014)

Vid kontrollbesok kontrolleras att dokumentation for uppgifter till den arliga uppféljningen
journalfors.
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Miljokrav

Krav pa forbrukningsvaror

Krav pa certifierade livsmedelprodukter
Kravet galler de livsmedelsprodukter (raknat per kg) som levereras inom varje kundavtal av
den Svanenmarkta kaffetjansten:

e Minst 90 vikt% av kaffet ska vara ekologiskt*.

e Minst 50 vikt% av teet, chokladen, sockret, mj6lken (pulvermjolk och/eller farsk
mjolk?) samt gradden ska tillsammans vara ekologiskt*.

e Minst 30 vikt% av kaffet ska vara certifierat enligt en markning fér socialt
ansvarstagande**. Dessa livsmedelsprodukter ska ha ett certifierat innehall pa minst
90 vikt%3.

e Minst 10 vikt% av teet, chokladen och sockret ska tillsammans vara certifierat enligt
en markning for socialt ansvarstagande**. Dessa livsmedelsprodukter ska ha ett
certifierat innehall p& minst 90 vikt%*.

* Med ekologiska livsmedel menas livsmedelsprodukter certifierade enligt EU:s férordningar
EG 834/2007, EG 889/2008 and EG 1235/2008 exempelvis EU ekologiskt jordbruk, KRAV,
Luomu, Debio, Statskontrollerat ekologiskt (@-mdrket) och Tun-lifraent.

** Med mdrkningar fér socialt ansvarstagande menas livsmedelsprodukter certifierade
enligt certifieringsordningar som uppfyller kraven enligt bilaga 3.

Sa lange miljémarkningslicensen ar giltig ska kravet uppfyllas genom den arliga
uppfoljningen, krav O3.

Vid ansoékningstillfallet:

En berdkning av andelen livsmedelsprodukter certifierade enligt ekologiska- och/eller
markningar for socialt ansvarstagande som levereras inom varje kundavtal av den
Svanenmarkta kaffetjansten. For alla livsmedelsprodukter ska namn pa producent,
leverantor och typ av certifiering/markning redovisas.

Krav pa servetter

Kravet géller om servetter ingar i den Svanenmarkta kaffetjansten. Servetterna som ingar i
den Svanenmarkta kaffetjansten ska vara miljomarkta. Med miljomarkt menas en produkt
markt med Svanen eller EU-Ecolabel.

Sa lange miljomarkningslicensen ar giltig ska kravet uppfyllas genom den arliga
uppféljningen, krav O3.

Vid ansékningstillfallet:

Namn och licensnummer for den miljomaérkta servetten som ingar i den Svanenmarkta
kaffetjansten.

Krav pa engangsmuggar

Kravet géller engangsmuggar som ingar i den Svanenmarkta tjansten.

2 Farsk mjolk maste inte inga i den Svanenmarkta kaffetjansten. Om farsk mjélk ingar ska den leva upp till kravet i
kriteriedokumentet.

3 Livsmedelsprodukter certifierade enligt markningar for socialt ansvarstagande skall ha ett hogt certifierat
innehall (minst 90 vikt% certifierat innehall).

4 Livsmedelsprodukter certifierade enligt markningar for socialt ansvarstagande skall ha ett hogt certifierat
innehall (minst 90 vikt% certifierat innehall).
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Engangsmuggarna som ingar i den Svanenmarkta kaffetjansten ska vara Svanenmarkta eller
uppfylla kravet under. Kravet giller endast engangsmuggen och inte eventuellt tillhérande
lock.

Minst 90 viktprocent av materialet i muggarna som levereras med den Svanenmarkta
tjansten ska vara producerade av fornybart material*.

Undantag for detta gérs for oorganiska fyllmaterial som kan anvdndas upp till

20 viktprocent av engdngsartikeln. Maximalt 10 viktprocent av engdngsartikeln kan bestd
av additiv, ytbehandling och lim producerade av icke férnybara material. Totalt kan alltsa
fvllmaterial och andra icke férnybara material maximalt ingd med 30 viktprocent av
engdngsartikeln.

* Férnybara révaror definieras som biologiska material som reproduceras i naturen. Detta
inkluderar den nedbrytbara delen av produkten, avfall och rester fran jordbruk och
fiskodling (bade vegetarisk och animalisk), hdllbart skogsbruk och liknande industrier savdl
som biologiskt nedbrytbara andelen av industri- och kommunalt avfall.

Sa lange miljomarkningslicensen ar giltig ska kravet uppfyllas genom den arliga
uppféljningen, krav O3.

Vid ansékningstillfallet:

Deklaration fran muggleverantéren 6ver andelen fornybar ravara i muggarna som ingar i
den Svanenmarkta kaffetjansten.

Namn och licensnummer for den miljoméarkta muggen som ingar i den Svanenmarkta
kaffetjansten.

Krav pa transporter

Krav pa transport

Minst 95 % av det totala antalet fordon som anvands till transporter for kaffetjanster ska
uppfylla Euronorm 5. Kravet omfattar alla leverantorers egna och leasade fordon som
anvands for kérning i samband med kaffetjanster.

Ett fordon som uppfyller Euronorm 6 uppfyller ocksa kraven fér Euronorm 5. Eldrivna bilar
uppfyller krav pa Euronorm 5.

Vid ansoékningstillfallet:

En lista 6ver samtliga fordons registreringsnummer och produktionsar som anvands i
kaffetjansten.

Berakning av andel Euronorm 5 av det totala antalet fordon som anvands vid kaffetjansten.

Transportpolicy

For leverantdrernas egna och leasade fordon som anvands fér kérning i samband med
kaffetjanster (leverans och installation av kaffemaskinen, service och underhall samt
forbrukningsvaror till kaffemaskinen), ska foljande policy finnas:

o Alla chaufférer som kor i kaffetjansten ska ha genomgatt kurs i
miljbanpassad/ekonomisk kérning. Det ska finnas rutin som sakerstaller att
nyanstdllda genomgar kurs senast 6 manader efter att de anstéllts. Med
miljéanpassad/ekonomisk kérning avses exempelvis sa kallad Ecodriving.

e Fordonen skall genomga regelbunden service.

e Vid nyinkop av fordon ska fordon med lag bréansleforbrukning och dack med lagt
rullmotstand (energimarkning av dack) premieras.

e Hur korningen ska ske sa effektivt som majligt med tanke pa avstand och
kapacitetsutnyttjande.
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Vid ans6ékningstillfallet:

Kopia av transportpolicy som innehaller ovanstaende som minimum.

Intyg fran kursleverantoér att chaufférerna har genomgatt kurs i miljdanpassad/ ekonomisk
korning samt rutin som beskriver hur verksamheten sakerstaller att nyanstéllda chaufforer
far utbildning inom 6 manader.

Krav pa kemikalier i bruksfasen

Krav pa rengoéringsprodukter, klassificering

Kaffemaskinsleverantéren ska rekommendera/leverera rengéringsprodukter for
kaffemaskinen. Detta géller rengdéring som gors av anvandaren/kunden och
tjansteforetagets egen personal.

Rengoringsprodukterna far inte vara klassificerade enligt tabell 1 nedan, enligt CLP-
forordning 1272/2008 med senare andringar, se tabell 1 nedan:

Tabell 1. Klassificering av produkt

Klassificering enligt CLP-férordning 1272/2008

Faroklass Farokategori och farokod

Farligt for vattenmiljén Kategori: Akut 1 med H400

Kategori: Kronisk 1 med H410
Kategori: Kronisk 2 med H411
Kategori: Kronisk 3 med H412
Kategori: Kronisk 4 med H413

Akut toxicitet Kategori: 1 och 2 med H300, H310 och H330
Kategori: 3 med H301, H311 och H331
Kategori: 4 med H302, H312 och H332

Specifik organtoxicitet (STOT) med STOT SE kategori: 1 med H370
enstaka och upprepad exponering STOT SE kategori: 2 med H371
STOT RE kategori: 1 med H372
STOT RE kategori: 2 med H373

Fara vid aspiration Kategori: 1 med H304

Luftvags- eller hudsensibilisering Kategori: 1, 1A och 1B med H334
Kategori: 1, 1A och 1B med H317

Cancerogenicitet Kategori: 1A och 1B med H350
Kategori: 2 med H351

Mutagenitet Kategori: 1A och 1B med H340

Kategori: 2 med H341

Reproduktionstoxicitet Kategori: 1A och 1B med H360
Kategori: 2 med H361
Tillaggskategori for effekter pa eller via amning med H362

Var uppmarksam pa att det ar kemikalieproducenten som &r ansvarig for klassificeringen.

Sa lange miljomarkningslicensen ar giltig ska kravet uppfyllas genom den arliga
uppfoljningen, krav O3.

Vid ansékningstillfallet:

Sakerhetsdatablad for samtliga rengoringsprodukter (tabletter och flytande) till
kaffemaskinen enligt REACH — kemikalieférordning (1907/2006) bilaga Il.

Krav pa rengoringsprodukter, ej tillatna amnen

Foljande @mnen far inte ingad* i rengéringsprodukterna:
e Alkylfenoletoxylater (APEO) och alkylfenolderivat (APD)
e Dialkyldimetylammoniumklorid (DADMAC)

e Linjara alkylbenzensulfonater (LAS)
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e Reaktiva klorféreningar
e Silver-nanopartiklar
e Substances of very high concern (SVHC)

e PBT (Persistent, bioaccumulable and toxic) eller vPvB (very persistent and very
bioaccumulable), enligt EUs férordning (EG) nr 1907/2006, bilaga XllI, se
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:396:0001:0849:SV:
PDF

* Som ingdende dmne réknas alla émnen i produkten, om inte annat anges, dven tillsatta
additiver i rdvarorna (t.ex. konserveringsmedel och stabilisatorer), dock inte féroreningar
fran produktionen, inklusive révaruproduktionen. Som féroreningar réiknas rester fran
produktionen inklusive ravaruproduktionen, vilka ingdr i den férdiga produkten i
koncentrationer under 100 ppm (0,0100 viktprocent, 100 mg/kg), men inte Gmnen som
tillsatts en ravara eller produkt medvetet och med et syfte oavsett médngd. Féroreningar pG
révarunivé i koncentrationer éver 1,0 % i révaran riknas som ingdende émnen. Aven kinda
avspaltningsimnen/produkter fran ingdende dmnen réknas som ingdende dmnen.

Intygas efter bdsta 6vertygelse och efter den kunskap som finns pd denna tidpunkt. Med
forbehdll for utveckling och ny kunskap. Skulle sadan ny kunskap uppsta, dr undertecknaren
skyldig att Ildmna in ett uppdaterat intygq till Nordisk Miljiémdrkning.

Sa lange miljomarkningslicensen ar giltig ska kravet uppfyllas genom den arliga
uppféljningen, krav O3.

Vid ansoékningstillfallet:

Ifylld och undertecknad bilaga 2 av rengdringsprodukternas tillverkare.

Energikrav pa kaffemaskinen

Energikrav pa kaffemaskinen och kaffemaskinens kylskap

Kravet géller kaffemaskinen och tillhérande kylskap som ingar i den Svanenmarkta
kaffetjansten.

For kaffemaskiner som ar testade enligt European Vending Associations Energy
Measurement Protocol (EVA EMP) version 3.0B., eller senare underversioner, skall:

e Energiférbrukningen vara < 140 Wh/L for kaffemaskiner med en kapacitet pa <
5L/24h eller < 80 koppar/dygn, eller

e energiférbrukningen vara < 190 Wh/L for kaffemaskiner med en kapacitet pa >
5L/24h eller > 80 koppar/dygn.

For kaffemaskiner som ar testade enligt DIN 18873-2:2013 skall:

e Energiférlusten vara < 1,5 kWh/dygn for kaffemaskiner med en kapacitet pa < 100
koppar/dygn samt kaffemaskiner utan farsk mjolk, eller

e energiforlusten vara < 1,9 kWh/dygn for kaffemaskiner med en kapacitet pa 100 -
250 koppar/dygn med farsk mjolk, eller

e energiforlusten vara < 2,7 kWh/dygn for kaffemaskiner med en kapacitet pa > 250
koppar/dygn med farsk mjolk.

Om kaffemaskinen produceras i ett integrerat system med ett kylskap skall system testas
enligt ovan angivna gransvarden. Om kaffemaskinen senare ska kopplas ihop med ett
kylskap for mjolkforvaring ska kylskapet testas separat enligt DIN 18873-2: 2013 och ha en
energiforlust pa < 130 Wh/dygn och liter kylskapskapacitet.

Urnbryggare (ENG: Bulk brewers) och traditionella espressomaskiner undantas fran detta
krav under forutsattning att produktgruppsdefinitionen ar uppfylld.

Krav pa provning av kaffemaskin enligt EVA-EMP, version 3.0B (14 februari 2011) och DIN
18873-2: 2013 (oktober 2013):
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Om ackreditering inte sdrskilt féreskrivs gdller att provnings- och eller analyslaboratoriet
ska uppfylla de allménna kraven enligt ISO 17025 standard fér kvalitetsstyrning av
provnings- och kalibreringslaboratorier eller vara ett officiellt GLP-godkdnt
analyslaboratorium.

Kaffemaskintillverkarens provningslaboratorium kan godkénnas fér att genomféra analyser
och mdtningar om:

e myndigheterna 6vervakar provtagnings- och analyseringsprocessen, eller om

e producenten har ett kvalitetssystem ddr provtagning och analyser ingdr och som dr
certifierat enligt 1SO 9001 eller ISO 9002

Sa lange miljomarkningslicensen ar giltig ska kravet uppfyllas genom den arliga
uppfoljningen, krav O3.

Vid ansdkningstillfallet:

Testprotokoll eller testrapport fran energimatning av kaffemaskinen, eller det integrerade
systemet med kylskapet enligt EVA-EMP version 3.0B, eller senare underversioner, eller DIN
18873-2: 2013.

Testrapport fran energimatning av kylskapet enligt DIN 18873-2: 2013.

Energisparlagesfunktion

Kaffemaskinen som ingar i den Svanenmarkta kaffetjansten skall vara utrustad med en
energisparlagesfunktion. Denna funktion skall vara installd under tiden da exempelvis en
arbetsplats ar obemannad.

Sa lange miljomarkningslicensen ar giltig ska kravet uppfyllas genom den arliga
uppféljningen, krav O3.

Vid ansoékningstillfillet:

Beskrivning att kaffemaskinen &ar utrustad med en energisparldgesfunktion.

Beskrivning att kaffemaskinen ar installd i energisparlagesfunktionen.

Milj6- och héalsokrav pa kaffemaskinens komponenter

Exkluderade @mnen i kaffemaskinens komponenter i kontakt med livsmedel

Kravet galler samtliga kaffemaskiner, inklusive tillhérande kylskap, som ingar i den
Svanenmarkta kaffetjansten. Kravet galler daven urnbryggare och traditionella
espressomaskiner.

Foljande amnen far inte ingad* i kaffemaskinens komponenter, eller reservkomponenter,
som ar eller amnas vara i kontakt med livsmedel, oavsett materialtyp:

e Amnen pa Kandidatlistan**

e Amnen som anses vara potentiellt hormonstérande i kategori 1 eller 2 p& EU:s
prioritetslista 6ver amnen, som ska undersékas narmare for hormonstérande
effekter***

e Ftalaterna di-n-oktylftalat/DNOP (CAS:117-84-0) och diisoheptylftalat/DIHP (CAS:
41451-28-9)

e Halogenerade organiska foreningar, som exempelvis organiska klorparaffiner,
fluorféreningar och halogenerade flamskyddsmedel

e Antibakteriella amnen (inklusive silverjoner, nanosilver och nanokoppar)

e Flamskyddsmedel som tilldelats nagon av féljande riskfraser, eller kombinationer av
dessa:
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e H350 (kan orsaka cancer)

e H350i (kan fororsaka cancer vid inandning)

e H340 (kan orsaka genetiska defekter)

e H360F (kan orsaka nedsatt fortplantningsférmaga)
e H360D (kan orsaka fosterskador)

e H360Fd (kan orsaka nedsatt fortplantningsférmaga, misstanks kunna skada det
ofédda barnet)

e H360Df (kan orsaka fosterskador, misstanks ge nedsatt fortplantningsférmaga)
e Tenn, kadmium, krom VI och kvicksilver samt féreningar av dessa

* Som ingdende dmne riknas alla émnen i produkten, om inte annat anges, dven tillsatta
additiver i rdvarorna (t.ex. konserveringsmedel och stabilisatorer), dock inte féroreningar
fran produktionen, inklusive rGvaruproduktionen. Som féroreningar réknas rester fran
produktionen inklusive r@varuproduktionen, vilka ingdr i den fdrdiga produkten i
koncentrationer under 100 ppm (0,0100 viktprocent, 100 mg/kg), men inte Gmnen som
tillsatts en rdvara eller produkt medvetet och med et syfte oavsett mdngd. Féroreningar pa
révarunivd i koncentrationer éver 1,0 % i révaran riknas som ingéende dmnen. Aven kénda
avspaltningsdémnen/produkter fran ingdende dmnen ridknas som ingdende dmnen.

Intyg om ingdende dmne gérs av producenten utifran den kunskap som finns vid den
angivna tidpunkten baserat pd information fran ravaruproducenter/-leverantérer och
recepten och tillgdnglig kunskap om produkten. Med férbehdll fér utveckling och ny
kunskap. Skulle sGdan ny kunskap uppsta dr undertecknaren skyldig att ldmna in ett
uppdaterat intyg till Nordisk Miljémdrkning.

** Kandidatlistan finns pa ECHAs hemsida:
http.//echa.europa.eu/sv/candidate-list-table

*** Se foljande Idnk:
http://ec.europa.eu/environment/chemicals/endocrine/strategy/being_en.htm

Sa lange miljomarkningslicensen ar giltig ska kravet uppfyllas genom den arliga
uppfoljningen, krav 03.

Vid ansékningstillfallet:

Ifylld och undertecknad bilaga 1 av kaffemaskintillverkaren.

Kaffemaskinens vattenkvalitet

Kravet géller samtliga kaffemaskiner som ingar i den Svanenmarkta kaffetjansten och som
har blyhaltiga komponenter i kontakt med livsmedel. Kravet galler dven urnbryggare och
traditionella espressomaskiner.

Kaffemaskinen far inte tillfora mer an 0,005 mg bly/kg vatten, matt som skillnaden mellan
in- och utgaende vatten ur kaffemaskinen. Kaffemaskinen skall testas i enlighet med EN
16889, utfort av oberoende tredje part.

Krav pd provning av kaffemaskin enligt EN 16889:

Om ackreditering inte sdrskilt féreskrivs géller att provnings- och eller analyslaboratoriet
ska uppfylla de allménna kraven enligt ISO 17025 standard fér kvalitetsstyrning av
provnings- och kalibreringslaboratorier eller vara ett officiellt GLP-godként
analyslaboratorium.

Testrapport ifran oberoende tredje part i enlighet med EN 16889.
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Regler for Svanenmarkning av tjanster

For att enkelt kunna identifiera Svanenmarkta tjanster, ska licensnumret samt en
beskrivande undertext skrivas ut tillsammans med Svanenmarket.

Den beskrivande undertexten for 100 Kaffetjanster ar: Kaffetjanst

Mer information om regler, avgifter och grafiska riktlinjer finns pa
www.svanen.se/regelverk/

Efterkontroll

Nordisk Miljomarkning kan kontrollera att kaffetjansten uppfyller Svanens krav dven efter
att licens har beviljats. Det kan t.ex. ske genom besok pa plats eller stickprovskontroll.

Visar det sig att licensinnehavaren inte uppfyller kraven kan licensen dras in.

Kriteriernas versionshistorik

Nordisk Miljomarkning faststallde version 1.0 av kriterierna for kaffetjanster den 5 november
2015 och de giller till och med den 31 december 2020.

Den 6 mars 2017 beslutade Nordiska miljomarkningsnamnden om en utvidgning av
produktgruppsdefinitionen med kaffetjanstleverantérer som har separata avtal for
kaffemaskin (inklusive service och underhall) och férbrukningsvaror. Ny version blir 1.1.

Nordisk Miljomarkning beslutade den 16 december 2019 att forlanga kriterierna med
24 manader till och med 31 december 2022. Den nya versionen heter 1.2.

Nordisk Miljomarkning beslutade den 16 februari 2021 att forlanga kriterierna med
6 manader till och med 30 juni 2023. Den nya versionen heter 1.3.

Nordisk Miljomarkning beslutade den 21 juni 2022 att férlanga kriterierna med
12 manader till och med 30 juni 2024. Den nya versionen heter 1.4.

Nordisk Miljomarkning beslutade den 5 september 2023 att forldnga kriterierna med
6 manader till och med 31 december 2024. Den nya versionen heter 1.5.

Nya kriterier

e Se over produktgruppsdefinitionen och majligheten for foretag att ha bade
Svanenmarkta kaffetjanster samt icke-Svanenmarkta kaffetjanster.

e Eventuell skdrpning av krav pa kaffemaskinens energiforbrukning.

e Utvardera mojligheten att utveckla energikrav till traditionella espressomaskiner.

e Se oOver listan 6ver exkluderade amnen i kaffemaskinens komponenter i kontakt med
livsmedel samt utvardera om kravet skall omfatta fler komponenter.

e Utvardera mojligheten att exkludera bly fran kaffemaskinens komponenter i kontakt
med livsmedel.
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Bilaga 1

Exkluderade amnen i kaffemaskinens
komponenter i kontakt med livsmedel

Fylls i av tillverkaren av kaffemaskinen och skickas till Nordisk Miljomarkning.

Kaffemaskin, modell, beteckning:

eller

Reservkomponent, modell, beteckning:

Vi forsakrar, enligt var basta kunskap, att féljande amnen inte ingar* i kaffemaskinens
komponenter, eller i reservkomponenter, i kontakt med livsmedel:

e Amnen p3 Kandidatlistan**

e Amnen som anses vara potentiellt hormonstérande i kategori 1 eller 2 pd EU:s
prioritetslista dver amnen, som ska undersékas narmare for hormonstérande
effekter***

e Ftalaterna di-n-oktylftalat/DNOP (CAS:117-84-0) och diisoheptylftalat/DIHP (CAS:
41451-28-9)

e Halogenerade organiska féreningar, som exempelvis organiska klorparaffiner,
fluorféreningar och halogenerade flamskyddsmedel

o Antibakteriella &mnen (inklusive silverjoner, nanosilver och nanokoppar)

e Flamskyddsmedel som tilldelats nagon av féljande riskfraser, eller kombinationer av

dessa:

H350 (kan orsaka cancer)

H350i (kan fororsaka cancer vid inandning)

H340 (kan orsaka genetiska defekter)

H360F (kan orsaka nedsatt fortplantningsférmaga)
H360D (kan orsaka fosterskador)

H360Fd (kan orsaka nedsatt fortplantningsférmaga, misstanks kunna skada
det ofédda barnet)

H360Df (kan orsaka fosterskador, misstanks ge nedsatt fortplantnings-
formaga)

e Tenn, kadmium, krom VI och kvicksilver samt féreningar av dessa

* Som ingdende dmne réknas alla émnen i produkten, om inte annat anges, dven tillsatta additiver i
ra@varorna (t.ex. konserveringsmedel och stabilisatorer), dock inte féroreningar fran produktionen,
inklusive révaruproduktionen. Som féroreningar rdknas rester fran produktionen inklusive
rdvaruproduktionen, vilka ingadr i den fdrdiga produkten i koncentrationer under 100 ppm (0,0100
viktprocent, 100 mg/kg), men inte dmnen som tillsatts en rdvara eller produkt medvetet och med et
syfte oavsett méngd. Féroreningar pd rdvarunivad i koncentrationer éver 1,0 % i rGvaran rdknas som
ingdende émnen. Aven kéinda avspaltningsémnen/produkter frén ingdende émnen riiknas som
ingdende dmnen. Intygas baserat pd den kunskap som fanns vid den angivna tiden och med férbehdill
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for utveckling och ny kunskap. Skulle sadan ny kunskap uppsta dr undertecknaren skyldig att Iimna in
ett uppdaterat intyg till Nordisk Miljémdrkning.

** Kandidatlistan finns pd ECHAs hemsida: http://echa.europa.eu/sv/candidate-list-table

*** Se féljande ldnk: http.//ec.europa.eu/environment/chemicals/endocrine/strategy/being_en.htm

Kaffemaskintillverkare:

Ort och datum:

Foretag:

Namnfortydligande: Telefon:

Kontaktperson, underskrift:
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Bilaga 2 Innehallsamnen i rengoringsprodukter

Intyg fran rengéringsmedlets tillverkare:

Produktens namn:

Innehaller rengdringsmedlet™:

BAlkylfenoletoxylater (APEO) och alkylfenolderivat (APD) O Ja [ Nej
BDialkyldimetylammoniumklorid (DADMAC) O Ja O Nej
Linjara alkylbenzensulfonater (LAS) O Ja O Nej
BEReaktiva klorféreningar O Ja [ Nej
BSilver-nanopartiklar O Ja 0 Nej
Substances of very high concern (SVHC) O Ja O Nej
BPBT (Persistent, bioaccumulable and toxic) eller vPvB (very persistent and very bioaccumulable), O Ja 0 Nej

enligt EUs férordning (EG) nr 1907/2006, bilaga XllI, se
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:396:0001:0849:SV:PDF?

* Som ingdende dmne rdknas alla dmnen i produkten, om inte annat anges, dven tillsatta additiver i
rdvarorna (t.ex. konserveringsmedel och stabilisatorer), dock inte féroreningar fran produktionen,
inklusive ravaruproduktionen. Som féroreningar réknas rester fran produktionen inklusive
rdvaruproduktionen, vilka ingadr i den fdrdiga produkten i koncentrationer under 100 ppm (0,0100
viktprocent, 100 mg/kg), men inte dmnen som tillsatts en rdvara eller produkt medvetet och med et
syfte oavsett médngd. Féroreningar pd rdvarunivad i koncentrationer éver 1,0 % i rGvaran rdknas som
ingdende édmnen. Aven kinda avspaltningsémnen/produkter frdn ingdende émnen riiknas som
ingdende dmnen. Intygas baserat pd den kunskap som fanns vid den angivna tiden och med férbehdill
for utveckling och ny kunskap. Skulle sadan ny kunskap uppsta dr undertecknaren skyldig att Iimna in
ett uppdaterat intyg till Nordisk Miljémdrkning.

Tillverkare av rengéringsmedel:

Ort och datum: Foretag:

Namnfortydligande: Telefon:

Kontaktperson, underskrift:
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Bilaga 3 Krav pa markningar for socialt ansvarstagande

Foljande krav galler for att markningar for socialt ansvarstagande ska godkannas:

1. Certifieringsordningen ska vara full medlem i International Social and Environmental
Accreditation and Labelling Alliance (ISEAL) for att garantera trovardig
standardutveckling

2. Tredjepartscertifiering (certifiering ska vara utférd av en kompetent, oberoende
tredje part)

3. Certifieringsordningen ska félja en standard som har etiska/sociala krav pa
arbetsférhallanden och arbetsvillkor vid produktionen

Nordisk Miljomarkning kan under handlaggningen krava ytterligare dokumentation for en
bedémning av huruvida ovanstaende krav ar uppfyllda.

Certifieringsordningar som anses uppfylla ovanstaende krav ar UTZ Certified, Fair Trade samt
Sustainable Agriculture Network - Rain Forest Alliance (SAN-RA).
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