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Snabbfakta

Millomarkning Sverige 2027

1989 79,2 86

GRUNDAT AR MSEK | OMSATTNING MEDARBETARE
(4,4 MSEK dr statsanslag )

Milismérkning 7 .

Sverige

Svanen ////// 1 542 2 572 55

",,I, LICENSER | SVERIGE LICENSER | NORDEN PRODUKTGRUPPER

42 164 22

EU-Blomman

LICENSER | SVERIGE LICENSER | NORDEN PRODUKTGRUPPER
Postadress Besoksadress Telefon, vaxel
Miljdmarkning Sverige AB Vastgotagatan 2, plan 7
Box 38114, 100 64 Stockholm Medborgarplatsen, Stockholm 08-55 55 24 00
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2027

— OCh ett sista vd-ora

Aret blev, mot fédrmodan och férhoppning, ytterligare ett ar
praglat av pandemin. Mycket av vart arbete har darfor fort-
satt att genomforas hemifran och med digitala moten. Det-
ta ar en utmaning for var organisation som ar visions- och
varderingsstyrd och som dessutom vaxt med flera medar-
betare aven i ar. Vi bygger normalt sa mycket engagemang,
kreativitet och drivkraft av att traffas, utbyta idéer och I6sa
utmaningar tillsammans. Men det har fungerat! Inte minst
tack vare alla medarbetares positiva installning.

Vi har heller inte kunnat méta vara kunder, licenstagarna for
Svanen och EU-Blomman, i den utstrackning vi velat. Men
aven med dem har kontakterna kunnat uppratthallas pa ett
fint satt via lank. Under aret har vi ocksa fatt in flera nya kun-
der och summerar vid arsskiftet en 6kning av licensintakterna
pa hela 27 procent och ett positivt resultat pa sista raden.

Var okning speglar foretagens behov av miljckommunikation
idag. Den baksida vi ser ar dock en dkad "greenwashing”,
dvs. att foretag med tveksamma pastaenden och argument
|ater paskina en viss miljoprestanda for att skapa trovéardig-
het eller locka kopare. Svanen och EU-Blomman ar till stor
del skapade for att motverka oseriés miljomarknadsforing,
ge foretagen en majlighet till korrekt och oberoende kom-
munikation och kdparna en trygg urskiljningsmajlighet. Att
behovet for en oberoende markning nu okar badar gott for
vart foretags framtid!

Men Miljdmarkning Sverige AB far fortsatta utan mig. Efter
drygt 28 ar i tjanst, varav 23 ar som vd, ar det nu dags att
lamna Gver skutan och rodret till en ny formaga. Det har varit
fantastiska och framgangsrika ar, dar vi etablerat Svanen som
ett av landets mest valkanda varumarken, och satt Sverige

pa kartan som innehavare av den starkaste miljomarkningen

i varlden. Oerhort mycket har forstas hant pa denna resa,
och manga viktiga vagval och beslut har fattats. Men Iat mig
explicit némna nagra:

Marknadsfokus. Svanen och EU-Blomman ar ett marknads-
foringsinstrument for foretag, och dessa forvantar sig att
fa fordelar av markena nar de investerar i miljdanpassning
och var kontroll. En miljdmarkning maste langsiktigt levere-
ra pa detta, och utga fran foretagens situation och behov.
Vi pa Miljomarkning Sverige AB arbetar sjdlva under eget
ekonomiskt intaktsansvar (till cirka 95 %) och agerar pa en
konkurrensutsatt marknad. Det ger ratt drivkrafter och ratt

installning till arbetet. Och likt ett vanligt framgangsrikt bolag
har vi investerat i — och skapat — ett starkt varumarke.

Modet att tdnka nytt. Svanen har varit en féregangare.

Vi gick tidigt in och miljomarkte inom den expanderande
tjanstesektorn, fran att tidigare endast ha markt varor. Forst
ut var vi med hotell, och sedan féljde en rad olika tjanster
innan vi ocksa modigt gick in i finansvarlden och miljomarkte
fonder. Nar nu EU och dess méarkning EU-Blomman gar in i
samma produktgrupp, ar det Svanen som ar deras forebild.

Digitalisering. Vi var mycket tidiga ut med en aktiv hemsida
och elektronisk arkivering. Vi etablerade sokbara databaser
till gagn for licensinnehavare och deras leverantorer. De
senaste aren har vi gjort en storsatsning pa en helt digital
kundhantering och kriterieutveckling. Vi ar dvertygande om
att detta ar framtiden, och med vara nya portalsystem kan
vi stotta vara kunder pa den digitala marknaden och vara
synliga i nathandeln pa ett satt som gor var markning viktig
och relevant dven dar.

Men kanske har det viktigaste varit vart transparanta arbete
med intressenter. Genom det har vi fatt ett utmarkt stod for
var verksamhet, och manga &r de organisationer, myndighe-
ter och foretag som deltagit i vart kriteriearbete under aren.
Tillsammans har vi byggt urskiljande men marknadsriktiga
kriterier, och genom detta ppna samarbete har vi fatt vikti-
ga kanaler ut till naringslivet och marknaden.

Och sa till sist, forstas, vara fantastiska medarbetare med
vilka jag har haft sa roligt, lart mig sa mycket av och fatt sa
mycket energi fran. Ni har byggt vart bolag, vara marken, var
starka marknadsposition och de miljovinster vi skapat med
vara miljdmarkningar.

Tack for det! Och tack for mig.

Ragnar Unge
Vd, Miljémarkning Sverige AB
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Aret som gatt

2021 har minst sagt varit ett annorlunda ar med nya ovantade utmaningar som
kravt bade kreativitet och nyfikenhet. Vara miljomarkningar paverkar manga
manniskor, féretag och organisationer och vi har genom dem stor mdjlighet att
bidra till Agenda 2030, och da sarskilt till det globala malet nr 12, Hallbar kon-
sumtion och produktion. Trots distansarbete och den nya digitala eran ser vi hur
alla tillsammans drivit ett flertal spannande projekt och aktiviteter som aterspeg-
lar drivkraften for en hallbar framtid.

Greenolution

Eventkonceptet Greenolution — som startade 2019
med malet att ge inspiration, kunskap och konkre-
ta verktyg for en hallbar omstallning — har fortsatt
locka nya och gamla intressenter under aret till bade
i digitala, hybrida och fysiska event. | mitten av mars
bjod Miljdmarkning Sverige in till ett digitalt event i
samband med lanseringen av The Report #3. Talare
fran olika expertomraden gav sin bild av hallbarhets-
kommunikation och dess utmaningar. Ca 150 perso-
ner deltog i livesandningen och éver 3.000 personer
sag inspelningen i efterhand.

Det arliga byggeventet gick av stapeln i oktober, och
deltagare bjods att delta digitalt eller pa plats pa
Svanens kontor. Ett 60-tal deltagare fick sedan lyssna
och lara om hur byggbranschen ska bli mer cirkular,
och forfattaren Fredrik Moberg berattade om kreativa
hallbarhetslésningar inspirerade av naturen.

P& kophetsens dag, Black Friday, samlade vi ca 80
deltagare pa Miinchenbryggeriet for en energigivan-
de dag med fokus pa hallbar konsumtion. Forskaren
Cecilia Solér lyfte fram oberoende markningar styrkor
och betydelse och Alexandre Antonelli visade hur den
biologiska mangfalden paverkas av var konsumtion.
Vi fick aven lyssna pa foretagsexempel fran Rusta och
Cottover och ldra oss hur man valjer ratt influencer
och undviker badfluencers.
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Silver i Publishingpriset!

Sedan 2018 ger Miljdmarkning Sverige ut en aterkommande
rapport, The Report, som tar pulsen pa det senaste inom
hallbar utveckling. Syftet &r att sprida kunskap, inspiration
och ge konkreta verktyg for hur féretag kan utveckla en mer
hallbar och vardeskapande verksamhet.

| rets rapport fokuserade vi pa @mnet hallbarhetskommu-
nikation, vilket skapade stort intresse och uppskattning hos
vara kunder och ovriga intressenter. Framgangen ledde

till att The Report #3 i tuff konkurrens, fick silvermedal; i
Publishingprisets kategori Rapporter med bara ett poangs
skillnad fran guld. Men vi ar mycket glada for vart silver och
den bekraftelse vi fatt for vart arbete med att utveckla vara
rapporter. Las mer om The Report #3 pa sidan 38.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Varldens forsta miljomarkta
rostskyddsfarg

Den stora nordiska fargleverantoren Tikkurila var med sin rost-
skyddsfarg Fontezinc HR forst med att klara Svanens nya och
tuffa krav for rostskyddsfarger for industri och infrastruktur. Far-
gen, med sin spannande historia som ursprungligen ar ett patent
fran NASA, finns nu tillgénglig for kommersiellt och industriellt
bruk. Tikkurilas utveckling av produkten i sin nuvarande form har
tagit drygt 5 ar och sjdlvaste Frihetsgudinnan har malats med
rostskyddet invandigt!

Korrosion, alltsa rost, ar en sakerhetsfraga for samhalle och
infrastruktur pa global niva eftersom konstruktioner kan haverera,
vilket orsakar bade stor miljoforstoring och en fara for manniskor.
Ett fungerande rostskydd med lIang héllbarhet ar darfor av stort
samhallsintresse eftersom till exempel 6vergangen till havsbaserad
vindkraft och saledes fornybar energiproduktion ar beroende av
att man I8ser korrosionsproblemen.

Poppis med Svanenmarkta fonder

348.724.847.255 kronor forvaltas i 73 Svanenmarkta fonder och
investeringsprodukter. Under aret har vi sett ett fortsatt stort intresse
for Svanenmarkning av fonder och antalet licenser har 6kat med Gver
30 procent. Utover fonder har ocksa den férsta licensen for en entré-
|6sning, dvs. forvalda fonder, till en tjanstepension tilldelats Handels-
banken Liv. Ett annat positivt inslag ar ocksa att fondtorgen hos t.ex.
Lansforsakringar och Avanza har gjort det lattare for sina kunder att
hitta de Svanenmarkta fonderna. Las mer pa var hemsida!

Under 2021 har kriterierna for Svanenmarka fonder och investerings-
produkter reviderats och beslut om dessa vantas i borjan av 2022.
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ARET SOM GATT

Mios Svanenmarkta produkter skapar“'
stolthet och efterfragan

Mio ar en av Sveriges storsta aterforsaljare av moébler och inredning
och har ett vaxande utbud av Svanenmarkta varor. Det Svanen-
markta sortimentet &r ett medvetet steg i féretagets hallbarhets-
arbete och nagot det &r stolt dver att visa upp bade i butik och
digitalt. 2019 lanserades Mios forsta Svanenmarkta sangar, vilket
var frukten av ett strategiskt och langsiktigt leverantorssamarbete
dar man gemensamt utvecklat produkter som bade &r prisvarda och
miljdmarkta. Sedan dess har fler leverantorer involverats och fler
sangar, madrasser och sovrumsmabler har blivit Svanenmarkta.

" Vi har all respekt for det arbete som en Svanenmarkning
faktiskt innebar hos vara leverantorer. Vi kan hjalpa till att
lyfta det arbetet genom att kommunicera och tydliggdra att
produkten ar ett hallbart val genom sin Svanenmarkning.
Det ar en viktig roll som vi garna spelar, sager Annelie Lars-
son, kvalitets- och hallbarhetschef pa Mio.

Mios forsaljning av Svanenmarkta produkter vaxer. Under 2021 kom
drygt 14 % av forsaljningen fran Svanenmarkta produkter. Mio ser
positivt pa framtiden vad galler det Svanenmarkta utbudet och tror
att det finns potential fér en annu hogre andel framover.

-y

SVANENMARKT
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#svana

Vi dr manga som svanar! Under aret har bade licensinnehavare, aterférsdljare och helt vanliga
svenskar visat hur de har svanat. Pa Instagram kan man folja #svana for att fa tips och bli

inspirerad till att svana mer i vardagen.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Forsaljningen av grillkol har
okat med 40 procent!

Sveriges konsumenter har fatt upp 6gonen for Svanenmarkt grillkol
och grillbriketter. Under 2021 har manga svenskar semestrat i Sverige
och gjort ett miljdomedvetet val genom att valja Svanenmarkt. Forsalj-
ningen av Svanenmadrkt grillkol har 6kat under flera ar och under det
gangna aret var okningen hela 40 procent jamfort med aret innan.

Vi har fortfarande bara en godkand producent av Svanenmarkt grillkol
och grillbriketter, men antalet dterférsaljare och egna varumarken ar
manga. Pasar med Svanenmarkt grillkol gar att kopa hos alla stérre
matvarukedijor och aven pa Granngarden, OKQ8 och Rusta.

Det 6kade intresset ar ett tecken pa att Sveriges konsumenter blivit
mer medvetna kring grillkolsindustrins baksidor med bland annat fel-
aktiga ursprungsmarkningar och illegal avverkning. Den Svanenmdrkta
grillkolen tillverkas i en energieffektiv process som granskas arligen
och vi &r glada att kunna bidra till en mer hallbar grillkolsindustri!
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S | Svanakampanjer

) ar ett ord for alla hallbara handlingar — stora som sma. Nar vi ar
a som svanar tillsammans kan vi gora stor skillnad!



Under aret som gatt har vart framgangsrika koncept
"Svana” fortsatt sin resa i form av tre olika kommunika-
tionskampanjer. 2020 ars Svanakampanj presenterades av
influencern och programledaren Brita Zackari, och vann
flera internationella reklampriser, bland annat Luum Award
och Lovie Awards. Efter arsskiftet 2021 tog artisten och
|atskrivaren Linnea Henriksson over stafettpinnen som
ambassador for Svanakampanjen.

Den forsta Svanakampanjen (2020) fokuserade pa lansering-
en av begreppet svana genom olika 'info-tainment’-format
och genom annonser fran licensinnehavare. 2021 ars var-
vinterkampanj gick ett steg langre och integrerade Svanens
licensinnehavare och aterforséljare med Linnea Henriksson.
Forutom att Linnea medverkade i ett antal info-tainment
filmer for oss och som handlade om att Svana, medverkade
hon aven i licensinnehavarnas annonser. MIO, Marbodal,
SP-fonster, Skanska och Varta var kampanjpartners och
tillsammans med dem formedlade vi unisont budskapet "att
svana gor skillnad”. Genom en huvudfilm och flertalet rorliga
delar och stillbilder, fick konsumenter inspiration kring hur
man "svanar i vardagen”. Utover detta skapades kampanjma-
terial till licensinnehavare for att de enkelt skulle kunna delta i

kampanjen och kommunicera svana-budskapet till sina kunder.

Under sommarens kampan] testade vi ett nytt upplagg for
att nd ut till en yngre malgrupp och samarbetade med ett
flertal s.k. micro-influecer, med den gemensamma namnaren
att de alla har ett stort engagemang i en hallbar livsstil. For
att starka malgruppens kunskap och preferens for Svanen,
fokuserade kommunikationen pa att karnfullt och inspire-
rande beratta bade om hallbar livsstil och om Svanen som
miljomarkning och varfér Svanenmarkta varor och tjanster
ar ett bra val for planeten och manniskorna. Gensvaret hos
deras foljare blev stort och bland de 6ver tusen kommen-
tarer som skrevs, var det svart att hitta annat an positiva.

Vi adderade aven TikTok som en ny mediekanal i syftet att
na unga mellan 18-25, vilket visade sig vara framgangsrikt.
Antalet likes och lankklick pa var annons blev langt 6ver for-
vantan och har gjort att vi planerar for en framtid pa kanalen
for att nd en yngre malgrupp an vad vi vanligtvis gor.

3
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Med hostens ankomst rullade arets sista Svanakampanj ut.

| denna lag fokus dels pa hallbar livsstil, men framfor allt pa
att 6ka kunskapen om Svanen och Svanenmarkta produkter.
Kampanjens tema "Flytta handen” syftade till att uppmuntra
konsumenter att flytta handen vid kop i butik och pa natet.
Istallet for att ta samma produkt som du brukar, tank till, flytta
handen och valj det Svanenmérkta alternativet. Aven denna
gang valde vi att satsa pa influencer-samarbeten. Denna gang
i en mindre skala men istallet har vi knutit dem narmare oss
och inlett mer I&ngsiktiga samarbeten da vi ser att detta ger
goda resultat Vi involverade ytterligare ett nytt media for i ar,
namligen kundvagnsreklam. 15.500 mediaytor pa kundvagnar
pa Willys och Hemkép stoltserade med vart Svanabudskap.

" Fér att komma nara konsumenterna och paverka dem pa
lang sikt tror vi att Iangsiktiga samarbeten med influencers
ar ratt vag att ga. Vi arbetar med konton som redan har
ett intresse och engagemang fér miljé och hallbarhet vilket
gor att deras foljare litar pa budskapen som sprids och ar
villiga att sprida dem vidare, sager Cecilia Wilhelmsson,
innehallsansvarig pa Miljomarkning Sverige.

Sammantaget har vart budskap kring Svana natt fram till
konsumenter runtom i vart avlanga land, inte minst tack
vare ett vardefullt samarbete med vara licensinnehavare och
deras aterforsaljare.
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Om hal
redovis

Darhets-
ningen 2027

Denna kombinerade redovisning omfattar Miljomarkning Sverige AB:s (556549-
4191) rapportering av hallbarhetsindikatorer och utgoérs av de delar av ramverket
for hallbarhetsredovisning utgivet av Global Reporting Initiative (GRI) som ar till-
lampliga samt av foretagets egna framtagna redovisnings- och berakningsprinciper.
Sedan 2012 redovisar vi enligt GRI:s redovisningsstandarder och denna rapport har

upprattats enligt GRI niva Core.

Hallbarhetsredovisningen omfattar rakenskapsaret 1 januari
2021 till 31 december 2021 och omfattar Miljémarkning Sve-
riges verksamhet i Sverige. Ingen verksamhet bedrivs utanfor
Sverige. Den foregaende redovisningen publicerades i mars
2021 och omfattade aret 2020.

| statens agarpolicy finns riktlinjer for extern rapportering

for statligt &gda bolag. Dessa innebar krav pa hallbarhets-
redovisning enligt GRI:s riktlinjer eller annat internationellt
ramverk for hallbarhetsredovisning. Regler om hallbarhets-
rapportering i arsredovisningslagen som galler storre foretag
ska ocksa foljas. Hallbarhetsredovisningen ska kvalitetssakras
genom oberoende granskning och bestyrkande av den revi-
sor som har utsetts till bolagets revisor av bolagsstamman.
Miljomarkning Sveriges externa revisionsbyra ar Grant Thorn-
ton och medarbetare darifrén har granskat denna rapport.

Information och nyckeltal ar utvalda med utgangspunkt i hall-
barhetsaspekter som beddms vara vasentliga for Miljomark-
ning Sverige. Dialog med externa intressenter varderas for att

definiera vasentliga fragor i hallbarhetsarbetet och for en kon-
tinuerlig forbattring. En storre revidering av vasentlighetsana-
lysen gjordes 2018 och sedan dess har nya verksamhetsmal
for 2020-2022 antagits och avsnittet om intressenter uppda-
terats. Avseende de amnesspecifika fragorna har rapportering
av utslapp enligt Scope 3 (305-3) lagts till i redovisningen for
2021 (Scope 1 och 2 lades till for 2020). Kontaktperson for
denna redovisning dar vd Ragnar Unge.

Redovisningen omfattar framst den del som har betydande
och indirekt paverkan, det vill séga var egen karnverksamhet:
kriterieutveckling, Svanenlicenser och EU-Blommanlicen-

ser. Verksamheter som star utanfor Miljomarkning Sveriges
direkta kontroll, som leverantdrer och kunder, ingar inte i
rapporten. Utdver de risker som beskrivs i denna rapport har
vi inte identifierat nagra ytterligare icke-finansiella risker som
ar relevanta for verksamheten och som ska beskrivas. Var
overgripande ambition med rapporten ar att den ska vara
transparent, vasentlig och jamforbar.

i) |
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Forhallande mellan vasentliga fragor och valda
rapporteringsomraden i GRI-standarder

Valda omraden i GRI SRS att redovisa (inklusive egna) med

Vasentliga fragor for Miljomarkning Sverige tillhorande upplysningar, se dessa i Index nedan
Bidra till minskad miljdpaverkan och 6kad miljonytta Utslapp (305)
Produktutveckling Utveckling och anvandning av miljomarkningar (eget omrade)
. . Anti-korruption (205)
Varumadrkesfortroende ) . S o
Utveckling och anvandning av miljdmarkningar (eget omrade)
Nojda konsumenter Utveckling och anvandning av miljdmaéarkningar (eget omrade)

Mangfald och jamstalldhet (405)

Engagerade medarbetare och attraktiv arbetsplats L
Icke-diskriminering (406)

Nojda licensinnehavare och varumarkesdgare Utveckling och anvandning av miljdmaérkningar (eget omrade)
Digitalisering Ekonomiskt resultat (201)

Index for hallbarhetsrapportering enligt statens agar-
policy och riktlinjer for foretag med statligt agande

Aspekt/omrade/fraga Sidhanvisning

Affarsmodell 23

Policy for hallbarhetsfragor inklusive

malsattning, tillampning och effekt el X
Mangfalds- och jamstalldhetspolicy inklusive malsattning, tillampning och effekt 45
Antikorruptionspolicy inklusive malsattning, tilldmpning och effekt 47
Miljo 18, 23-24, 29, 37-39, 42-43
Sociala férhallanden och personal 45
Respekt for manskliga rattigheter 18
Risker
Omrade Risk Hantering Las mer
Finansiell risk Drastisk minskning av Produktutveckling enligt ISO 14024.  Vara markningar (s. 16)
licenser och licensintakter. fregjepartscertifiering av varor Svanens position i
och tjanster. markningsdjungeln (s. 37)
Fortroende for markningarna.
Varumarkesfortroende Greenwashing. Skadat Kommunikationsinsatser for att Vara markningar (s. 16)
f(’j'r'tlrloepdelft‘)r vara féra ut buqskgpet om att Svanen ¢y anens position i
miljdmarkningar. ar ett‘ trovardigt 'c')ch' relevant val markningsdjungeln (s. 37)
for klimat och manniskor. L
Med sarskilt uppdrag om en
hallbar livsstil (s. 29)
Digitalisering Brist pa cybersakerhet. Inkluderas i strategiskt mal om Vart eget hallbarhetsarbete (s. 42)
digitalisering. Bolagsstyrningsrapport (s. 53)
Sociala forhallanden och medarbetare Diskriminering. Mangfald och jamstalldhet. Vara markningar (s. 16)
Icke-diskriminering. Medarbetararet i korthet (s. 44)
Klimatpaverkan Utslapp fran den egna Netto noll klimatavtryck for den Vart uppdrag &r hallbarhet (s. 23)
verksamheten. egna verksamheten ar 2030. Vart eget hallbarhetsarbete (s. 42)
Resultatet av vart arbete med Med sérskilt uppdrag om
Klimatpaverkan fran vara Miljlémarkningarna &r var vikti- en hallbar livsstil (s. 29)
kunder. gaste héllbarhetsfraga och det
ar det vi satter mal for, styr och
foljer upp.
Antikorruption Korruptionsincidenter. Antikorruptionspolicy med tydliga  Ekonomiskt ansvar (s. 47)

riktlinjer for att hantera risker och
arbeta férebyggande.

Kontrollsystem inom licensierings-
processen.

[ v | SKZUCOEWS-SJenuCsNz9 Miljdmarkning Sverige AB 1
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avsnitt. Las mer om vara mal och fokusomraden pa sidan 24.

AN

Vi bidrar till SDG 12 Hallbar konsumtion och produktion genom att 6ka
andelen Svanen- och EU-Blommanmarkta varor och tjanster

Malsattning Vara fokusomraden Vara vasentliga fragor
» Oka omsattningen av Svanenmérkta » Svanen och EU-Blomman » Varumarkesfortroende
varor i Sverige med 30 % syns vid kop » Engagerade medarbetare och
5 Ol intikema e canser fEn » Svanen engagerar, skapar attraktiv arbetsplats
Svanenmarkta tjanster med 60 % varde och effekt }
‘. Inkopare valjer Svanen och
» Oka omsattningen av Blomman- ¥ = :

EU-Blomman

markta varor i EU fran de som soker
licens i Sverige med 30 %

Netto-noll klimatfotavtryck 2030

Malsattning Vara fokusomraden Vara vasentliga fragor
» Vi minskar vart klimatavtryck med » Gott samarbete i hela Norden » Bidra till minskad miljépaverkan
30 % till 2022 jamfort basar 2019 och okad miljonytta

» Engagerade medarbetare och
attraktiv arbetsplats

2 EEEEEES



Okad digitalisering internt ocﬁ for vara kunder

Malsattning Vara fokusomraden

» Digitalisera licensansokningar » Svanen och EU-Blomman
och Svanens kravutveckling syns vid kop

» Dela information via API s& att » Vara kunder har goda
Svanen syns i e-handeln relationer med oss

Parallellt med var ckade digitalisering
tillfora adekvat cybersakerhet

Vara vasentliga fragor

Digitalisering

Nojda licensinnehavare och
varumarkesdgare
Produktutveckling

Nordisk organisation

Malsattning Vara fokusomréden

_»"mbeslutat NMR-regelverk med _»-Q Gott samarbete i hela Norden

utékat mandat fér Féreningen i

Nordisk Miljomadarkning

Mer marknadsinriktad samarbetsor-
ganisation etablerad i Féreningen

(utan inbérdes rangordning)
Vasentliga fragor for Miljomarkning Sverige Las mer har

Vara vasentliga fragor

Bidra till minskad miljspéaverkan
och 6kad miljonytta

Engagerade medarbetare och
attraktiv arbetsplats

Vart uppdrag ar hallbarhet, sidan 23

Bidra till minskad miljopaverkan

Miljdmarkningarnas bidrag till Agenda 2030

och 6kad miljonytta (Vara markningar), sidan 16

Vart eget hallbarhetsarbete, sidan 42

Produktutveckling Vara markningar — var viktigaste hallbarhetsfraga! sidan 16

Varumarkesfortroende

Nya portaler for ansotkare och deras leverantérer, sidan 35

Nojda konsumenter
Nojda licensinnehavare & varumarkesagare
Digitalisering

Nya portaler for anstkare och deras leverantorer, sidan 35

Engagerade medarbetare och
attraktiv arbetsplats

Medarbetararet i korthet, sidan 44

Med sarskilt uppdrag om en hallbar livsstil, sidan 29

Nordisk organisation

Nordisk kommunikationsstrategi, sidan 40

Sk2uC9EW5-SJenuC5NZ9 }
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Var vardekedja

Agare, medarbetare och ndmnder, som ju &r bland vara viktigaste intressenter,
ar inkluderade i det som visas som Miljomarking Sverige. Alla delar av varde-
kedjan beskrivs i olika avsnitt i den har hallbarhetsredovisningen.

Vara tjanster:

Licensiering
Tredjepartskontroll
. Kriterieutveckling Licensinnehavare
Inkop
kunder och
kontor .. .
varumarkesagare
Miljomarknin
IT Jo .a g Konsumenter
Sverige AB
Ovriga Upphandlare
leverantorer inkopare

Vart erbjudande:

Trovardighet

Miljo som konkurrensmedel
Inspiration for en hallbar livsstil

ModUppZO3O

ModUpp2030 nadde ut om hallbar upphandling

Samarbetet med andra markningar for en mer modern,
hallbar upphandling har fortsatt att rona framgang. Den ge-
mensamma insandaren om hur markning kan underlatta for
upphandlare att bidra till de globala malen publicerades i ett
40-tal olika regionala media. Debattartikeln om att Sverige
maste komma ikapp Danmark och Norge vad géller hallbar
upphandling vackte ocksa intresse. ModUpp2030 bjods in
till moten med civilminister Lena Micko, Agenda-2030-
delegationen och Upphandlingsmyndigheten. Statens
inkdpscentral/Kammarkollegiet valde ModUpp2030 som
talare till arets Avropa-konferens som samlar stora ramav-

talsbestallare, vars sammanlagda inkép omsatter cirka 22
miljarder SEK arligen. ModUpp-samarbetet startade 2014
i Almedalen pa initiativ av Miljomarkning Sverige. Syftet ar
att fa fler att anvanda markning i upphandlingar eftersom
markningar sparar resurser for upphandlaren och for att det
offentliga ska agera foregangare i hallbarhetsomstalliningen.

ModUpp2030 &r ett natverk fér nagra av Sveriges mest trovar-
diga miljo- och sociala hallbarhetsmarkningar. Férutom Svanen
och EU-Blomman ingar Bra Miljéval (Naturskyddsféreningen),
Fairtrade, KRAV, MSC och TCO Certified.

[ v | Sk2uC9EWS5-SJenuC5NZ9




\Vara intressenter

Det ar vara &gare, medarbetare, kunder/licensinnehavare,
konsumenter, offentliga upphandlare och Svenska Miljomadark-
ningsnamnden som &r vara viktigaste intressenter. Media,
bransch- och miljoorganisationer och vara licensinnehavares
leverantorer och aterforsaljare har ocksa en vasentlig pa-
verkan och &r viktiga for var verksamhet. Bilden nedan visar
vara intressenter, den dialog vi for samt de fokusomraden
som vi diskuterar.

| vara tva huvudprocesser Produktutveckling och Licensiering ar
det avgbrande med en kontinuerlig och god dialog framst med

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

licensinnehavare, potentiella licensinnehavare, deras leveran-
torer och branschorganisationer. Dialogen sker I6pande inom
ramen for handlaggning och kundméten och givetvis mer foku-
serat under remissforfarandet kring vara reviderade kriterier.

Intressentdialogen ar med andra ord central for att vi ska
fungera effektivt och den stéarker var roll som trovardig
Typ 1-miljdmarkning som ett redskap for héallbara val.

Intressent

Fokusomraden

Dialogmetod, urval

Agare, styrelse, miljdmarknings-
namnd och de andra nordiska
miljdmarkningsorganisationerna

Medarbetare

Kunder/licensinnehavare och
varumadrkesagare

Konsumenter

Unga vuxna

Media och paverkare

Upphandlare och inképare

Branschorganisationer, lagstiftare,
myndigheter, politiker (nationella
och EU)

Milj6- och ideella organisationer,
universitet och forskarvarlden

Leverantorer, aterforséljare och un-
derleverantérer till licensinnehavare

» Langsiktigt hallbar verksamhet
»  Produktutveckling
» Policyer, strategier och verksamhetsplaner

» Kompetens- och karridrutveckling

» Ledarskap, medarbetarskap och
arbetsgivareldfte

»  Kriterier, kriterieutveckling och miljonytta
» Tredjepartsverifiering och trovardighet
»  Marknadsféring och kommunikation

» Hallbar livsstil
» Trovardighet och miljonytta
» Hallbar konsumtion och hallbar produktion

»  Hallbar livsstil
» Trovardighet och miljonytta
» Hallbar konsumtion och hallbar produktion

» Miljéaspekter och kriterieutveckling
»  Hallbar livsstil
» Trovardighet

»  Kriterieutveckling
»  Typ 1-miljomarkning
»  Stod for hallbara inkop

» Miljéaspekter och kriterieutveckling
»  Typ 1-miljdmarkning
»  Stod for hallbara inkép

» Miljdaspekter och kriterieutveckling
» Hallbar utveckling och Agenda 2030

»  Kriterier, kriterieutveckling och miljonytta
» Deklaration av innehall i produkter

»  Informationsspridning i férsaljningskanaler
» Hemsida

[ (K4 | Sk2uC9EWS-SJenuC5NZ9

Styrelsemdten och bolagsstamma
Namndmaoten

Remisser

Foreningsstyrelsen

Utvecklings- och medarbetarsamtal
Medarbetarundersékning

Lopande dialog i kundrelationen samt remisser
Kundundersdkningar

Kund- och kontrollbestk

Marknads- och kommunikationskampanjer

Marknadsforing och kampanjer
Sociala medier
Hemsida

Svana-kampanjer
Sociala medier

Sociala medier
Pressreleaser
Marknads- och kommunikationskampanjer

Inkdpsnatverket

ModUpp2030

Seminarier och evenemang
Svenska Miljémarkningsndmnden

Remisser
Méten, framfor allt inom produktutvecklingen
Hemsida

Remisser
Moten
Svenska Miljomarkningsnamnden

Lopande dialog i kundrelationer och i remisser
Samarbete med viktiga branscher och aktorer
Seminarier och evenemang

Miljomarkning Sverige AB
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\Jara marknings
— var viktigaste hallbarhet

hallet ar vart viktigaste bidrag till en hallbar utveckling. Nar foretag anpassar sin
produktion och utvecklar varor och tjanster efter vara krav och satter miljomarkta
marknads-

produkter pa marknaden, minskar deras miljopaverkan. Om de dven t
andelar fran miljomassigt samre produkter okar miljényttarl ytterligare.
jomarkning som verktyg, kan licensinnehavare, konsumenter, inkdpare o
handlare som valjer r;ilj('jm'arkt bidra till det globala hallbarhetsmalet "en hallbar
konsumtion och produktion.
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Miljomarkningarnas bidrag till Agenda 2030

Agenda 2030, som ar FN:s globala héallbarhetsmal, bestar ningar enligt den internationella standarden ISO 14021 vilket
av 17 huvudmal och 169 delmal. Det ar den mest ambitidsa innebar att:

agendan for hallbar utveckling som varldens lander nagonsin
antagit. Dessa mal kréver samarbete — mellan lander, ledare,
privat och offentlig sektor, civilsamhallet och varje enskild in-  ,  kraven faststills oberoende av
divid. Miljomarkningarna Svanen och EU-Blomman ar viktiga producenten/licensinnehavaren
verktyg nar det géller att stalla om till en hallbar utveckling.
Miljomarkning Sveriges huvudfokus ar mal 12 Hallbar kon-
sumtion och produktion. De foretag som valjer att miljomar-
ka sina produkter bidrar till att uppfylla detta mal genom att ~ » licensiering och kontroll genomférs av tredje part
stalla om sin produktion och géra hallbarare konsumtionsval
enklare for konsumenten.

» miljokraven ar omfattande och kontrollerbara

»  kraven utarbetas med ett livscykelperspektiv
och helhetssyn och skarps successivt

Standiga férbattringar finns inbyggda i miljomarkningen
eftersom kriterierna regelbundet revideras och kraven stegvis
Tittar man mer detaljerat pa alla miljsmarkningskrav i samtliga Stramas ?’t ~ hela tiden med malgt att ?ldra il en“hallbar
kriterier ser vi att miljomarkningarna aktivt bidrar till 11 av de konsumtion och produktion. Det innebar att alla foretag be-

totalt 17 globala malen. Under 2021 har Nordisk Miljémérk- hover fornya sina licens och visa att produkterna uppfyller de
nya kraven for att fa behalla markningen. Pa sa vis skapas en

kontinuerlig process for mer miljdanpassade varor och tjanster
pa marknaden och blir ett verktyg fér innovationskraft.

ning fortsatt att fokusera pa att starka kriteriernas bidrag till
cirkuléra resursfléden och klimatet men vi har ocksa 6kat fo-
kus pa mal 15 Ekosystem och biologisk mangfald bland annat
i forslaget till nya kriterier for Svanenmarkta byggnader.

\ L/ o
Oberoende och med livscykelperspektiv ~ ’
Bade Svanen och EU-Blomman ar oberoende Typ 1-mark- = = GLUBALA MAI-EN
'( W forhallbar utveckling
[\

Lds mer om pdgdende och beslutade reviderade kriterier pd sidan 19.

Restaurang

Utemébler /' ! Hotell
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VARA MARKNINGAR
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Produktutveckling inom Svanen

All utveckling av Svanens kriterier och markningar, dvs. pro-
duktutvecklingen sker i en gemensam nordisk process. Cen-
tralt i arbetet ar verktyget RPS-analysen som ger oss svar pa:

Relevans — vilka &r miljofrégorna kopplade till produkten
och hur betydande ar dessa ur ett livscykelperspektiv?

Potential — vilken mdjlighet/utrymme finns det for for-
battringar och hur kan miljdmarkningskrav paverka valet
av produkter och deras utveckling?
Styrbarhet - vilken styrbarhet finns det att stalla krav
som trovardigt och likabehandlande kan verifieras av de
som soker licens?

Livscykelperspektivet innebar att vi bedémer produktens

miljopaverkan under hela dess livscykel = fran utvinning av

ravara till dtervinning vanligen utifran foljande aspekter:

» energi och klimat

»  kemikalier och farliga amnen

» resursanvandning, avfall och cirkulara materialfloden

»  fornybara ravaror

» utslapp till luft, vatten och mark

»  biologisk mangfald

»  kvalitet och lang livslangd

Forsiktighetsprincipen, det vill sdga den princip som innebar

att amnen som det inte finns tillrackligt med information om
hur de paverkar manniska och miljo, &r en viktig princip som

vi stodjer oss pa i kriterieutvecklingen. Den anvénds mest
nar vi utarbetar krav pa kemikalieomradet, men vi stodjer
oss dven pa den inom andra kravomraden sasom exempelvis
utslapp till omgivande miljo.

Nordisk Miljdmarkning har en nordisk produktutvecklings-
organisation som leds av en produktutvecklingschef. | varje
land finns ett antal produktgruppsansvariga som arbetar
med att forvalta, revidera och nyutveckla kriterier. Vi genom-
for aven I6pande forstudier for att utreda miljomarkning pa
helt nya varor och tjanster.

Varje land har en nationell kriteriechef och en nationell
miljomarkningsnamnd som ansvarar for det egna landets
stallningstagande i fragor som ror produktutvecklingen och
kraven. Namnden bestar av representanter fran naringsliv
och handel, konsumentorganisationer, myndigheter och
miljoorganisationer.

Darefter ar det den gemensamma nordiska miljomarknings-
namnden (NMN), som bestar av ordféranden fran varje
nationell namnd, som fattar det slutliga besluten kring
reviderade kriterier och nya produktgrupper. Vid arsskiftet
2021/2022 fanns det 55 produktgrupper inom Svanen.

Den nordiska produktutvecklingsorganisationen arbetar
efter tydliga mal och framgangsfaktorer. Som &vergripande
mal géller att sjalva kriterieutvecklingsprojekten, som oftast
bestar av revideringar och utvarderingar, ska ga snabbare.
Viktiga framgangsfaktorer ar bland annat att kraven ar
utvecklade i 6ppenhet och dialog med berérda myndigheter,
branscher, konsumentorganisationer och miljdorganisationer
samt att principiella fragor fangas upp tidigt i produktutveck-
lingsprojekten och behandlas innan beslut fattas i Nordiska
Miljémarkningsnamnden.

Fokus pa miljé — men sociala aspekter beaktas ocksa

I'mer ar 30 ar har vi med Svanen satt varor och tjdnsters
miljdpaverkan pa& dagordningen. Vi kan fira manga segrar
men fortfarande kvarstar mycket arbete varfor fortsatt fokus
ar pa miljofragorna. Samtidigt har Nordisk Miljdmarkning ett
ansvar att sakerstalla uppfyllande av grundldggande mansk-
liga rattigheter. | alla vara kriterier staller vi krav pa att licens-
innehavare ska folja nationell lagstiftning. | de kriterier dar
RPS-analysen visat att sociala aspekter ar sarskilt relevanta

stalls explicita krav om att ILO:s konventioner, FN:s Global
Compact principer for manskliga rattigheter, arbetsmiljo eller
andra krav pa socialt ansvarstagande ska efterlevas. Exempel
pa kriterier dar Nordisk Miljoméarkning bedomt det vara
sarskilt relevant att stélla krav pa manskliga rattigheter ar
Textilier, Leksaker, Investeringsfonder och samtliga produkt-
grupper inom elektronik.

Svanenmarkning inom helt nya omraden

Under 2021 har Nordisk Miljomarkning bedrivit produkt-
utveckling inom i huvudsak tva omraden:

Svanenmarkta kontorsbyggnader

Nya kontor ar en vasentlig del av all nyproduktion av
byggnader. Nordisk Miljomarkning vill paverka &ven denna
bransch i en mer hallbar riktning och har darfér under 2021
utvecklat kriterier for Svanenmarkta kontorsbyggnader.
Fokus ar att minska byggnadernas klimatavtryck, sakerstalla
en god innemiljo, bidra till en cirkuldr ekonomi och minimera
anvandandet av halso- och miljofarliga amnen. Eftersom
kraven har harmoniserats ar en Svanenmarkt nybyggd kon-
torsbyggnad ocksa i enlighet med EU:s Taxonomi for gron
finansiering.

Svanenmarkta e-handelstransporter
Under 2020 och 2021 har Nordisk Miljomarkning aven utrett

mojligheter och hinder for Svanenmarkning av e-handels-
transporter vilket i juni 2021 ledde till beslutet att paborja
kriterieutvecklingen. De kommande kriterierna for Svanen-
markta e-handelstransporter ska accelerera forflyttningen
mot ett effektivt och fossilfritt transportsystem och ge:

1. Nordens konsumenter en mdjlighet att enkelt kunna
anvanda sin konsumentmakt i nar de valjer leveransalter-
nativ for sin e-handlade vara.

2. Transportbolagen en definition for vad som kravs for att
vara en av de basta utifran klimat-, milj6- och sociala
aspekter.

3. E-handelsbolagen ett verktyg att valja ansvarsfulla trans-
portbolag och en trovardig markning att kommunicera
bland leveransalternativen.
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Svanens kriterieutveckling

Pagaende ny kriterieutveckling
» E-handelstransporter

» Kontorsbyggnader(1)

Beslutade reviderade kriterier
» Hotell och andra logiverksamheter

» Restaurang- och konferensverksamhet (utan dvernattning)
» Leksaker
» Textilier, skinn och lader

» Tryckerier, trycksaker, kuvert och andra féradlade pap-
persprodukter

» Utemobler, uteinventarier och lekredskap

» Maskindiskmedel, professionellt bruk

1 Kommer att ingd i produktgruppen Sméahus, flerbostadshus och
byggnader for skolor och férskolor.

EU- Blommans kriterieutveckling

Kriterieutvecklingen inom den europeiska miljomarkningen ar
annorlunda jamfort med Svanen. Blommans utvecklingspro-
gram styrs av EU-kommissionen som efter samrad med den
Europeiska Miljomarkningsnamnden (EUEB) ger uppdrag at
kommissionens Joint Research Center att utveckla ett kriterie-
forslag. Miljomarkning Sverige deltar med expertis i proces-

Pagaende ny kriterieutveckling
» Finansiella produkter (2)

2 En helt ny produktgrupp vars arbetsnamn &r Packaged Retail Invest-
ment and Insurance Products.

Ledaméter i Svenska Miljomarkningsnamnden

» Lina Bergstrom, ACE-Vatskekartongindustrins
branschorganisation

» Ann Christiansson, Svensk Handel

» Eva Eiderstrom, Naturskyddsféreningen
» Anders Finnson, Svenskt Vatten

» Erik Gravenfors, Kemikalieinspektionen
» Jens Henriksson, Sveriges Konsumenter
» Carlos Lopes, Energimyndigheten

» Anna Melvas, Svenskt Naringsliv

» Emma Schitt, Konsumentverket (tjdnstledig fran
oktober 2021 och da ersatt av Ida Nystrom)

» Annie Stahlberg, Upphandlingsmyndigheten

» Rebecca Uggla, Naturvardsverket

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Pagaende revisioner som fortsatter 2022

» Nya byggnader (smahus, flerbostadshus och byggnader
for skola och forskola)

» Maskindiskmedel och spolglans
»  Mjukpapper

Nedlagda produktgrupper
» Avloppsfria toalettsystem

» Digital fotoframkallning(®

» Maskiner for park- och tradgard
» Pannor for fasta biobranslen

» Varmepumpar

Forstudie
» Impregneringsmedel

2 Kriterierna for Digital fotoframkallning har inlemmats i kriterierna for
Tryckerier och trycksaker. Ovriga fyra kriteriedokument har lagts ned
pga forandrad marknadssituation.

sen. Miljdmarkning Sverige lagger sedan, efter en beredning
i regeringskansliet, den svenska rosten i den foreskrivande
kommittén. EU-Blommans kriterier beslutas slutligen av
Kommissionen efter omréstning av EU:s medlemslander. Vid
arsskiftet 2021/2022 fanns det totalt 22 produktgrupper
inom EU-Blomman.

Pagaende revisioner som fortsatter 2022

» QOdlingssubstrat, jordférbattringsmedel och marktack-
ningsmaterial

» Absorberande hygienprodukter

Global Ecolabelling Network

Bade Svanen och EU-Blomman
ar medlemmar i det globala
miljomarkningsnatverket

GEN (Global Ecolabelling
Network) som Miljomark-

ning Sverige var med och
grundande 1994,

Syftet med GEN ar att starka
samarbetet mellan Typ 1-mark-
ningar och GEN har nu 35
medlemmar som alla arbetar efter
standarden I1SO 14024.

Vi har uppmarksammat World Ecolabel Day

den 14 oktober i sociala medier tillsammans med
ovriga Norden. En artikel om vart gemensamma
nordiska PR-arbete for Svanenmarkta fonder
publicerades i GEN Magazine i mars 2021.
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VARA MARKNINGAR

GILTIGA KRITERIER VID ARSSKIFTET 2021/22
(///// Svanen
"t

20

Alternativ kemtvatt

Babyprodukter med textil

Bil-, bat- och tagvardsprodukter

Bygg-, fasadskivor och lister
Dagligvarubutiker

Engangsartiklar for mat
Engangsbatterier

Engangspasar, -slangar och -tillbehor for medicinskt bruk
Fasta branslen och upptandningsprodukter
Fettata papper

Flytande och gasformiga branslen
Fonder och investeringsprodukter
Fonster och ytterdorrar

Forpackningar for flytande livsmedel
Golv

Halkbekampningsmedel

Handdiskmedel

Hotell och andra logiverksamheter
Hygienprodukter

Hallbart/bestandigt tra for utomhusbruk
Industriella rengdrings- och avfettningsmedel
Inomhusmalarférg och -lack
Kaffetjanster

Kemiska byggprodukter
Kompostbehallare

Kontors- och hobbyartiklar
Kontorsmaskiner

Kopierings- och tryckpapper

Kosmetiska produkter

Leksaker

Ljus

Maskindiskmedel for professionellt bruk
Maskindiskmedel och spolglans
Mjukpapper

Maobler och inredning

Rengdring av vatskeskadad elektronik
Rengoringsmedel

Rengéringsmedel for livsmedelsindustrin
Renovering

Restaurang- och konferensverksamhet (utan boende)

Skidvalla
Slutna eldstader

Smahus, flerbostadshus och byggnader
for skolor och férskolor

Stadprodukter med mikrofiber

Stadtjanster

Textilier, skinn och lader

Textilservice

Textiltvattmedel for professionellt bruk
Textiltvattmedel och flackborttagningsmedel
Tonerkassetter

Tryckerier, trycksaker, kuvert och andra
foradlade pappersprodukter

TV och projektorer
Tvatthallar for transportmedel
Uppladdningsbara batterier och powerbanks

Utemobler, park- och lekredskap

EU-Blomman

Stadtjanster inomhus

Absorberande hygienprodukter

Rengoringsmedel for harda ytor

Farger och lacker for inomhusbruk och utomhusbruk
Golvbelaggningar av tra, kork och bambu
Handdiskmedel

Harda beldggningar

Trycksaker, kontorsmateriel och pappersbarkassar
Grafiskt papper, mjukpapper och mjukpappersprodukter
Kosmetiska produkter och djurvardsprodukter
Madrasser

Maskindiskmedel

Maskindiskmedel for industriellt och institutionellt bruk
Mabler

Odlingssubstrat, jordforbattringsmedel
och marktackningsmaterial

Skodon

Smorjmedel
Textilprodukter
Turistlogi

Elektroniska bildskarmar
Tvattmedel

Tvattmedel for industriellt och institutionellt bruk
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Med miljomarkning som
verktyg, kan de licens-
iINnnehavare, konsumenter,

INkOpare och upphandlare
som valjer Svanenmarkt
aktivt bidra till de globala
hallbarhetsmalen.,
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Vart uppdrag

ar hallbarnet

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Miljomarkning Sverige AB verkar pa uppdrag av regeringen for att i enlighet med
ett sarskilt samhallsuppdrag fran riksdagen stimulera utveckling och anvandning av
produkter som ur miljosynpunkt ar battre an andra i ovrigt jamforbara produkter.
Det gor vi genom att for Sveriges del forvalta det nordiska miljomarket Svanen och
dess europeiska motsvarighet EU-Blomman.

Detta uppdrag genomfor vi genom tva huvudsakliga
strategier. Dels arbetar vi for en hallbar konsumtion och
produktion genom att hjalpa konsumenter och professionella
inkopare att valja de miljéomassigt battre varorna och tjans-
terna. Dels genom att med miljémarkning inspirera féretag
att effektivt och trovardigt anvanda miljé som kommunika-
tions- och konkurrensmedel. Darmed bidrar vi till att Sveriges
overgripande mal for konsumentpolitiken, "val fungerande

Vart nordiska arbete

Idag finns kriterier for 55 olika produktgrupper inom Svanen
och 22 inom EU-Blomman. Tusentals varor och tjanster pa
den svenska marknaden ar miljdmarkta. Svanenmarkningen
finns i de fem nordiska landerna, dar individuella organisatio-
ner pa uppdrag av sin regering driver arbetet och samarbe-
tar 6ver nationsgranserna.

Vara processer

Produktutveckling Licensiering  Marknadsforing

Foreningen Nordisk Miljdmarkning samordnar de nordiska
miljomarkningsorganisationernas gemensamma mal och
arbete. Det ar en ideell férening och styrelsen bestar av de
verkstallande direktorerna i de nationella miljdmarkningsor-
ganisationerna, med Miljdmarkning Sverige AB:s vd som dess
ordférande. Varje miljomarkningsorganisation arbetar med
tre huvudprocesser: produktutveckling, licensiering samt
marknad och kommunikation. Stodprocessen IT utvecklar och
férvaltar digitalt stod till hela den nordiska organisationen och
till licensinnehavarna.

konsumentmarknader och en miljomassigt, socialt och eko-
nomiskt hallbar konsumtion”, kan uppfyllas.

Svanen, som ar Nordens officiella miljomarke, instiftades av
Nordiska Ministerradet redan 1989 i syfte att guida konsu-
menter till de miljdmassigt ratta valen. EU-Blomman ar den
Europeiska unionens officiella miljomarkning och initierades
av EU-kommissionen 1992. Kriterierna utarbetas i en euro-
peisk process dar samtliga medlemslander deltar.

Nordiska Ministerradet
Miljoministrarna

Nordiska Ambetsmannakommitten
for miljéfragor

Foreningen Nordisk Miljomarkning och
Nordiska Miljomarkningensnamnden

o+ B o#

v
Fonden Dansk Ymparisto- Norraen Stiftelsen Miljdmarkning
Standard merkintd ~ Umhverfismerkning Miljgmerkning  Sverige AB
Suomi Oy 4 Islandi i Norge
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VART UPPDRAG AR HALLBARHET

Strategiska mal for hallbart
vardeskapande

Genom att utveckla kriterier inom miljémassigt viktiga
produktomraden och samtidigt 6ka kannedomen om
och efterfragan pa Svanen- och EU-Blommanmarkta
produkter far vi fler foretag att uppfylla miljokraven och
licensiera sina produkter. Genom sin kopkraft och ett
aktivt val av miljomarkta varor och tjanster, paverkar
sedan konsumenter och professionella inkopare vart
samhélle i en hallbar riktning.

Det &r resultatet av vart arbete med miljomarkningarna
som ar var viktigaste hallbarhetsfraga och det ar det vi
satter mal for, styr och foljer upp. Genom en okad for-
séljning av varor och okade intakter fran tjanster" far vi
en tydlig indikation pa en 6kad andel miljomarkta varor
och tjanster vilket i sin tur ar en effekt av en omstallning
av konsumtion och produktion.

Styrelsen for Miljomarkning Sverige AB har beslutat att
fyra mal ska galla for verksamheten till och med 2022.
Genom att arbeta fokuserat mot dessa verksamhetsmal
sakerstaller Miljomarkning Sverige att var agaranvisning
uppfylls och att vi aktivt bidrar till SDG mal 12 om en
hallbar konsumtion och produktion.

74 % anser att Svanen gor
det lattare for dem att fatta
miljoriktiga kopbeslut.

Nordisk konsumentundersokning, IPSOS 2019

71 % av konsumenterna i
Norden® &r 6vertygade om
att deras konsumtionsval
kan gora skillnad.

Nordisk konsumentundersokning, IPSOS 2019

U Samtliga produktgrupper for Svanenmarkningen delas upp i
varor eller tjdnster. Som tjanst réknas dven produktgrupperna
Smahus, flerbostadshus och byggnader for skola och férskola,
Tryckeri och Svanenméarkta trycksaker samt Hotell, restaurang
och konferens.

2 Andel som svarat "haller med” och "héller delvis med” i den
nordiska konsumentundersékningen genomford av IPSOS 2019.
Nasta konsumentundersokning genomfors i borjan av 2022.

3 Application Program Interface &r en digita anslutning som for
Over information mellan datorer eller dataprogram.

1. Oka andelen Svanen- och Blommanmarkt
Oka omsattningen av Svanen-
markta varor i Sverige med 30 %,

fran 12,1 miljarder kronor den 31

december 2019 till 15,7 miljarder

kronor den 31 december 2022. 2019 2022

Oka intakterna fran licensavgif-

ter och utvidgningsavgifter fran

Svanenmarkta tjanster i Sverige

med 60 %, fran 32,4 miljoner

kronor den 31 december 2019

till 51,8 miljoner kronor den 31

december 2022. 2019 2022

Oka omsattningen av EU-Blom-
manmarkta varor i EU fran de som
soker licens i Sverige med 30 %,
fran 15,9 miljarder kronor den 31 20,7
december 2019 till 20,7 miljarder m

kronor den 31 december 2022. 2019 2022

2. Netto noll klimatavtryck 2030

| slutet av 2020 beslutade styrelsen det strategiska
malet om netto noll klimatfotavtryck 2045. | decem-
ber 2021 beslutade styrelsen att skynda pa arbetet
och beslutade slutdatum till senast 2030. Malet ska
nas genom framst reella utslappsminskningar dar fors-
ta etappmalet ar att klimatutslappen ska ha minskat
med 30 procent till 2022 jamfort med basar 2019.

Ovriga bolagsstrategiska mal

3. Okad digitalisering internt och for vara kunder

Genom att digitalisera licensansdkningar och Svanens
kravutveckling nas effektivitets- och samordnings-
vinster och en 6kad kundnojdhet. Méalet omfattar
dven arbetet att dela information via API-I6sningar®)
sd att Svanen syns i e-handeln och att parallellt med
var okade digitalisering tillféra adekvat cybersakerhet.

4. Nordisk organisation

I slutet av 2021 beslutade styrelsen om ett fjarde
bolagsstrategiskt mal om att verka for att Nordiska
Ministerradet ska ha beslutat om ett nytt regelverk med
ett utdkat mandat for Féreningen Nordisk Miljomarkning
samt att en mer marknadsinriktad samarbetsorganisa-
tion ska ha etablerats i Féreningen senast 2022.

[ (K4 | Sk2uC9EWS-SJenuC5NZ9
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Resultat 2021

Vardet av Svanenmarkta varor som saldes pa den svenska Forsaljning av Svanenmarkta varor
marknaden uppgick 2021 till 12,6 miljarder kronor. Efter att pa den svenska marknaden
omsattningen i princip 1ag stilla 2020 ser vi nu en 6kning pa

cirka 4 procent. Vissa produktgrupper som framst Hygien-

produkter, Mébler och Utemébler, Kemiska byggprodukter

och Fasta branslen visar en 6kad omsattning under aret.

Andra produktgrupper som exempelvis Tvattmedel, Golv,

Kontorsmaskiner och Flytande och gasformiga branslen

uppvisar dessvarre en minskad omsattning.

Sammanfattningsvis kommer Miljomarkning Sverige ha svart Je
att nd malet om en trettioprocentig okning av omsattningen

av Sva‘r_wenm'arkta varor tlll slutet av 2022. De framsta orsa- Utgangslsge Utfall Utfall Mal
kerna ar att mycket av vara personella resurser har satsats 2019 2020 2021 2022
pa en digital portal fér anséknings- och licensieringspro-

cessen (Nordic Ecolabelling Portal). En foljd av det ar att

Nordisk Miljomarkning inte lanserat nagra helt nya, storre

produktgrupper sedan 2017. Aven Coronapandemin har

haft en hdmmande effekt pa bearbetning av nya kunder och

démpat en generellt 6kad efterfragan pa miljomarkning.

miljarder SEK

Det &r samtidigt mycket gladjande att licensintakter™ fran Intdkter fran licenser fran Svanen-
Svanenmarkta tjanster som 2020 minskade framst som maérkta tjanster i Sverige

foljd av pandemin, nu vant rejalt uppat. Under 2021 uppgick

licensintakterna till totalt 38,3 miljoner kronor vilket mot-

svarar en 6kning med 27 procent jamfort med 2020 och 18

procent jamfort med utgangslaget 2019. Trots den goda k-
ningen 2021 har vi en bra bit kvar till malet om 60 procent
okning pa de tre aren. Pandemin satte forstas en del kappar
i hjulet under aret, och vi har heller inte kunnat lansera
miljomarkning av nya tjanstegrupper. Men tendensen ar
god; vi har ett gott infléde av ansokningar och vi tror pa en

ytterligare okning 2022 &ven om vi far svart att nd malet.

miljoner SEK

Utgangslage Utfall Utfall Mal

Den utan jamforelse storsta produktgruppen inom segmentet 2019 2020 2021 2022

Svanenmarkta tjanster ar Svanenmarkta hus, dvs. bostader
och byggnader for skola och forskola. Det ar ocksa den pro-
duktgrupp som 6kade mest, hela 60 procent under forra aret.
Aven produktgruppen Svanenmérkta Fonder & investerings-
produkter 6kade kraftigt for andra aret i rad med en uppgang
pa nastan 50 procent. Det dr ocksa positivt att produktgrup-
pen Hotell, restaurang och konferens har dkat, men den ar
annu inte tillbaka pa de nivaer som var innan pandemin.

Omsattningen av EU-Blommanmarkta varor i EU fran Omsattningen av EU-Blommanmarkta
de som soker licens i Sverige 6kade med drygt 17 pro- varor i EU fran de som soker

cent jamfort med 2020 och drygt 18 procent jamfért med licens i Sverige

utgangslaget 2019. Bland EU-Blommanmaérkta produkter &r

mjukpapper den absolut stérsta produktgruppen. EU-Blom-

manmarkt Inomhusfarg och Textila produkter &r exempel pa
produktgrupper som har 6kat medan Grafiskt papper har 18.8 20.7
minskat i omsdttning. Omsattningen uppgick till totalt 18,8 ’ ’

miljarder kronor det gangna aret vilket betyder att Miljo-
markning Sverige har férhoppningar om att nd malet om en Utgangslage Utfall Utfall Mal
30-procentig 6kning i slutet av malperioden. 2019 2020 2021 2022

miljarder SEK

4 begreppet ingar licensintakter och 6vriga handldggningsavgifter.
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1. Svanen och EU-Blomman syns vid kop

Fem Fokus: Kdpbeteenden &ndras snabbt med den digitala transfor-
mationen och det faktum att allt fler vill bidra till en hallbar ut-
fo ku Som réden veckling genom att férandra sin konsumtion. Darfor ska Svanen
och EU-Blomman finnas i fler produktkategorier dar vagledning
for hallbar konsumtion behovs. For att fungera som stod i kop-

For att nd verksamhetsmalen beslutet maste ocksa markningarna vara tillgangliga och synliga
. . o pa de platser dar kop planeras och genomfors. Synligheten okar
har vi tydliggjort féljande ocksa genom att fler varumarken erbjuder fler miljdmérkta pro-
o dukter och att vara kunder och deras handelsplatser lyfter fram
fem fokusomraden under sitt miljdmarkta sortiment.
perioden 2020-2022. Resultat 2021:

» Nordisk Miljdmarkning har beslutat om en nordisk strategi for
nya produktomraden och att ta fram kriterier for att etablera
Svanenmarket inom tva helt nya omraden: E-handelstranspor-
ter och Nyproduktion av kontorsbyggnader, se sidan 18. Bada
dessa produktgrupper platsar val i Nordisk Miljdmarknings foku-
serade satsning pa cirkular ekonomi och klimat i kriteriearbetet.

» Tekniska forutsattningar har skapats for en forbattrad pre-
sentation av Svanenmarkta produkter pd hemsidan. Resulta-
tet presenteras varen 2022.

» Milidmarkning Sverige har bistatt nar nagra av de storre ater-
forsaljarna av fonder, sa kallade fondtorg som t.ex. Avanza
och Lansforsakringar, under aret lagt till Svanenmarket pa de
godkanda fonderna.

» Mobelkedjan Mio &r gott exempel pa en aterforsdljare som
tydligt lyfter fram och kommunicerar de Svanenmarkta pro-
dukterna i sitt sortiment. Genom synlighet av Svanen-loggan
i webshopen, idgonenfallande skyltning bredvid Svanenmark-
ta produkter i butik samt exponering i reklamblad, ar det Iatt
for kunden att gora ett Svanenmadrkt val. Dessutom gor Mio
aktiverande kommunikation, exempelvis genom att anvanda
sig av Svana-kampanjmaterial som Miljomarkning Sverige
tillhandahaller i annonser pa webb och i sociala medier.

2. Svanen engagerar och ger varde och effekt

Fokus: Idag kanner nastan alla svenskar igen Svanenmarket,

men betydligt férre vardesétter och efterfragar miljomarkningar
aktivt. Vart arbete fokuseras pa att 6ka preferensen for bada vara
miljdmarkningar, 6ka engagemanget med sarskilt fokus pa unga
vuxna. Vi fortsatter att prioritera vart arbete for att konsumenter,
inkdpare och upphandlare ska veta vardet och nyttan och for att
kriterierna ska vara relevanta for marknaden och ge god miljeffekt.
Detta leder till att vara kunder kan ta marknadsandelar tack vare sin
miljdmdarkning och att icke-markta produkter trangs undan.

Resultat 2021:

» Var framgangsrika varumarkeskampanj Svana (Ias mer pa sidan
9) fortsatte under aret. Den inledande stérre kampanjen dar
licensinnehavare medverkade foljdes upp av en kampanj med
micro-influencers och sociala media i sarskilt syfte att na
unga vuxna. Aret avslutades med kampanjen "Bryt en vana’
och Svana-budskap pa kundvagnar i dagligvaruhandeln.

» Under hosten har Nordisk Miljomarknings del i Nordiska Mi-
nisterradets stora satsning pa en hallbar livsstil, planerats och
satts igang, las mer om detta flerariga arbete pa sidan 29.

» Miljomarkning Sverige har, tillsammans med Stockholmsmas-
san skapat och aven gatt in som partner i Nordic Sustainability
Expo, en mdssa och motesplats for hallbar foretagande som
gar av stapeln 17-18 maj 2022.

3. Inkopare valjer Svanen och EU-Blomman

Fokus: Svanen och EU-Blomman har inte en tillrackligt central
roll vid inkop och upphandling idag. Vi fokuserar pa insatser for

’ (K4 | Sk2uC9EWS-SJenuC5NZ9

26




att 6ka kunskapen om inom vilka produktkategorier miljomarkt
kan efterfragas och for att offentlig upphandling ska anvanda
miljomarkning i kravstallning. Vi fokuserar ocksa pa att aterfor-
sdljare ska kopa in och lyfta fram miljomarkta produkter och att
egna varumarken ska uttkas med fler miljomarkta produkter.

Resultat 2021:

» Miljéomarkning Sverige har fordjupat dialogen med Upphand-
lingsmyndigheten och fortsatt samarbetet med andra mark-
ningar genom ModUpp2030 med fokus pa extern synlighet i
media och pa seminarier och konferenser.

» Resultatet av Miljomarkning Sveriges arliga kundundersokning

visade att manga av vara licensinnehavare har offentlig sek-
tor som viktig kundgrupp. Darfér har vi under aret paborjat

en Gversyn av organisationen for att mota denna efterfragan.

4. Vara kunder har goda relationer med oss

Fokus: Vi vill 6ka kunskapen och insikten om vara kunders och
varumarkesagares behov, utmaningar, innovativa idéer och
prioriteringar for att de ska lyckas med sitt miljomarkta sorti-
ment. FOr att ytterligare 6ka kundnéjdheten ska vi dka servicen,
informera och hjalpa till i ansékningsprocess och ge snabbare
handledning fram till licensbeslut.

Resultat 2021:

» Med eventserien Greenolution nddde vi manga av vara licens-

innehavare och andra viktiga intressenter under aret. Utvar-

dering av respektive event visar fint resultat pa parametrarna
kannedom, engagemang, deltagande och deltagares nojdhet.

» Nya enhetliga processer och arbetssatt for att soka licens, do-
kumentera kravuppfyllnad och kontrollera dokumentation har

inforts genom Nordic Ecolabelling Portal. Syftet ar att skapa en

forenklad och effektiv kontakt med oss fran ansokan till licens.
Las mer i avsnittet “Nya digitala portaler” pa sidan 35.

» Tva riktlinjer for marknadsforing, en fér produkter och en
for tjianster, togs fram under 2021 fram for att vagleda och
inspirera varumarkesagare och licensinnehavare till att fa ut
mer av sin Svanenmarkning. Under aret har dven en grupp
inlett arbetet for att forbattra och samordna saljarbetet och
kundvarden med malsattningen om en mer konstant dialog
med kunder och aterforséljare.

5. Vi samarbetar bra i hela Norden

Fokus: Globalisering, digitalisering och behovet av att dka takten

i omstallningen till hallbar konsumtion och produktion stéller

krav pa innovativ utveckling av vara arbetssatt samtidigt som
vi minskar klimatpaverkan vid tjansteresor. Vi ska tillsammans
utveckla och digitalisera vara arbetssédtt och processer och se

Norden som en marknad, involvera fler kunder och andra intres-

senter i vara processer och ge vara miljomarken en starkare och
gemensam profil. Vi ska paverka Nordiska Ministerradet for en
mer agil miljdmarkning och samarbeta med olika "competent
bodies” och andra nationella miljdmérken i EU.

Resultat 2021:

» Miljémarkning Sverige har varit ledande att tillsammans med
Nordiska Ministerradet ta fram reviderade riktlinjer for Svanen-
madrkningens arbete. Syftet ar bland annat att fortydliga
ansvar och mandat samt mojliggdra for en mer effektiv och
snabbfotad miljomarkning utifrén marknadens utveckling.

» Internt i Féreningen Nordisk Miljémarkning har en organi-
sationsutveckling varderats for att framja ett mer effektivt
arbetssatt och ett 6kat samarbete mellan de olika nordiska
miljdmarkningsorganisationerna. Beslut vantas tidigt 2022.

» Foreningen kommunicerade efter sommaren en ny skarpt
motes- och resepolicy i syfte att minska klimatpaverkan fran
nordiskt arbete.
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Nordic Carbon Neutrality

| Helsingforsdeklarationen atar sig de fem nord-
iska landerna att jobba mot koldioxidneutralitet
i hela regionen for att bidra till malet att den
globala temperaturdékningen inte ska dverskrida
1,5 grader i enlighet med Parisavtalet.

Detta ska man gdra genom att minska klimatut-
slapp och uppmuntra till en hallbar livsstil. Visio-
nen ar att Norden ska vara den mest hallbara och t:

integrerade regionen i varlden ar 2030.

»
= »

Kalla: norden.org
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Med sarskilt uppdrag
om en hallbar livsstil

Under 2021 beslot Nordiska Ministerradet att lansera ett omfattande program med
syftet att bidra till att gora det |attare att leva mer hallbart i Norden och att

paskynda normaliseringen av en hallbar livsstil. Svanenmarket ar det officiella

nordiska miljomarket, med skarpa krav for minskad miljobelastning och hdg kannedom
och trovardighet. Nordiska Ministerradet har darfor gett Nordisk Miljomarkning i upp-
drag att med hjalp av Svanenmarket bidra till malet om Nordic Carbon Neutrality.

Svanenmarkningen har hdg trovardighet nar det kommer

till miljokrav. Men vi staller ocksa saval direkta som indirekta
klimatkrav. De direkta kraven kan t.ex. vara krav pa reducerad
energianvandning i produktion eller krav pa 6vergang fran fos-
sila till hallbara fornybara energikdllor. Samtidigt staller vi ocksa
manga och effektiva indirekta klimatkrav, bland annat genom
krav pa produktdesign och atervinning av material. Eftersom
kraven utformas utifran ett livscykelperspektiv sakerstalls ocksa
att miljckrav som stalls inte leder till miljébelastningar i andra
delar av livscykeln. Svanenmarkningen ar darfor ett utomor- 2.
dentligt nordiskt verktyg for att bidra till att uppna Nordiska
Ministerradets klimatavtal och vision for miljdomradet.

den nordiska marknaden med syftet att starka Svanen
som ett bra val for klimatet. Har kommer vi under 2022
att utveckla tre klimat-case, dvs. specifika produkt-
grupper dar vi kvantitativt kan illustrera vilken positiv
effekt vara krav har pa just klimatet. Dessa klimat-case
kommer vi att kommunicera i egna kanaler for att fa ut
budskapet att Svanen inte bara ar ett bra val for miljon,
utan ocksa ar ett bra val for klimatet.

Skapa exempel som illustrerar hur Svanen bidragit till en
hallbar utveckling for féretag (produktion) och konsu-
menter (konsumtionsbeteende) med effekt pa klimatet,
cirkular ekonomi eller biologisk mangfald. Under 2022
kommer vi att utveckla tre kund-case som konkret
beskriver hur licensinnehavare i utvalda produktgrupper
genom Nordisk Mlljémarknings krav utvecklat varor
eller tjdnster som leder till en mer hallbar produktion,
utveckling och livsstil. Dessa kund-case kommer vi att
kommunicera till existerande och nya kunder som inspi-
ration i deras eget hallbarhetsarbete.

En av vara stora utmaningar ar att kunna svara pa frégan om
hur bra en miljomarkt produkt ar jamfort med en som inte

ar det. Anledningen &r bland annat att vi inte vet vilken niva
som icke-miljdmadrkta varor och tjanster uppfyller, och darfér
blir det svart att mata miljdnyttan i absoluta tal. Ett av malen
med det har uppdraget ar att starka kraven inom klimatbe-
lastande aktiviteter, men aven att kunna erbjuda mer fakta
om effekten av att valja en Svanenmarkt vara eller tjanst.

3. Utveckla och implementera en kommunikations- och ak-
tivitetsplan med uppgiften att féra ut budskap till vara
malgrupper att Svanen &r ett bra val for klimatet och
ett positivt verktyg for hallbar livsstil. For att lyckas med
detta ska vi under 2022 utveckla en rad olika kommuni-
kationsinsatser, t.ex. kampanjer i sociala medier, events

Programmet omfattar totalt sex olika projekt, varav Nordisk
Miljémarkning ansvarar for det som ska bidra till att realisera
Nordiska Ministerradets vision och klimatplan fram till 2024.
For Nordisk Miljémarkning innebar det i korthet tre stycken
underprojekt:

1. Skapa goda exempel pa hur Nordisk Miljomarknings krav

bidrar till Iagre klimatutslapp och kommmunicera dessa till
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och seminarier, for att lyfta Svanen som ett verktyg for
hallbar livsstil och ett bra val for klimatet.
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@ Nordiska
ministerradet

Varfor fattade NMR beslut om programmet for
hallbar livsstil i Norden? Vad tanker man att
Svanen kan bidra med?

” Nordiska ministerradets Vision 2030 &r att bli varldens
mest hallbara och integrerade region till &r 2030. Det ar
en ledstjarna for det nordiska samarbetet och for mig i
mitt arbete som generalsekreterare.

De nordiska landerna &r redan langt framme i arbetet
med hallbar utveckling, men vi star ocksa framfor stora
utmaningar — speciellt nar det galler miljomassig hallbar-
het. Var konsumtion och produktion har ett relativt stort

negativt avtryck pa klimatforandringarna och forlusten av

den biologiska mangfalden. Darfor &r en central malsatt-
ning att gora det lattare och mer attraktivt for nordiska
medborgare att leva mer héllbart. Battre information om
produkter och tjansters miljo- och klimatpaverkan kom-
mer att vara en central del i detta arbete.

Miljomarkningen Svanen ar redan ett etablerat och
mycket konkret hjalpmedel for konsumenter att valja

mindre miljo- och klimatbelastande produkter. Men for att

Svanen ska bli riktigt effektivt, maste det finnas pa &nnu

fler produkter och tjanster. Och konsumenter och foretag

maste i annu hdgre grad kanna till vilken betydelse
Svanenmarkningen har for miljo och klimat.

Malsattningen &r att Svanen ska bidra med detta som
en del av det nya programmet Hallbar livsstil i Norden. |

programmet finns sex delprojekt som tillsammans stacker
sig fran livsmedel till kultur. Har kommer ske ett vardefullt

tvarsektoriellt utbyte av kunskap och erfarenheter!

Hur ser slutmalet ut? Hur ska den nordiska
(hallbara) livsstilen se ut?

” Vi har en relativt bra bild av vad det innebar att leva

hallbart i Norden idag. Det innebéar att leva pa ett séddant

satt att de egna handlingarna och beteendemonstren

Nordiska ministerradets
Vision 2030 ar att bl
varldens mest hallbara och
integrerade region
till ar 2030.

Paula Lehtomaki,

generalsekreterare,
Nordiska ministerradet

inte har betydande negativa konsekvenser for manniskor
och milj6 idag och i framtiden. Vi vet ocksa att nordbor-
nas konsumtion har ett alldeles for hogt miljdavtryck per
person och att detta bor reduceras kraftigt.

Aven om individen har en viktig roll att spela anser vi att
huvudansvaret ligger hos beslutsfattarna. Det nordiska
samarbetet fokuserar pa att gora vagen till en mer hallbar
livsstil sa latt och attraktiv som majligt. Vi kommer att
samarbeta for att skarpa vara policyverktyg, for att starka
kunskapsunderlaget och inspirera varandra dver granserna.

Slutmalet ar att vi ska ha tagit tydliga steg mot att hallbar
livsstil normaliserats i det nordiska samhallet. Detta spelar
direkt in i arbetet med den nordiska visionen om att bli
den mest hallbara och integrerade regionen i varlden till
ar 2030. Det ar absolut ingen enkel uppgift, men vi hop-
pas att programmet kan vara ett viktigt bidrag pa vagen.

Vill man anvanda detta for att inspirera
internationellt, och i sa fall hur?

” Vi fokuserar i huvudsak pa Norden eftersom vi har en

lang vag kvar att ga for att verkligen bli en hallbar och
integrerad region. Vi hoppas sjalvklart att arbetet daven
kan inspirera utanfor vara grénser — och &r redo att bade
berdtta om vara framgangar och ta lardom fran andra i
arbetet for ett hallbart samhalle. Darfor har vi bland annat
ett mal om att sprida goda exempel internationellt, och vi
ser definitivt en god majlighet att sprida vara erfarenheter
och resultat fran den nordiska miljoméarkningen!

Paula Lehtomaki

generalsekreterare

I<]
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Nordisk Miljomarkning @

Hur ser Nordisk Miljoméarkning pa uppdraget Nordic Var kan Svanen gora storst nytta?
Carbon Neutrality? Vad blir den stérsta utmaningen?
" Genom att férandra konsumenters medvetenhet och

” Generellt ser jag inga stora utmaningar. Jag ser nastan bara beteendemonster kopplat till Svanenmarket, dkad tillgang-
mojligheter med det har projektet! Men en risk skulle kunna lighet av miljomarkta produkter samt tuffare kriterier och
vara att var kommunikations- och marknadsforingsinsats, nya produktomraden, kan vi accelerera utvecklingen inom
att sakra en storre medvetenhet bland Nordens konsu- mer hallbar produktion av varor och tjanster — speciellt inom
menter att Svanenmarket ocksa ar ett verktyg for minskad klimat och cirkular ekonomi. Detta projekt kommer att ha
klimatbelastning, inte tréffar ratt eller nar ut tillrackligt brett. stor inverkan pa den hastighet med vilken miljéforbattringar

genomfors i produktionen och darmed kommer konsumen-
En annan risk &r att vi inte lyckas med vara nyutveckla- terna till godo. Det kommer i sluténdan att inneb&ra mindre
de och véra reviderade produktgrupper. Det vill sdga att miljdpaverkan, vilket ar hela syftet med Svanenmérkningen.

det inte kommer att finnas sarskilt manga Svanenmérkta
produkter pd marknaden inom dessa omraden. Far vi inte
ut produkter pa marknaden, sa far vi inte heller nagon mil-
joeffekt. En tredje risk skulle kunna vara att vara idéer om
hur vi kan 6ka tillgangligheten av Svanenmarkta varor och
tjanster inte kommer att fungera for vardagskonsumenten

Karen Dahl Jensen,
produktutvecklingschef

Vi har verkligen ett stort arbete framfor oss med att
sakerstdlla konsumenternas forstaelse for Svanen, se till
att de valjer Svanen i sin vardag och sakerstalla attrak-
tiva och ambitidsa kriterier sa att vi far tillverkarna att
ansoka. Och vi ska se till att det arbete vi gor, bade inom
marknadsforing, produktutveckling och IT, ar val férankrat
genom marknadsundersdkningar och omvarldsbevakning.

Jag ser nastan bara
majligheter med det
har projektet!

Karen Dahl Jensen,

produktutvecklingschef for
Nordisk Miljomarkning
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De sex miljomalen i taxonomin ar:

Begransning av klimatforandringar
Anpassning till klimatférandringar

Hallbar anvandning och skydd av vatten
och marina resurser

Overgang till en cirkuldr ekonomi

Forebyggande och kontroll av fororeningar

Skydd och aterstallande av biologisk
mangfald och ekosystem
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~-U's taxonom

— en del av vara kriterier

EU-taxonomin ar ett centralt verktyg for att nd EU:s klimatmal och malsattningarna
inom EU:s grona tillvaxtstrategi. Syftet ar att taxonomin ska vara ett uppslagsverk for

miljomassigt hallbara verksamheter. En verksamhet klassas som "taxonomiforenlig”

om den vasentligt bidrar till minst ett av sex uppstallda miljomal utan att skada de

andra miljomalen. Verksamheten ska dessutom uppfylla vissa sociala minimigarantier.

Lagstiftningsarbetet kring taxonomin tog nagra ytterligare
steg framat under 2021. En forsta delegerad akt med tek-
niska granskningskriterier for de tva klimatrelaterade malen
antogs i borjan av juni 2021. Akten tradde darefter i kraft vid
arsskiftet 2021-2022'". Kommissionen férvantas presentera
ett forslag till granskningskriterier for de fyra aterstdende
miljomalen i borjan av 2022.

Taxonomin gor entré i Nordisk
Miljomarknings fondkriterier

Ett grundldggande syfte med taxonomin ar att 6ka jamfor-
barheten mellan finansiella produkter genom att satta en
siffra pa hur pass "taxonomigréna” de ar. Finansiella produk-
ter sdsom fonder ska framover rapportera i vilken man de ar
forenliga med taxonomin. Rapporteringskravet kommer att
fasas in gradvis allt eftersom taxonomin utvidgas under de
kommande aren.

Kriterierna for Svanenmarkta fonder reviderades under 2021
och nya kriterier kommer att lanseras i borjan av 2022.
Svanen stéller krav inom fyra omraden: en Svanenmarkt fond
ska vélja bort de verksamheter som &r langst ifran hallbara,
vélja in mer hallbara verksamheter, utdva aktivt agarskap
samt vara transparent med sitt hallbarhetsarbete.

En viktig fraga i revideringen av Svanens kriterier var att
fanga upp EU:s regelverk och sérskilt taxonomin pé ett fun-
gerande och &ndamalsenligt satt. En Svanenmarkt fond ska
i fortsattningen beratta hur den granskar sina investering-
ars forenlighet med taxonomin. Fonden ska dven anvanda
taxonomin i sin definition av vad som utgor ett starkt hall-
barhetsarbete hos individuella innehav. Fondens forenlighet
med taxonomin premieras med podang som samlas till ett
obligatoriskt krav.

! Kommissionen pabdrjade i slutet av dret konsultationer som rér en
komplementar delegerad akt for de omdiskuterade energikallorna
karnkraft och naturgas.

2 Do No Significant Harm.

Den gréna omstallningen ar ett angelaget amne i Nordisk
Miljémarknings nya fondkriterier. Har erbjuder forenlighet
med taxonomin ett nytt satt att mata graden av omstallning.
Det ar maojligt att anvanda taxonomin som ramverk vid en
utforligare analys av bolag inom koldioxidintensiva branscher
sasom stal och cement. Kdrnkraft och naturgas utesluts ur
Svanenmarkta fonder oberoende av sin status i taxonomin,
men bolag som leder omstallningen fran fossila branslen till
fornybar energi kan inga i en Svanenmarkt fond nar vissa
undantagskriterier uppfylls.

... liksom i Nordisk Miljomarknings
huskriterier

Aven i revisionen av kriterierna for nya byggnader som ge-
nomforts under 2021 har EU:s taxonomi varit en central fra-
ga. | de kriterier som skickas ut pa éppen remiss i borjan av
2022 har de klimatrelaterade kraven harmoniserats med de
som finns i taxonomin for nybyggnation. Det betyder bland
annat att en Svanenmarkt byggnad ska ha ett primart ener-
gibehov (PED) som ar minst 15 % lagre an vad om ar tillatet
enligt gallande byggregler samt att en klimatdeklaration
upprattas for byggnaden. Aven de taxonomikrav som géller
for att en ny byggnad inte ska bidra till vasentlig skada,
DNSH® har omhdandertagits i de reviderade kriterieforslaget.

Att kunna kommunicera att en Svanenmarkt byggnad ar
taxonomiforenlig ar mycket angeldaget. Detta géller bade for
de som uppfor Svanenmarkt i egen regi eller 4t andra, men
ocksa for banker och andra kreditinstitut som erbjuder gréna
bolan till dem som koper en Svanenméarkt bostad. Taxonomin
spelar dven en viktig roll ndr samma banker ger ut grona lan
och obligationer pa finansmarknaden.

Miljémarkning Sverige féljer taxonomiarbetet noggrant for
att sakerstdlla att taxonomin beaktas i kommande revide-
ringar och nyutveckling av relevanta produktgrupper.

[ (K4 | Sk2uC9EWS-SJenuC5NZ9

Miljomarkning Sverige AB 33







ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Nya portaler for ansokare
OCh deras leverantorer

Med digitalisering gor vi det enklare for bade konsumenter och professionella in-
kopare att valja Svanen. Det blir ocksa enklare for foretagen att anstka och arbeta
med sin ansokan. Under aret som gatt har Nordisk Miljdmarkning lanserat tva nya

portaler som uppfyller just dettal!

Under aret valkomnades vara kunder till Nordic Ecolabel-
ling Portal dar de forst gor sin ansdkan och darefter fyller

i produktinformation, dokumenterar hur de klarar kraven,
laddar upp verifikat och tar emot granskningskommenta-
rer och slutligen férhoppningsvis ett godkannande och ett
licensbevis. Syftet ar att merparten av kommunikationen
mellan oss och licenssokaren ska ske i portalen. | detta forsta
lanseringssteg omfattar den produktgrupperna Mabler och
inredning, Utemabler, lek- och parkutrustning, Bil-, bat- och
tagvardsprodukter, Bygg- och fasadskivor, Engéngsbatterier,
Ljus samt Fonder och investeringsprodukter.

Nordisk Miljomarkning lanserade ocksa Supply Chain Decla-
ration Portal dar tillverkare i leveranskedjan deklarerar de
ravaror och material (s& kallade komponenter) som ingar i en
Svanenmarkt produkt och som omfattas av Nordisk Miljo-
marknings krav. Nar komponenterna ar deklarerade blir det
mojligt for alla licensansokare inom samma kriterieomrade
att valja dem i sin ansdkan.

Under 2022 kommer kunder inom fler kriterieomrade att

valkomnas att anvanda Nordic Ecolabelling Portal for att
soka licens. Och tillverkare i deras leveranskedja kommer att
kunna deklarera sina komponenter i Supply Chain Declaration
Portal. Var internationella hemsida www.nordic-ecolabel.org ar
informationsnavet for portalerna. Under 2021 har vi arbetat
med en uppdaterad version av denna hemsida som kommer
att lanseras under varen 2022.

Det ar viktigt att konsumenter och professionella inkdpare
enkelt kan hitta, valja och handla Svanenmarkt dven i den
vaxande digitala handeln. Vi kan idag dela informationen om
Svanenmarkta produkter med de e-handelsforetag och andra
organisationer som har tecknat API-avtal med oss. For att
produkterna ska kunna identifieras kravs GTIN (Global Trade
[tem Number) eller annan unik produktidentifikation. Arbetet
med att sakerstalla korrekt identifikation redan vid ansdkan
kommer att fortsatta. Miljomarkning Sverige lyfte tidigt
behovet av unik identifikation i byggmaterialbranschen och
har bidragit nar ledande aktérer inom byggbranschen tog ett
branschgemensamt principbeslut om att anvanda GTIN som
standardiserad identifikation for byggprodukter.

Certification process for the
MNordic Swan Ecolabel
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@< trovardiga miljo-

o Med en 6kad milj6- och klimatmedvetenhet c'j'kar';gﬂsen pa foretag att ha ett hall-
. bart erbjudande./Men vad hander néar foretag skapar egna markningar med avsikt
att framsta som mer hallbara? Och hur reagerar konsumenterna? Med Svanen och

- EU-blomman har féretag tva varldsledande, oberoende och trovardigamarkRingar "3\ e
som kan gora skillnad. = _,?}N:
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VARUMARKESFORTROENDE

Under 2021 har debatten gatt p& hogvarv kring foretags
egenskapade miljomarkningar, grona symboler och dver-
drivna miljopastaenden med luddiga budskap. Idag ar det
en sjalvklarhet att foretag har en strategi och ett erbju-
dande som ska upplevas som héllbart. Det &r inte bara
viktigt for kunder utan ocksa for medarbetare och &gare.
Aven om ett féretag har en god ambition att gora rétt blir
det ett problem nar féretagens marknadsavdelningar ska
profilera varuméarket och dess erbjudande som hallbart om
det inte finns tillracklig substans bakom pastdendet eller att
pastdenden Gverdrivs eller vinklas. Konsekvensen kallas som
bekant for "greenwashing”, dar vilseledande eller falska
pastdenden for en produkt riskerar att aventyra konsumen-
ternas fortroende for varumarket.

Har spelar Svanen och EU-Blomman en allt viktigare roll.
Som Nordens officiella miljomarkning med 97 % kannedom
och 76 % fortroende i ett stort antal branscher, ar Svanen
bade ett verktyg for foretag att stalla om till en mer hallbar
produktion och ett kommunikationsverktyg. Med miljomark-
ningen kan féretaget beskriva sitt hallbarhetsarbete pa ett
trovardigt vis for alla sina intressenter. Var konsument-
undersokning har tidigare genomforts vartannat ar, framst
som ett internt underlag i arbetet med konsumenter, men
eftersom vi under aret valde att ta fram en mer omfattande
undersokning som aven ska ge vardefull information at vara
kunder, kommer undersokningen att genomfdéras i borjan av
2022 istallet.

Sverige Utgangslage 2015 Utfall 2017 Utfall 2019
Andel konsumenter som kanner igen Svanen 96 % 96 % 97 %
Andel konsumenter som kanner igen 27 % 37 % 38 %
EU-Blomman

Andel konsumenter som har fortroende for 76 % 75 % 76 %

att en produkt som ar markt med Svanen ar
ett bra val for miljon

Miljomarkning kan fa fler att ta 6kat miljéansvar

Konsumenter dr engagerade i miljo- och klimatfragan och
vill gora ratt. De vill stoétta varumarken och foretag som tar
ansvar for klimatet och de litar p& miljomérkta varor och
tjanster. Men det finns en skillnad mellan vilja och handling
- den kallas for "the green gap”. Miljdmadrkning Sverige vill fa
fler att verkligen ta miljohansyn vid sina vardagsbeslut, och
att gora det oftare. | The Report #3 tog vi avstamp i denna
skillnad mellan konsumenternas vilja att géra kloka val for
miljon och deras faktiska handlingar.

| Miljdmarkning Sveriges undersdkning Svanenbarometern
2020 uppger 77 % av de tillfragade att de ar oroliga for
miljé- och klimatfragans utveckling. Men bara 18 % agerar
sa miljé- och klimatvanligt som de skulle vilja. Hur ska vi fa
fler att minska "the green gap” mellan vilja, varderingar och
handling?

- Trovardig hallbarhetskommunikation av god kvalitet, med

The Report

till exempel Svanen och EU-Blomman, ar en av 16sning-
arna for att 6verbrygga "the green gap”. Men nivan pa
foretagens hallbarhetskommunikation ar dessvarre ofta
alltfor 1dg. Den utgor snarare en barriar an en motor for
hallbar utveckling, sager Uta Honemann, projektledare pa
Miljdmarkning Sverige.

Projektledare Uta Honemanns tips till en battre hallbarhets-
kommunikation ar att 6ka kunskapsnivan i hela foretaget.
Det ger effekt pa flera olika satt, men bland annat kan med-
arbetarna i sin tur informera kunderna. Reklambudskapen
bor ocksa vara farre och battre utformade.

- Vi maste ldgga ned tid pa att forsta vad som leder till
manniskors beslut. Inte fastna i attitydundersékningar
utan forsoka forandra beteenden. Det kommer i sin tur
att leda till attitydférandringar. Normer, vanor och kanslor
ar minst lika viktiga som attityder.

The Report ar den tredje i en serie. Allt bérjade 2018 med The
Report #1 dar vi undersokte attityder kring hallbar konsumtion
i Norden. 2019 lanserades The Report #2 dar vi fokuserade pa

hur svenskarna upplever hallbarhet pa sin arbetsplats och hur
hallbarhet kan vara en framgangsfaktor for foretag.
Las alla tre pa var hemsida!

1 o .
Svanenbarometerns konsumentundersékning genomférdes under

perioden 30 november till T december 2020. Enkaten besvarades av ett

riksrepresentativt urval om 1.012 respondenter mellan 18-79 &r. Aven

en foretagsundersokning genomfordes under perioden 18 november

till 4 december 2020. Totalt svarade 140 Svanencertifierade foretag.

Undersokningen genomfordes av HUI Research.
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For att identifiera konsumenternas sjalvbild av sina miljé- och
klimatvanliga handlingar fick de tillfrdgade i Svanenbarome-
tern uppskatta sitt nuvarande lage och sitt 6nskade lage pa
en trappa bestaende av sju steg, den sa kallade Beteende-
trappan. Det ar nastan dubbelt s&@ manga som ar ndjda med
sitt befintliga lage, jamfort med de 31 % som dnskar ta ett
steg hogre upp pa trappan.

Vi fann det anmarkningsvart att det ar sa fa pa det overs-
ta trappsteget "jag prioriterar det miljo- och klimatvanliga
valet pa alla omrdden, dven nar det &r mer obekvamt och
kostar mer”. De allra flesta, 76 %, placerar sig i mitten av
trappan. De dr inga revolutiondrer men har en stark vilja
att agera for miljon och klimatet, sager Uta Honemann.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Vad innebdr Beteendetrappans resultat for hur
foretag bor kommunicera?

Det visar att det ar viktigt att kanna sin malgrupp.
Manniskor prioriterar olika saker och som avsandare
maste du anvanda ratt sprak och kanal for att paverka
din malgrupp. Genom The Report #3 vill vi bidra med
inspiration, kunskap och konkreta tips till hur foretag kan
gbra det, sager Uta Hénemann.

De foretag som lyckas med sin hallbarhetskommunikation
har en vantande skara kunder:

71 % av de tillfragade uppger att foretag har stor moj-
lighet att hjalpa konsumenter att valja mer miljo- och
klimatvanliga varor tjanster.

76 % har hog tillit till féretag som marker sina produkter
med markningar som Svanen och EU-Blomman, som
utfardats av oberoende organisationer.

Vill svenskarna ga upp eller ner i trappan?

Fraga 1 Pa en skala 1-7, i vilken utstrackning
beddémer du att du i dagens lage
agerar miljo- och klimatvanligt?

Skulle du vilia agera mindre eller mer
miljo- och klimatvanligt? Ange ditt
onskade lage pa skalan i relation till
ditt svar pa fraga 1.

31%

STEG 5. Jag vager alltid
in miljé- och klimataspekter

2 1 % nar jag fattar beslut.

24%

STEG 3. Jag utfor vissa miljo-
och klimatvanliga handlingar.

\ L/ /]
()
P
STEG 1. Jag tar inte hansyn till miljé och
klimat ndr jag fattar beslut i min vardag.

31%

onskar agera mer
hallbart och ta ett
steg hogre pa trappan.

8%

STEG 7. Jag prioriterar
det milj6- och klimat
vanliga valet pa alla
omraden, &ven nar det
ar mer obekvamt eller
kostar mer.

58%

ar nojd med sin
position i trappan.

10%

onskar agera
mindre hallbart én
vad de gor idag.

[ v I Sk2uC9EWS5-SJenuC5NZ9

Miljdmarkning Sverige AB

39



VARUMARKESFORTROENDE

Nordisk kommunikationsstrategi

Under hdsten har de nordiska marknads- och kommunika-
tionscheferna arbetat fram en ny och gemensam kommu-
nikationsstrategi. Syftet med strategin dr att kommunicera
varumarket Svanen mer homogent for att starka Svanens
position pa saval den nordiska som den internationella mark-
naden som en av varldens tuffaste och basta miljémarkning-
ar for konsumenter, féretag, privata inkdpare och offentlig
upphandling. Strategin kommer att foljas upp under kom-
mande &r av ett 6kat och mer omfattande nordiskt samarbe-
te med framtida gemensamma kampanjer, fler gemensamma
insatser i sociala medier, 6kad samverkan kring marknadsak-
tiviteter for att lansera nya produktgrupper m.m. Kommuni-
kationsteamen i respektive land kommer att samarbeta med
gemensamma budskap for att pa sa satt skapa en battre
stringens i hur Svanen kommuniceras - tydlighet med vad
varumarket Svanen star for och hur var verksamhet bidrar till
att gora Norden till en forebild for hallbar livsstil i varlden.

Precis som tidigare ar
ar svanen.se navet i var
externa kommunikation.

Besdk oss garna pa
var hemsida.

Aven EU-Blomman ska f& en ny gemensam kommunikations-
strategi som bland annat kommer att 6ka mojligheterna for
bra samarbete mellan medlemslanderna och darmed na ut
till fler. Miljomarkning Sveriges presschef, Anna Norberg, har
deltagit i EU Ecolabel Core Communication Team.

Svanen.se
- vart informationsankare

Precis som tidigare ar ar svanen.se navet i var externa kom-
munikation. Innehéllet vi producerar maste vara lattnavigerat
och malgruppsanpassat. Det ar svart att gora sin rost hord i
dagens digitala brus och det ar aven svart for konsumenter
att veta vilken informationskalla som gar att lita pa. Darfor
arbetar vi hart med att vara en trovardig vagvisare i hallbar-
hets- och miljofragor. Vara besoks- och engagemangsmal
har givit resultat i ett 6kande intresse for det innehall vi
producerar. Detta har resulterat i att vi satt fokus pa mer
innehall som skapar engagemang och forstaelse pa hemsi-
dan. Vi har ocksa fatt bra respons pa vart arbete med SEO,

dvs. synlighet for sokmotorer, och rankar nu hogst pa
soktermer som "ftalater” och "PFAS”. Vi planerar att

fortsdtta bygga ut den del av hemsidan som vi idag

kallar for "Koll p& kemikalier” eftersom vi marker

en standig efterfragan har.

Under slutet av 2021 inledde vi arbetet med
att flytta déver hela hemsidan till en moln-
baserad 16sning vilket ger oss nya utveck-
lingsmaojligheter i form av integration med
ovriga plattformar och en mycket battre
prestanda. Under aret som gatt har vi
ockséd arbetat mycket med maluppfolj-
ning visavi var marknadsplan och vara
affarsmal. Tillsammans med en anvandar-
undersokning under 2022 hoppas vi fram
konkreta forbattringsatgarder s& att alla
besdkare hittar den information de soker.
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Stort intresse fran bransch- och lokalmedia

Fokus for pressarbetet har varit lokal- och branschmedia
som bland annat resulterat i artiklar om Nordisk Miljdmark-
nings nya skarpta kriterier for produktgrupperna Tryckerier,
Mobler och Utemadbler.

Svanenmarkt byggande hor till de kategorier som ar mest
populdra att rapportera om. Det galler savél regionalmedia
som branschmedia. Intresset for Svanenmarkta férskolor och
skolor 6kar ocksé hos media i takt med att allt fler byggs.

Forutom pa Svanens hemsida, kommunicerar vi dven nyheter
pa sociala medier, framst pa Linkedin som har 6kat med over
tusen foljare under aret som gatt. Graden av interaktion har
ocksa stigit och ofta lankas artiklar till var hemsida. En av de
mest lasta artiklarna pa hemsidan har handlat om hur trovar-
diga och oberoende markningar som Svanen och EU-Blom-
man kan fa fler att ta 6kat miljdansvar.

Insikter fran omvarlden

Det svenska Insightsteamet stottar den svenska och nordiska
organisationen med beslutsunderlag, omvarldsanalys och
malarbete.

Insightsteamets samarbete med den nordiska produkt-
utvecklingen har utvecklats och realiserats i en ny arbetspro-
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cess for att Svanens kriterier ska bli mer relevanta for vara
malgrupper. Nordiska marknadsanalyser har gjorts inom flera
produktgrupper under aret, bl.a. for Fonster och ytterdorrar,
Hallbart travirke, Golv och Byggskivor. En nordisk forstudie
for byggprodukter har ocksa genomforts.

Arbetet med den kommande Nordiska konsumentundersok-
ningen genomfdrdes under hosten for att lanseras under
bdrjan av 2022. Undersdkningen sammanstalls i en rapport
med insikter om nordiska konsumenter och deras relation till
hallbarhet. Det priméra syftet ar att rapporten innehaller var-
defullt material for vara kunder i deras arbete med Svanen.

Marketing guidelines

Tva riktlinjer for marknadsféring, en for produkter och

en for tjdnster, togs under 2021 fram for att hjalpa vara
licensinnehavare att anvanda Svanenmarket i marknadsfo-
ringen av deras certifierade produkter och tjanster. Svanens
ambition med riktlinjerna ar att ge vagledning och inspira-
tion och uppmuntra varumadrkesagare och licensinnehavare
att anvanda Svanenmarkningen mer frekvent och tydligare i
sin marknadsforing.

Marknadsforingsguiderna finns att ladda ner pa svanen.se.
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i form av miljomarkta vart
ete. P4 s vis bidrar vi till
. Men det ar aven viktigt
terna arbete. Darfor har vi utarb
nska vart klimatavtryck till netto noll sena

33 359

Energianvandning 2017-2020 [kWh]
Elektricitet (egen forbrukning pa kontoret)

-

Utslappsredovisning!" 2021

Klimatpaverkan 2021 [kg CO2e]

Flyg internt
Norden

Flyg licensiering,
sélj och kundvard

Bil i tjansten

Flyg EU-Blomman

l Fastighetsel
28 040

Elektricitet
(egen forbrukning)

Total

Totalt tjansteresor 26 738

L Utslappen fran tjansteresor baseras pa 2019 ars varden medan
alla andra uppgifter avseende energi och klimatpaverkande utslapp

2020 2021
representerar 2021, se hallbarhetsnot 1 och 2, sidan 48. Energianvandning [kWh]
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Klimatmalet innebér stegvis reella minskningar av vara kli-
matutslapp jamfort med basar 2019. Initialt hade vi malsatt-
ningen att na netto noll klimatutslapp 2045 men i december
2021 skarpte vi takten pa arbetet till netto noll ar 2030.
Redan 2022 ska utslappen ha minskat med 30 procent for
att sedan fortsatta minska. Aven om vara samlade utslapp
totalt sett ar relativt begransade, ser vi mojligheter att kraft-
fullt minska dem genom anvandande av nya arbetssatt och
teknik for resfria moten, god planering och genom att resa
med klimatanpassade transportmedel.

Utsldppen fran kopt energi star for
cirka 20 procent

Vi har inga egna utslappskallor (scope 1) eftersom foretagets
enda leasingbil ar en elbil utan forbranningsmotor. | scope 2
finns de klimatutslapp som genereras fran den kopta energin.
Vi har ett eget elavtal for kontorets elanvandning och képer
100 % fornybar el fran sol (15 %), vind (30 %) och vatten
(55 %), miljomarkt med Bra Miljéval. Under 2021 uppgick
elanvandningen till 20.919 kWh vilket ar en marginell 6kning
fran foregaende ar (20.292 kWh). Frémst pa grund av hem-
arbete under 2020 och 2021 ar elanvandningen avsevart
mindre an aren innan.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Vart kontor som ligger i fastigheten Fatburssjon 10, forses
med fjarrvarme och fjarrkyla av Stockholm Exergi och bestar
till mycket hog andel av fornybar energi. Fastighetselen be-
star till 100 % av vindkraft som kops fran Vattenfall. Elen ar
ursprungsmarkt och miljéomarkt med Bra Miljéval. Om bygg-
nadens totala anvandning av varme, kyla och fastighetsel
fordelas pa de kvadratmeter som Miljomarkning Sverige hyr,
uppgick var anvandning till totalt drygt 62.000 kWh varme
2021. For fordelning pa de olika energibdrarna, se stapeldia-
gram pa motstaende sida.

AMF Fastigheter, som ager och forvaltar fastigheten,
bedriver ett aktivt energieffektiviseringsarbete i Fatburssjon
10. Under 2021 fardigstalldes ett stort energiprojekt dar var-
mepumpar som atervinner varme fran byggnaden installerats
for att minska behovet av framfor allt kopt fjarrkyla men
aven av fjarrvarme. Sedan tidigare har taket forsetts med
solceller som producerar en del av den el som fastigheten an-
vander. Sedan 2016 nar AMF Fastigheter tilltradde Fatbursjon
10 har energianvandningen minskat med 50 procent.

Klimatpaverkan fran den kopta energin beraknas med hjalp
av emissionsfaktorer fran energileverantérer (se hallbarhets-
not 1). Ar 2021 uppgick de totalt till drygt 1.900 kg vilket

ar en minskning fran foregaende ar, framst tack vare ett
minskat behov av kopt fjarrvarme.

Tjansteresorna star for merparten
av de totala utslappen

Var storsta klimatbelastning ar utan jamforelse de utslapp
som sker i scope 3 genom de resor vi gor i tjiansten. Vi har
raknat fram tjansteresornas utslapp for basaret 2019 som
betraktas som ett normalar och de uppgar till 26.700 kg
koldioxidekvivalenter. For berakningar, se hallbarhetsnot 2.
Merparten av dessa (24.000 kg) harror fran flygresor och
en mindre del (2.700 kg) fran resor med bil i tjansten. En
djupare analys visar att lite drygt halften av Miljomarkning
Sveriges utslapp fran tjansteresor ar kopplade till resor for
nordiskt arbete med huvudprocesserna produktutveckling,
licensiering och marknadsféring men ocksa ledning och IT.
Ungefar 5 procent av utslappen kommer fran resor till Brys-
sel for koordineringen av EU-Blomman och resterande cirka
40 procent ar framst ett resultat av licensieringsprocessen.

Vagen till malet om 30 procents
minskning 2022

Det ar latt att konstatera att av de utslappsposter vi mdter idag,
ar det pa tjansteresor vi behdver fokusera vart klimatarbete.

Vi vet att pa grund av restriktionerna till foljd av Corona-
pandemin har tjansteresorna raknat i kostnader, minskat
med ungefar 70 procent jamfort med normalnivan. Vi har
darfor inte matt tjansteresornas klimatpaverkan under 2020
och 2021 utan fokuserat pa att mata, berakna och redovisa
basar 2019 samt bygga upp en struktur for fortsatt inrap-
portering och matning.

Nar nu restriktionerna forhoppningsvis slapper ar det viktigt
att vi lyckas behalla vart forandrade satt att motas och resa.
Vara erfarenheter av online-mé&ten och videokonferenser ger
stora mojligheter till en transformativ forandring som kan er-
satta mycket av resandet, med bibehallen hdg kvalitet. | au-
gusti inférdes en ny strikt motes- och resepolicyn for Nordisk
Miljomarkning for att minimera klimatpaverkan fran nordiskt
resande i tjiansten som star for cirka halften av utslappen. Vi
kommer att félja upp med en reviderad métes- och rese-
policy for Miljomarkning Sverige i borjan av 2022. Tag och
elfordon kommer, i annu hogre utstrackning ar hittills, att
vara primara transportslag for Miljomarkning Sverige.

| scope 3 ingar aven pendlingsresor. Vart kontor ligger
strategiskt placerat med ypperliga kollektiva forbindelser

och vi har medvetet valt att inte ha nagra parkeringsplatser
for anstallda eller gaster. Vi har inga medarbetare som aker
bil till arbetet vilket gor att utslappen fran pendlingsresor ar
férsumbara. Vi kommer att under 2022 underscka om det ar
mojligt att inkludera fler aktiviteter i scope 3 an tjansteresor i
var utslappsberakning.

Hallbarhetsarbetet styrs av var hallbarhetspolicy. Enligt policyn
prioriterar vi miljdmarkta varor och tjanster vid inkdp och valjer
ekologiska och huvudsakligen vegetariska livsmedel till kontoret,
vid konferenser och representation. Vi féljde upp den lyckade
"Svana pa Svanen’-tavlingen for medarbetarna fran forra aret
med en ny tavling under hésten. Temat for i &r var "Svana en
vana” och vinnare korades. P& Black Friday, som vi dopt om

till Green Friday, anordnades en klddbytarkvall pa kontoret. De
inlamnade klader och skor som inte fick en ny glad agare bland
Miljomadrkning Sveriges medarbetare, lamnades till insamling.
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ortsatter att vaxa, bade i antal och
nedarbetare och vara chefer har

Miljomarkning,Sveriges skara av medarbeta
i I{;r rekryterat ytterligare

deltagit i ledarskapsutvecklande aktiviteter.

som mannisko

er aret har vi rekryterat fem nya medarbetare. Vi &r nu Hittills har vi'gen etarundersokning vart-
otalt 86 medarbetare (se hallbarhetsnot 3). Vi har ocksa annat ar pa hoste medarbetarna trivs
precis som tidigare ar och med fortsatt goda erfarenheter, och utvecklas. Under 20 tallet genomfora
tagit emot tva studenter som genomfort sin praktik inom undersokningen i borjan av al ommer att
marknads- och kommunikationsomradet. géras i borjan av 2022. Pa sa nytt ar
med uppdaterade siffror.

Vi har foljt myndigheternas rad och rekommendationer
strikt, och darfor fortsatt att arbeta hemifran i stor ut- Arbetet med ledarskapsutveckling har
strackning. Kontoret har varit 6ppet for de medarbetare resultat. Las mer pa nasta sida
som haft behov av det, men med kraftigt reducerat antal
som fatt vara pa plats samtidigt.

2d gott
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Mangfald och jamstalldhet &r viktiga inslag i Miljomarkning
Sveriges arbete for att vart foretag ska lyckas val med sitt
uppdrag att nd ut med milj6- markning till alla malgrupper i
samhallet. Att ha personal med olika bakgrund ar darfor en
viktig forutsattning och bade berikar och breddar foretagets
mojligheter. Darfor ska ett mangfalds- och jamstalldhetsper-
spektiv genomsyra hela var verksamhet. | mangfalds- och
jamstalldhetspolicyn, som finns publicerad pa var hemsi-

da, faststalls bland annat att vi ska skapa en arbetsmiljo

dar alla kanner sig valkomna, dar alla har samma formella
och informella ratt- och maojligheter och som ska vara fri
fran diskriminering. Under 2022 kommer en revidering av
vara policyer att genomféras, bland annat for att tydligare
adressera manskliga rattigheter och hur vi jobbar med dem
internt. Pa sidan 18 beskrivs hur vi arbetar med fragan inom
produktutvecklingen.

Vi arbetar I6pande och férebyggande for att uppmarksamma
och forhindra krankande sarbehandling, bland annat genom
att stalla fragor i medarbetarundersokningar. Skulle eventu-
ella trakasserier och diskriminering anda ske, ska de omedel-
bart anmalas antingen till féretagsledningen eller genom var
visselblasarfunktion. Inga anmalningar om diskriminering har
inkommit under 2021.

Med Svanen och Blomman ar
du med och gor héllbart valbart.

Var arbetsplats ar ett "Happy Ship”
dar vi tar ansvar, stottar och inspi-
rerar varandra.

Tillsammans arbetar vi malinriktat
for att vara miljomarken ska vara
de basta i varlden.

Som arbetsgivare ar vi skyldiga att arligen genomfora en 16-
nekartlaggning for att se till att arbetsplatsens I6ner ar jam-
stallda. | kartlaggningen har I6nerna analyserats inom ramen
for grupper av lika och likvardiga arbeten med hjalp av ett
metodstod fran Sysarb. HR-chef och representanter for de
lokala fackliga organisationerna har genomfort analysen och
kommit fram till den inte visar nagra skillnader i 16n mellan
konen som inte kan forklaras med sakliga skal, sasom erfa-
renhet, ansvar och marknadslaget for vissa typer av tjanster
(se hallbarhetsnot 4). Samtidigt identifierades atgarder som
ska beaktas for att daven fortsattningsvis forebygga oskaliga
|oneskillnader baserat pa kon

Typ av index Utfall 2016 Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020
Engagemangsindex 75 81 83 81
Attraktiv arbetsgivar-index 25 33 43 37

Ledarskapsutbildning 2021

Ett viktigt fokus for Miljomarkning Sverige under 2021 har att
varit att effektivisera och professionalisera ledarskapet. Det ar
viktigt att roll, uppgifter och ansvar ar tydligt for cheferna och
att de har god kunskap i coachande ledarskap sa att de kan
utveckla gruppens gemensamma prestation. Under aret har
samtliga chefer fortsatt den utbildning i neuroledarskap, det
coachande ledarskapet, som pabdrjades 2020.

Utbildningsdagarna har kannetecknats av hogt i tak, hog
integritet och blandning av teorier, praktiska verktyg och
ovningar anpassade till var verksamhet. Under dagarna har
det aven funnits utrymme for diskussioner for att skapa en
gemensam syn/vardering om hur ledarskapet pa Miljomark-
ning Sverige ska fungera i vardagen for att na bolagets mal.

Under utbildningen har bland annat fokuserats pa foliande teman:
» Praktiska coachingsnycklar, bland annat aktivt lyssnande,
aterkoppling, perspektivskifte och att jobba med forebilder.

» Motivationsteorier genom tiderna och den senaste forsk-
ningen om hjarnan och motivation.

» Tydlig kommunikation och frageteknik.
» Beteendevetenskapliga modeller.
» Teorier och verktyg for effektiv feedback

» Beslutsfattande utifrén modern hjarnforskning, for att
kunna géra annu battre bedémningar.

» Samt framtagning och férankring av ett nytt onboard-
ing-program for nya medarbetare.
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

—konomiskt ansvar

Miljomarkning Sverige foljer svensk kod for bolagsstyrning som ar en del av ramverket

for var forvaltning. Koden syftar bland annat till att skapa forutsattningar for genomfor-

ande av en aktiv och ansvarsfull roll i enlighet med statens agarpolicy. Detta innebar en

val avvagd balans mellan agare, styrelse och ledningsgrupp samt att skapa storsta moj-

liga Oppenhet och samverkan mellan dagare, malgrupper, kunder och samhallet i dvrigt.

Miljdmarkning Sverige ags av staten och har inget ekonomiskt
vinstsyfte. Vi finansieras delvis av ett statligt bidrag och delvis
av licensintdkter fran vara tva miljomarkningar. Det statliga
bidraget utgor cirka 5 procent av vara totala intakter. Det ar
mycket viktigt for oss ur ett fortroendeperspektiv da det visar
att vi kan stalla hogre krav pa industrin utan att vara helt
beroende av licensintakter. De resterande 95 procenten av
vara intdkter kommer fran vara kunder som soker och tilldelas
vara licenser, och bestar av en ansckningsavgift och en
licensieringsavgift. Vi handléagger drenden fran svenska kunder
och kunder utanfor Norden som framst ska marknadsfora sina
produkter i Sverige. Kunder fran andra nordiska l&nder tas om
hand av respektive nationell miljdmarkningsorganisation.

Sedan 2018 styr vi placeringen av vara fonderade medel sa
att sa mycket som majligt ar placerade i Svanenmarkta fonder
som paverkar foretag i en mer hallbar riktning. Detta sker ge-
nom att huvuddelen av kapitalet placeras i foretag som har ett
starkt hallbarhetsarbete och inte investeras i de hallbarhets-
massigt samsta branscherna. Utdver det ska Svanenmarkta
fonder bedriva ett aktivt dgandeskap, redovisa samtliga
innehav och ge ut en egen hallbarhetsrapport.

Vart ekonomiska ansvar innebar ocksa att vi bedriver var
verksamhet pa ett affarsetiskt korrekt satt. Detta ar inte
minst viktigt for att uppratthalla markningarnas trovardighet
pa marknaden. Vi har en antikorruptionspolicy med tydliga

riktlinjer for att hantera risker och arbeta forebyggande for
att minimera dem. Vart anti-korruptionsarbete och policy gas
noga igenom i introduktionsprogrammet for nyanstallda. Det
ar ocksa viktigt att vi ar oberoende, rattvisa, stringenta och
att vi alltid satter miljévinsten i forsta hand. For vara kunder
ar vara miljomarkningar en konkurrensfordel, och darfor har
de ratt att krdva likvardig behandling av oss. Vart krav och var
malsattning ar darfor att ingen pa Miljomarkning Sverige ska
kunna misstankas for att sarbehandla utvalda kunder.

Den storsta risken for mutor och jav hanteras genom det kon-
trollsystem som styr licensieringsprocessen. Handlaggningen
av en licens kontrolleras alltid av en till kunden och handlag-
garen, fristdende person, en sa kallad kontrollor. Det huvud-
sakliga syftet ar att kontrollera att miljokraven har tolkats
korrekt samt att ansokaren har styrkt kravet med korrekt och
komplett dokumentation. Efter avslutad kontrollprocess ar det
endast kontrolléren som kan utfarda licensbevis.

Vagledning for anmadlning av missforhallanden inom verk-
samheten finns i var visselblasarpolicy. Den medarbetare som
avser att sla larm erbjuds att antingen kontakta chef, HR,

VD eller ett skyddsombud inom ramen for dennes uppgifter.
Medarbetaren kan aven vdlja att skicka mejl, eller posta utan
avsandare om denne &nskar vara anonym, till styrelsens
ordférande eller vice ordférande. Under 2021 har inga fall av
oegentligheter rapporterats.
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Hallbarhetsnoter

1. Emissionsfaktorer for berdakning av klimatutslapp
scope 2, fran avsnittet Vart eget hallbarhetsarbete.

Emissionsfaktor for ursprungsmarkt och miljomarkt el (eget
elavtal) ar 14,14 g CO2e/kWh (Telge Energi 2020). Leveran-
téren kunde inte leverera en uppdaterad emissionsfaktor
innan denna redovisnings faststallande men intygar att den
inte skiljer sig ndmnvart at.

Emissionsfaktor for fjarrvarme inklusive transport och brans-
leproduktion samt primérenergifaktor ar 40 g CO2e/kWh
2021. Hansyn ar inte tagen till den klimatkompensation som
Stockholm Exergi gor for andelen fossila branslen i fjarrvar-
meproduktionen. (Stockholm Exergi som redovisar enligt
Varmemarknadskommitténs dverenskommelse.)

Emissionsfaktor for fjarrkyla ar 0 g CO2e/kWh.

Emissionsfaktor for fastighetsel, ursprungsmarkt och miljo-
markt vindkraft ar 0 g CO2e/kWh 2020 (Vattenfall scope 2).

Miljomarkning Sverges schabloniserade férbrukning av fastig-
hetsel rapporterades tyvarr inte av hyresvarden 2020 varfor
forbrukningen pa 13.835 kWh inte redovisades i hallbarhets-

3. Vid verksamhetsarets slut uppgick antalet
anstadllda till 86 (81) personer.

Per den 31 december 2021 var 54 (52) kvinnor och 32 (29)
man tillsvidareanstallda. Samtliga ar anstallda av Miljomarkning
Sverige AB i Stockholm och alla omfattas av kollektivavtal.

redovisningen 2020. Férbrukningen motsvarar dock inga
klimatutslapp enligt scope 3.

2. Emissionsfaktorer for berakning av klimatutslapp
scope 3, fran avsnittet Vart eget hallbarhetsarbete.

| tjdnsteresors utslapp ingar inte taxi, resor med buss eller
bat/farja da dessa star for en mycket liten del av resandet
och darfor inte ar vasentliga.

Utslappen fran tagresor ar heller inte medraknade da inri-
kes tag har oerhort sma klimatutslépp och &r darmed inte
vasentliga.

Emissionsfaktor for resor med bil i tjansten: 159 g/km (géller
hela svenska fordonsflottan 2019. Kalla: Trafikverkets PM
Vagtrafikens utslapp 2020 TRV 2021/21037).

Emissionsberakning for flygresor har genomfoérts med ICAO
Carbon Emissions Calculator och baseras pa strackan mellan
flygdestinationer samt eventuella mellanlandningar. Berak-
ningen omfattar inte den sa kallade hoghojdseffekten.

T

37 %4 63 %

Kénsférdelning
medarbetare

Aldersfordelning medarbetare och styrelse 2018 2019* 2020 2021
Personalomsattning 12 % 5% 2,5 % 6 %
Sjukfranvaro - 3,6 % 2,5% 3,4 %
Medarbetare under 30 ar 12 % kvinnor 10 % kvinnor 10 % kvinnor 8stkv: 9%
Medarbetare 30-50 ar 1 % man 1 % man 1 % man 4stm: 5%
Medarbetare 6ver 50 ar 36 % kvinnor 37 % kvinnor 39 % kvinnor 34 st kv: 40 %
25 % man 23 % man 21 % man 17 stm: 20 %

Medarbetare 6ver 50 ar 13 % kvinnor 16 % kvinnor 15 % kvinnor 12 stkv: 14 %
13 % man 13 % man 14 % man 10stm: 12 %

Styrelseledaméter under 30 ar 0 0 0 0
Styrelseledaméter 30-50 ar 0 kvinnor 0 kvinnor 0 kvinnor 1 kvinna
1T man 1T man 1 man 1 man

Styrelseledaméter Gver 50 ar 5 kvinnor 3 kvinnor 3 kvinnor 4 kvinnor inkl ordf
3 man 3 man 3 man  ©och 2 personalrepr

3 man

*  Fran och med redovisningen for 2019 ingar inte arbetstagarrepresentanterna

i styrelsen eftersom de réknas in bland medarbetare.

4. Kvinnors ersattning i forhallande till méns, fran Medarbetarsidorna

Kvinnors ersattning i
forhallande till mans

Arbete (med 2 decimaler)

Administrator 1,05:1
Affdrsomradeschef 0,96:1
Ledningsgrupp 0,82:1
Projektledare 0,96:1
Radgivare 1,05:1
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HALLBARHETSREDOVISNING

GRI-Index Core

GRI 101 (2016) Grundldaggande principer
GRI 102 (2016) Generella upplysningar Hanvisning

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn Omslag
102-2 Affarsmodell, viktigaste varumarkena, produkterna och/eller tjansterna 16-23
102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor 2
102-4 (Lander som organisationen &r verksam i) Lokalisering av organisationens verksamhet/-er 60
102-5 Agarstruktur och féretagsform 53-57
102-6 Marknader som organisationen ar verksam pa 2,60
102-7 Den redovisande organisationens storlek 2, 44-45
102-8 Information om personalstyrka och annan arbetskraft, uppdelad pa anstaliningsform, anstaliningsvillkor, region och kon 48
102-9 Beskrivning av organisationens leverantorskedja 14
102-10  Vasentliga férandringar for organisationen och dess leverantdrskedja under redovisningsperioden 60
102-11  Beskrivning av om och hur organisationen foljer forsiktighetsprincipen 18
102-12 Exterqt uﬁve;klade ek_qnlomiska. miljomassiga och sociala deklarationer, principer eller andra initiativ som organisationen 17
anslutit sig till eller stodjer
102-13  Betydande medlemskap i organisationer och/eller nationella/internationella lobbyorganisationer 14,19
Strategi
102-14  Uttalande fran senior befattningshavare 3
Etik och integritet
102-16  Beskrivning av organisationens vardegrund, etiska principer och regler fér uppférande 47
Styrning
102-18 Redogorelse for organisationens bolagsstyrning 53-57
Kommunikation och intressenter
102-40  Intressentgrupper som organisationen har kontakt med 14-15
102-41  Andel av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal 48
102-42  Beskrivning av identifiering och urval av intressenter 15
102-43  Tillvédgagangssatt vid kommunikation med intressenter 15
102-44  Viktiga omraden och fragor som har lyfts i intressentdialogen 13-15
Tillvdgagangssatt for redovisning
102-45  Enheter som inkluderas i organisationens finansiella rapporter 10, 55
102-46  Process for att definiera redovisningens innehall och avgransningar 10-15
102-47  Redogorelse for samtliga vasentliga amnesomraden som identifierats 13
102-48  Forklaring till effekten av forandringar av information som lamnats i tidigare redovisningar och skélen for sadana forandringar 10
102-49  Vasentliga forandringar som gjorts i redovisningen sedan féregaende redovisningsperiod 10
102-50  Redovisningsperiod 10
102-51  Datum for publicering av den senaste redovisningen 10
102-52  Redovisningscykel 10
102-53  Kontaktpunkt for fragor angdende redovisningen och dess innehall 10
102-54  Redogorelse for rapportering i enlighet med GRI Standards redovisningsnivaer 10
102-55  GRI-index 50-51
102-56  Redogorelse for externt bestyrkande 52
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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Amnesspecifika upplysningar

GRI 200

Ekonomisk paverkan Hanvisning

201 (2016) Ekonomiskt resultat

103-1 Beskrivning av den vasentliga fragan och avgransning 47
103-2 Styrning av fragan

103-3 Utvardering av styrningen

201-4 Finansiellt anslag erhallet fran staten 2,47, 65
205 (2016) Anti-korruption

103-1 Beskrivning av den vasentliga fragan och avgransning 47
103-2 Styrning av frdgan

103-3 Utvardering av styrningen

205-3 Korruptionsincidenter och vidtagna atgdrder 47
GRI 300 Miljo Kommentar Héanvisning

Eget @mnesomrade

Miljomarkningar

103-1 Beskrivning av den vdsentliga frdgan och avgransning g?é;
103-2 Styrning av fragan

103-3 Utvardering av styrningen

Egen upplysning Konsumentkannedom om miljomarkningar (Svanen och EU-Blomman) 38
Egen upplysning Fortroende hos konsument for Svanenmarkning 38

Egen upplysning

Avser vart verksamhets-
mal "Oka andelen Svanen- 23-27
markta varor”

Omsattningen av Svanenmérkta varor som salts pa
den svenska marknaden.

Egen upplysning

Avser_‘vért verksamhets-
mal "Oka andelen Svanen- 23-27
markta tjanster”

Intékterna fran licensavgifter & utvidgningsavgifter fran
Svanenmadrkta tjanster i Sverige

Egen upplysning

Avser vart verksam-
hetsmal "Oka andelen 23-27
EU-Blommanmarkt”

Omsattningen av EU-Blommanmarkta varor i EU fran de som
soker licens i Sverige.

305 (2016) Utslapp

103-1 Beskrivning av den vdsentliga frdgan och avgransning 42-43

103-2 Styrning av fragan

103-3 Utvardering av styrningen

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1) 13-15

305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 2) 13-15

305-3 Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 3) Ny fr.o.m. 2021 13-15

GRI 400 Social paverkan Hanvisning

405 (2016) Mangfald och jamstélldhet

103-1 Beskrivning av den vasentliga frdgan och avgransning 44-45

103-2 Styrning av fragan

103-3 Utvardering av styrningen

205-1 Kons- och éld_ersférde\ning (_samt ev. uppdelning i anqra mangfaldskriterier) i 48
styrelse, ledning och bland &vriga medarbetarkategorier

405-2 Forhallande 16n och ersattningar mellan man och kvinnor 48

406 (2016) Icke-diskriminering

103-1 Beskrivning av den véasentliga fragan och avgransning 45

103-2 Styrning av fragan

103-3 Utvardering av styrningen

406-1 Fall av diskriminering och vidtagna atgarder 45
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Revisors rapport over oversiktlig granskning av
Miljomarkning Sverige AB:s hallbarhetsredovisning

Till Miljémarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i Miljomarkning Sverige AB
att dversiktligt granska Miljdmarkning Sverige ABs hallbar-
hetsredovisning for ar 2021. Foretaget har definierat hallbar-
hetsredovisningens omfattning till de omraden som hanvisas
till i GRI index pa sidorna 50-51 i detta dokument.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar for hallbar-
hetsredovisningen

Det ar styrelsen och féretagsledningen som har ansvaret for
att uppratta hallbarhetsredovisningen i enlighet med tillamp-
liga kriterier, vilka framgar pa sidan 10 i hallbarhetsredovis-
ningen, och utgors av de delar av ramverket for hallbarhets-
redovisningen utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som
ar tillampliga for hallbarhetsredovisningen, samt av foretagets
egna framtagna redovisnings- och berakningsprinciper. Detta
ansvar innefattar dven den interna kontroll som beddms
nodvandig for att uppratta en hallbarhetsredovisning som
inte innehaller vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsredovis-
ningen grundad pa var dversiktliga granskning.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med ISAE
3000 Andra bestyrkande uppdrag dn revisioner och éver-
siktliga granskningar av historisk finansiell information (rev.).
En oversiktlig granskning bestar av att gora forfragningar, i
forsta hand till personer som ar ansvariga for upprattandet
av hallbarhetsredovisningen, att utfora analytisk gransk-
ning och att vidta andra oversiktliga granskningsatgarder.

En Gversiktlig granskning har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tilldmpar ISQC 1 (International Standard
on Quality Control) och har darmed ett allsidigt system for
kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och
rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder
for yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och andra
forfattningar. Vi ar oberoende i férhallande till Miljomarkning

Sverige AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en oversiktlig gransk-
ning gor det inte majligt for oss att skaffa oss en sddan
sakerhet att Vi blir medvetna om alla viktiga omstandighet-
er som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision
utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en dversiktlig
granskning har darfor inte den sakerhet som en uttalad slut-
sats grundad pé en revision har.

Var granskning utgar fran de av styrelsen och foretags-
ledningen valda kriterier, som definieras ovan. Vi anser att
dessa kriterier &r lampliga for upprattande av hallbarhets-
redovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning ar
tillréckliga och &ndamalsenliga i syfte att ge oss grund for
vart uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pé var oversiktliga granskning har det inte kommit
fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse
att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar upprat-
tad i enlighet med de ovan av styrelsen och féretagsledning-
en angivna kriterierna.

Stockholm den 8 mars 2022

Grant Thornton Sweden AB

Joakim Séderin
Auktoriserad revisor

Asa Ekberg
Hallbarhetsspecialist, medlem i FAR

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i Miljomarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Uppdrag och ansvarsfoérdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
for ar 2021 som har definierats pa sidan 11 och for att den
ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR
12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhets-
rapporten. Detta innebdr att var granskning av hallbarhets-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning
ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 8 mars 2022

Grant Thornton Sweden AB

Joakim Séderin
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrnings-
rapport 2021

Bolagsstyrningen i Miljomarkning Sverige AB baseras pa statens riktlinjer for fore-
tag med statligt agande, svenska aktiebolagslagen (ABL), arsredovisningslagen och
andra relevanta lagar, regler och rekommmendationer.

Miljdmarkning Sverige tillampar Svensk kod for bolagsstyr-
ning (Koden) och foljer principen att folja eller forklara.
Avvikelser fran Koden har gjorts for att folja kraven i statens
dgarpolicy och géller foljande omraden:

» Nominering till styrelseposter sker inte genom en av
arsstamman utsedd valberedning.

» Samtliga ledamoter ar oberoende i forhallande till
bolaget. Styrelseledamoternas oberoende i forhallande till
staten som storre dgare redovisas inte narmare. Koden
ar huvudsakligen riktad mot bolag med spritt dgande.
| statligt helagda bolag saknas darfor skal att redovisa
denna form av oberoende.

» ROrlig 16n ska inte ges till ledande befattningshavare
enligt statens dgarpolicy vilket ersatter Kodens regler om
rorlig ersattning.

Ansvaret for Miljomarkning Sveriges ledning och kontroll for-
delas mellan agaren, styrelsen och verkstallande direktoren

i enlighet med ovanstaende regelverk. Styrelsen forbereder
tillsammans med vd val av revisorer da det inte finns ett
Revisionsutskott. Styrelseersattning forbereds av Regerings-
kansliet och vd:s 16n har forberetts av ordférande i samrad
med vice ordférande och ytterligare en styrelseledamot.

Ar 2021 bildades ett ersattningsutskott som dock inte haft
nagot sammantrade annu.

Miljomarkning Sverige AB &gs av
svenska staten

Bolaget har inget ekonomiskt vinstsyfte. Verksamheten
finansieras dels genom ett statligt bidrag, dels genom en
avgift fran de féretag som har miljomarkningslicenser (Sva-
nen och EU-Blomman). Eventuellt dverskott ska aterforas
till verksamheten och anvandas for bolagets huvudsyfte,
dvs. stimulera utveckling och anvandning av produkter
som ur miljosynpunkt ar battre an andra i 6vrigt jamfor-
bara produkter. Bolaget stravar efter en kostnadseffektiv
organisation och goda intakter — det sistnamnda ar ocksa
en indikation pa miljémarkningarnas genomslag. En ekono-
miskt stark miljdmarkningsverksamhet ger bolaget framtida
utvecklingsmojligheter och samhallet ett starkt redskap for
hallbar konsumtion.

Rapporteringen till staten sker i bolagets arsredovisning,
samt genom I6pande dialog med departementsansvarig.

Bolaget aterrapporterar till finansmarknadsministern, som
ar ansvarig for konsumentpolitiska fragor.

Bolagsstamma

Nomineringsprocess
Statens dgarpolicy

Svenska Miljomark-

STt Bolagsstyrelse

Extern revision

MILJOMARKNING SVERIGE AB
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Nomineringsprocess

Kodens regler om tillsattning av valberedning samt om
beredning av beslut om nominering av styrelseledamoter
och revisorer ersatts i statligt dgda bolag av enhetliga och
gemensamma principer for en strukturerad nomineringspro-
cess. Syftet ar att sakerstalla en effektiv kompetensforsorj-
ning till bolagets styrelse. Nomineringsprocessen koordineras
av enheten for statligt dgande inom Naringsdepartementet.
Regeringens mal ar att styrelsen ska ha hog kompetens som
ar val anpassad till féretagets verksamhet, situation och
framtida utmaningar. Ledaméterna forvantas ha hog inte-
gritet och motsvara de krav pa gott omdéme som forvantas
av foretradare for staten. Urvalet av ledamoter gors utifran
en bred rekryteringsbas i syfte att ta tillvara kompetens hos
saval kvinnor som man, som hos personer med olika bak-
grund och erfarenhet. Nar processen avslutas beslutar, enligt
bolagsordningen, regeringen om styrelsens sammansatt-
ning. Enligt bolagsordningen ska styrelsen ha minst tre och
hogst sju ledamoter, vilka valjs for en tid om hogst fyra ar.
Bolagsordningen innehaller inga specifika bestammelser kring
tillsattande och entledigande av styrelseledamoter.

Arsstamman

Arsstamma ska enligt statens riktlinjer hallas senast den
30 april. Arsstdmman ar dppen or allmanheten. Kallelse till
stamman publiceras i Post och Inrikes Tidningar, Dagens
Industri samt pa bolagets webbsida. Separat kallelse gar till
agaren direkt.

P& arsstamman fattar agaren bland annat beslut om:
» Val av styrelseledamoter

» Val av revisor

» Arvoden till styrelseledaméter och revisorer

» Faststallande av resultat- och balansrakning

» Disposition av vinstmedel

» Ansvarsfrihet for styrelse och verkstallande direktor for
det gangna verksamhetsaret

Arsstamman 2021 holls den 27 april.

Styrelsen

Styrelsen svarar for att bolagets organisation och férvaltning
sker pa basta satt. Styrelsens framsta uppgift ar att utse
verkstallande direktor, faststélla verksamhetsplaner och mal,
strategier och policyer, félja den ekonomiska utvecklingen
samt besluta om storre ekonomiska dtaganden och vasent-
liga férandringar av organisationen. Styrelsen ska sakerstalla
den externa ekonomiska rapporteringen, att lagar och andra
regler foljs samt att det finns en fungerande riskhantering
och intern kontroll.

Styrelsens arbete samt ansvarsfordelningen mellan styrelsen
och den verkstéllande direktoren regleras arligen i en arbets-
ordning for styrelsen, inklusive en instruktion fran styrelsen
till verkstéllande direktéren. Bade hallbarhetsarbetet och
riskhanteringen integreras med verksamhetens processer
och ingar i den operativa verksamheten.

Styrelsens ordférande ansvarar bland annat for att orga-
nisera och leda styrelsens arbete, att sammantraden halls
enligt plan, att styrelsens ledamdter far den introduktion och
|6pande information de behdver for uppdraget samt att sty-
relsens arbete arligen utvarderas. Ordférande ska samordna
styrelsens syn med dgaren i fragor av avgorande betydelse
for bolaget, genom I6pande kontakt med vd félja bolagets
utveckling och kontrollera att styrelsens beslut verkstalls.
Styrelsen ges i god tid mojlighet att infor styrelsemoten ta
del av och I&mna synpunkter pa extern rapportering.

Vid konstituerande styrelsemote 2021 beslutade styrelsen
om arbetsordning for ersattningsutskott samt val av leda-
moter till detta. DA I6ner redan hade férhandlats har ersatt-
ningsutskottet inte haft nagra protokollférda moten under
aret. Som ordférande for utskottet valdes Annika Helker
Lundstrom och Thomas Andersson och Jan Peter Bergkvist
ar ledamoter.

Styrelsen utnamner Svenska Miljdomarkningsnamnden att
svara for det svenska stallningstagandet i kriteriefragor inom
Nordisk Miljomdarkning och att vara radgivande vad gdller kri-
teriefragor inom EU-Blomman. Verkstallande direktéren ingar
inte i styrelsen men &r féredragande pa varje méte. Protokoll
fors av bolagets vice vd.

Under aret har styrelsen fokuserat pa att diskutera Mil-
jomarkning Sveriges strategiarbete, Nordisk Miljomarknings
digitalisering, Nordisk Miljomarknings organisation och
arbetssatt samt vd-succession.

Styrelsen hade under aret fem ordinarie styrelseméten, och ett
konstituerande styrelseméte efter arsstamman samt ett extra-
insatt mote under hdsten med anledning av vd-rekryteringen.
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Styrelsens sammansattning

Vid arsstdmman 2021 utsags foljande styrelse:

Annika Helker Lundstréom, ordférande (invald i styrel-
sen som ordférande 2020)

Anders Bagge (invald i styrelsen 2017)

Thomas Andersson (invald i styrelsen 2017)

Jan Peter Bergkvist (invald i styrelsen 2013)

Anita Falkenek (invald i styrelsen 2015)

Jorgen Olofsson (invald i styrelsen 2018)

Naznoush Habashian (invald i styrelsen 2021)

Ulla Sahlberg, arbetstagarrepresentant
(invald i styrelsen 2012)

Lotten Wesslén, arbetstagarrepresentant
(invald i styrelsen 2018)

Ytterligare information om styrelseledamdéter och vd
aterfinns pa nasta uppslag.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Narvaro styrelse

Under 2021 holls fem ordinarie styrelsemaéten. Vid fyra
moten var samtliga styrelsemedlemmar narvarande. Vid ett
mote var Jérgen Olofsson franvarande.

Ersattning

Ersattningen till styrelsen, faststalld pa arsstamman 2021,
var 58.000 kronor per &r och stammovald ledamot. Reger-
ingens representant erhaller inget arvode. Ordférandens
arvode uppgar till 160.000 kronor.

Den totala ersattningen till styrelse och verkstallande direk-
tor framgar av bolagets arsredovisning, not 6.

Utvardering

Styrelsen genomfér arligen en utvardering av sitt arbete.
2021 genomforde styrelsens ordférande en utvardering

genom enkat till styrelseledamoterna som foljdes upp pa
styrelsemotet i september.

Ledning, styrning och organisation

Vd ansvarar for den I6pande férvaltningen av bolaget.
Ansvarsomraden och uppdrag regleras i den av styrelsen
arligen faststallda vd-instruktionen och i instruktionen till vd
om rapportering till styrelsen samt bolagets 6vergripande
verksamhetsplan. Inom dessa ramar leder vd verksamheten
samt haller styrelsens ordférande I6pande informerad om
vasentliga handelser.

Fran vd sker styrningen dels genom styrande dokument,

dels genom verksamhetens ledningssystem med krav pa hur
verksamhetens processer ska genomforas. Vidaredelegering

fran vd till bolagets chefer finns i en delegationsordning och i
riktlinjer om ansvar och befogenheter inklusive attestordning.

Vd organiserar bolagets ledning sa att andamalsenlig
styrning och kontroll uppnas. Bolaget var under 2021
organiserat i atta enheter, varav fem var affarsomraden (se
bild). Varje enhet leddes av en enhetschef med budget- och
resultatansvar och som rapporterade direkt till vd.

Styrning av verksamheten sker genom definierade proces-
ser samt tydligt formulerade mal. Arenden som hanteras i

foretagsledningen ags av den ledamot som enligt delegations-

Kriteriechef

Administration

ordningen har beslutanderatt och ansvar for genomférandet.
Ledningsgruppen sammantrader normalt en gang per manad.

Bolagets interna hallbarhetsarbete beskrivs i hallbarhetsredo-
visningen pa sidan 42-43. Hallbarhetspolicy, jdmstélldhets-
plan och mangfaldspolicy finns publicerade pa hemsidan.

Principerna for ersattning till ledande befattningshavare fast-
stalls av arsstamman. Bolaget foljer regeringens, vid var tid
gallande, riktlinjer for anstallningsvillkor for ledande befatt-
ningshavare. Den totala ersattningen ska vara rimlig och val
avvagd. Den ska aven vara konkurrenskraftig och &ndamals-
enlig samt bidra till en god etik och féretagskultur. Ersatt-
ningen ska inte vara léneledande i férhallande till jamforbara
foretag utan praglas av mattfullhet. De i riktlinjerna angivna
ersattningsprinciperna ska dven vara vagledande for 6vriga
anstallda. Rorlig 16n ges inte till ledande befattningshavare.

Affarsutveckling
och digitalisering

Marknad och

och IT kommunikation

Affarsomrade
kemtekniska
produkter
och tjanster

Affarsomrade
service-
produkter

Produkt-
utveckling

Affarsomrade
energi, elektronik,
textil och trabasera-
de produkter

Affarsomrade
hus och
renovering

Affarsomrade
finansiella
tjanster
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Ledningsgruppens sammansattning

Ragnar Unge, vd
Fodelsear: 1956
Utbildning: marknads-
ekonomi, RMI Berghs,

lararexamen, Linkopings
universitet

Vd sedan: 1998

Sara Bergman,
kriteriechef och
hallbarhetsansvarig

Per Sandell,
affarsomradeschef

Styrelsens sammansattning

Annika Helker Lundstrém,
ordférande

Fodelsear: 1952
Utbildning: Ekonomlinjen,
Stockholms universitet.
Ledamot sedan 2020
Andra styrelseuppdrag:

Ordforande i IVL AB, Ordforande i Atervinnings-
industrierna, Ordférande i forskningsprogrammet
Mistra sustainable consumption, Ordférande

for Formas programkommitté for det nationella
forskningsprogrammet om klimat, Vice ordféran-
de i Delegationen for cirkular ekonomi

Jorgen Olofsson,
ClO, Euroclear Sweden

Fodelsear: 1965
Utbildning: Hogskoleingenjor, KTH

Ledamot sedan 2018

Andra styrelseuppdrag:
Styrelseledamot, Forsakringskassan

Jan Peter Bergkvist,
vd, SleepWell AB
Fodelsear: 1957
Utbildning: Naturvetenskapligt gymnasium,

ledarutbildningar vid Scandic Business School,

Disney University samt Hilton University.
Ledamot sedan 2013

Andra styrelseuppdrag: Styrelseordférande
SWP Founder’s Council, siwi.org, Styrelseleda-
mot, SBA Kontroll, Adjungerad styrelsemedlem
Stockholm Water Foundation & SIWI (Stiftel-
ser), Ordférande i Artister for Miljon (NGO)

Jonas Oldmark,

affarsutvecklings- och
digitaliseringschef

Pierre Papp,
ekonomi- och
administrationschef

Anders Bagge,
kanslirad,
Regeringskansliet

Fodelsear: 1977

Utbildning: Civilekonom
och magister i nationalekonomi
Goteborgs universitet

Ledamot sedan 2017

Anita Falkenek,
vd KRAV

Fodelsear: 1964

Utbildning: Master of Science inom
ekotoxilogi, Uppsala universitet

Ledamot sedan 2015

Andra styrelseuppdrag:
Styrelseledamot, Organic Sweden

Ulla Sahlberg,
arbetstagarrepresentant,
kriteriekoordinator EU-Blomman,
Miljdmarkning Sverige AB
Fodelsear: 1958

Utbildning: Tekn. lic., KTH

Personalrepresentant sedan 2012
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Christian Quarles
van Ufford,

marknads- och
kommunikationschef

Gun Nycander,
vice vd och HR-chef

Thomas Andersson,

vd Stena Metal
International AB

Fodelsear: 1960

Utbildning: Civilekonom
Handelshogskolan i Stockholm

Ledamot sedan 2017
Andra styrelseuppdrag:

Styrelseledamot, Stena Metal Inc. och
Stena Metal International AB

Naznoush Habashian,

hallbarhetschef,
PostNord

Fodelsear: 1975
Utbildning: Civilingenjor KTH
Ledamot sedan 2021

Lotten Wesslén,
arbetstagarrepresentant,
kriterie- och webbredaktor,
Miljomarkning Sverige AB
Fodelsear: 1960

Utbildning: Fil. kand. moderna
sprak, Stockholms universitet

Personalrepresentant sedan 2018



Strategiska mal for verksamheten

STYRELSENS FOR MILJOMARKNING SVERIGE AB har beslutat
om fem strategiska mal for hallbart vardeskapande till 2022.
Genom malen bidrar Miljomarkning Sverige till malet SDG12
om hallbar produktion och konsumtion. Basar ar 2019.

A. Oka omséttningen av Svanenmarkta varor i
Sverige med 30 %.

B. Oka intdkterna fran licenser frdn Svanenmarkta
tjanster i Sverige med 60 %.

C. Oka omsattningen av EU-Blommanmérkta varor i
EU fréan de som soker licens i Sverige med 30 %.

Mal A-C avser mal for en 6kad forsédljining av vara miljdomark-
ta varor pa den svenska marknaden samt 6kade licensin-
takter fran miljomarkta tjanster. Vi ser de matten som det
tydligaste tecknet pa vilken miljonytta vara méarkningar gor

i konsumtionsledet. Okad forsaljning innebar att en hdgre
grad av marknadens varor har uppfyllt vara krav och okade
licensintakter innebar att fler tjanster utvecklar sin verk-
samhet efter vara tuffa krav. Mal och maluppfdljning finns
redovisade i hallbarhetsrapporten.

D. Okad digitalisering internt och fér vara kunder.

Detta mal handlar om att digitalisera licensansokningar och
Svanens kravutveckling for att snabbare fa fler Svanenmarkta
varor och tjanster. Malet handlar dven om arbetet att dela
information via API-Iosningar sa att Svanenmarket syns i
e-handeln och att parallellt med var 6kade digitalisering
tillféra adekvat cybersakerhet.

E. Netto noll klimatavtryck 2045.

Det strategiska malet om netto noll klimatavtryck senast
2030 ska nas genom utslappsminskningar. Forsta etappma-
let ar att klimatutslappen ska ha minskat med 30 % till 2022.

System for kontroll
Extern kontroll

Miljdmarkning Sverige ar en transparent organisation och
verksamheten kontrolleras regelbundet av externa parter:

» Svenska Miljdmarkningsnamnden ar radgivande i krite-
rieutvecklingen och Nordiska Miljomdarkningsnamnden
godkanner och beslutar om nya och reviderade kriterier.

» Bolaget har atagit sig att folja den internationella stan-
darden for miljomarkningssystem, I1SO 14024, vilket star
inskrivet i bolagets regelverk och kvalitetsarbete.

» Bolaget bjuder in andra miljomarkningsorganisationer i
GEN (Global Ecolabelling Network) att utfora externa kon-
troller av bolagets verksamhet i forhallande till ISO 14024.
Standarden ar inte certifieringsbar, men Gverensstam-
melse granskas genom extern kontroll av medlemmarna
i GEN. Granskning sker med cirka 5 ar mellanrum och ar
planerad att genomforas under varen 2022.

» Externa revisorer granskar bolagets rapportering till re-
geringen. Revisorernas uppdrag ar att pa dgarnas vagnar
oberoende granska styrelsen och verkstallande direktérens
forvaltning samt arsredovisning inklusive hallbarhetsredo-
visning och bolagsstyrningsrapport. Av bolagsstamman
vald revisionsbyra ar Grant Thornton med auktoriserad
revisor Joakim Soderin som huvudansvarig revisor. Arvode
till revisionsbolag framgar av not 5 i arsredovisningen.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Intern kontroll

Styrelsen ansvarar enligt ABL och Koden for den interna
kontrollen avseende den finansiella rapporteringen.

| enlighet med VD-instruktion framstaller vd, fyra gang-

er om aret, till varje ordinarie styrelseméte, en finansiell
rapportering. Darutdver kontaktar/informerar vd omedel-
bart styrelsen om nagra for bolaget vasentliga ekonomiska
handelser intraffar mellan rapporterna och styrelsemétena.
Med utgangspunkt i dessa rapporter féljer styrelsen, vid varje
ordinarie styrelsemote, upp och behandlar bolagets ekono-
miska situation. Utvecklingen av bolagets placerade medel
redovisas dven vid varje ordinarie styrelsemote. En gang om
aret beslutar styrelsen om placeringspolicyn for finansiella
tillgangar. Resultatuppféljining, bade av resultatrékning och
av personalutvecklingsmal, affarslage, mediabevakning samt
uppfoljning av ledningssystemet hor till de aterkommande
fragorna pa agendan vid ledningsgruppens sammantraden.

Styrelsen har gjort en genomgang for att sakerstdlla att samt-
liga delar av statens dgarpolicy och dgaranvisning behandlas
under en arscykel. Styrelsen gar arligen igenom riskanalysen
for att bedéma dess relevans och funktionalitet. 2021 gjordes
en revidering av riskanalys och handlingsplan. Riskanalysen
gors utifran ett antal olika omraden: finansiell risk, personal-
risk, kriterierisk, varumarkesrisk och [T-risk. Dar bedéms olika
risker som kan drabba bolaget utifran allvarlighetsgrad och
sannolikhet. Darefter tas en forebyggande handlingsplan fram
for de risker som kan ha storst konsekvens och sannolikhet,
samt en tgardsplan for om de anda skulle uppsta. | och med
den okade digitaliseringen och den stora satsning vi gor, har
vi fatt fokusera mer pa cybersdkerhet bade vad géller tekniska
|6sningar och utbildning for bade ledning och styrelse.

Bolaget har, tack vare en relativt begransad och okomplicerad
verksamhet, ingen formell funktion for internrevision. Styrel-
sens utvardering av effektiviteten i den interna kontrollen sker
genom att styrelsen, av den oberoende externa revisorn, far
statusrapport dver bolagets interna kontroll dver den finansiella
rapporteringen. Styrelsen har under aret behandlat de externa
revisorernas granskningsrapport och bedémt att inga atgérder
avseende bolagets system for intern kontroll och riskhantering
avseende den finansiella kontrollen behdver vidtas.

Anti-korruptionsarbete och visselblasarpolicy beskrivs nar-
mare i avsnittet Ekonomiskt ansvar pa sidan 47.

Utdrag ur agaranvisningar

» Bolaget ska stimulera utveckling och anvandning av
produkter som ur miljésynpunkt ar battre an andra i
ovrigt jamforbara produkter genom att for Sveriges
del forvalta det nordiska miljdmarket Svanen och
EU-miljdmarket.

» Bolaget ska, utifrdn de principer som styr val av
produkter for kriterieutveckling och kravniva inom
respektive miljdmarkningssystem, aktivt verka for att
utveckla de tva miljomarkningssystemen.

» Bolaget ska verka for en hdog kdnnedom om, och
ett hogt fortroende for, Svanenmarket och EU-
miljémarket.

» Bolaget ska, dar det bidrar till en miljomassigt hallbar

konsumtion, sdka samordningsvinster och synergier
mellan de tva miljomarkningssystemen och med
andra system for hallbar konsumtion och produktion.

Milismérkning 7/

Sverige
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Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till bolagsstamman i Miljomarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrap-
porten for ar 2021 pa sidorna 53-57 och for att den ar
upprattad i enlighet med "Statens agarpolicy och riktlinjer for
foretag med statligt &gande”.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation

RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebar att var granskning av bolagsstyrningsrap-
porten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning
ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Den ar férenlig
med arsredovisningen samt ar i dverensstammelse med
agarpolicyn.

Stockholm den 8 mars 2022

Grant Thornton Sweden AB

Joakim Soéderin
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberattelse

Information om verksamheten

Miljomarkning Sverige AB ska stimulera utveckling och
anvandning av produkter som ur miljosynpunkt ar battre an
andra i dvrigt jamférbara produkter genom att for Sveri-
ges del forvalta det nordiska miljomarket Svanen och EU:s
miljomadarkning EU-Blomman.

Foretaget har sitt sate i Stockholm, har svenska staten som
ensam agare och foljer Statens agarpolicy och principer for
bolag med statligt dgande. Foretagets bolagsstyrningsrapport

aterfinns pa sidorna 53-57.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Nordisk Miljémarkning

Miljomarkning Sverige AB har under dret fortsatt varit en dri-
vande kraft i Féreningen Nordisk Miljémarkning dar det stora
digitaliseringsprojekt som paborjades 2018 nu bland annat
har resulterat i Nordic Ecolabelling Portal. Dar kan foretag
anstka om en miljomarkeslicens, men far dven en Gver-

blick over alla sina miljomarkta produkter. Under dret kom
narmare en fjardedel av licensansokningarna in via portalen
och kriterier publicerades for totalt 10 av 55 produktgrupper.
Nar produktgruppens kriterier ar publicerade i portalen kan
ansokaren ga igenom varje enskilt krav och dokumentera hur
de uppfylls samt se resultatet av var granskning. Malet ar att
detta ska effektivisera arbetet och bidra till att 6ka utbudet

av miljdmarkta varor och tjanster.

Kriterieutveckling

Under 2021 har tva forstudier genomfoérts som resulterat i
beslut om start av ny kriterieutveckling. Nya kriterier med
uppdaterade och skarpta krav antogs for sju andra produkt-
grupper efter genomférda revisioner. En av dessa revisioner
innebar aven en avsevard utvidgning med nya kategorier
av produkter som kan Svanenmarkas. For ytterligare sex
produktgrupper pagar revisioner som kommer att fortsatta

aven under 2022.

Nojda kunder och konsumenter

Under hosten 2021 genomfordes den arliga kundundersok-
ningen. Resultatet visar att kunderna ar fortsatt néjda med
sin Svanenmarkning. NKI (n6jd kund-index) ligger kvar pa
ungefar samma niva som foregaende ar, vilket far betraktas
som positivt efter annu ett pandemiar. Kunderna ar mest
nojda med "servicenivan” och vara medarbetares "expertis/
kompetens”. Undersokningen gav ocksa vardefulla insikter
kring digitaliseringen av ansokningsprocessen, ett efterfragat
forbattringsomrade som bolaget jobbar mycket malinriktat
med. Sammantaget ger insikterna ett kvitto pa att vi jobbar
framatriktat och med ratt fokus.

Omesattning

Till folid av marknadens dkade intresse for miljomdarkning ckade
bolagets intékter fran mérkningarna med 17 procent jamfort
med 2020, vilket var ungefar i linje med bolagets férhopp-
ningar, med den storsta 6kningen inom produktgruppen
Smahus, flerbostadshus och byggnader for skola och forskola.

Arbetsmiljo och friskvard

Bolaget fortsatter att utveckla arbetsplatsen och arbetssat-
tet for att ge personalen goda forhallanden. Under pandemin
har all personal uppmanats att arbeta hemifran i sé stor
utstrackning som mojligt och bolaget har vidtagit atgarder
som underlattar detta.

Investeringar

Investeringar i Miljomarkning Sverige AB uppgick till 0 (0) kSEK.

Personal

Under verksamhetsaret har Miljomarkning Sverige AB i
genomsnitt sysselsatt motsvarande 73 (64) heltidstjanster.
Okningen mot féregdende &r forklaras av ett dkat intresse for
miljdmarkning och resursintensivt arbete med att digitalisera

bolagets processer.

P& arsstdmman den 27 april 2022 kommer Ragnar Unge att

lamna posten som vd och ersattas av Anna Linusson.
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Foérvantad framtida utveckling samt vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Flerarsoversikt (Tkr) 2021 2020 2019 2018 2017
Nettoomsattning 79 234 69 523 68 795 62 670 56 352
Resultat efter avskrivningar 1749 -922 -3483 -3185 -1710
Resultat efter finansiella poster 3719 -405 -2 907 -1 290 =711
Balansomslutning 33 281 33697 33033 29 516 31826
Antal anstallda 73 64 66 61 55
Soliditet (%) 60 50 52 68 67

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper.

Foérandring av eget kapital

Balanserat Arets
Aktiekapital Reservfond resultat resultat Totalt
Belopp vid arets ingang 250 14 550 2 449 -405 16 844
Disposition enligt beslut av arets
arsstamma: -14 550 14145 405 0
Arets resultat 3206 3206
Belopp vid arets utgang 250 0 16 594 3206 20 050

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel (kronor):

Balanserad vinst 16 594 439
Arets vinst 3205 894
19 800 333

disponeras sa att i
ny rakning overfores 19 800 333

Foretagets resultat och stallning i 6vrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansrékning med noter.
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Resultatrakning
2021-01-01 2020-01-01
Not -2021-12-31 -2020-12-31
Rorelsens intdkter
Nettoomsattning 2 79 234 69 523
Ovriga rérelseintakter 3 4374 4374
83 608 73 897
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 4,5 -20 454 -20 073
Personalkostnader 6 -61 277 -54 272
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar -117 -195
Ovriga rérelsekostnader -1 -279
-81 859 -74 819
Rorelseresultat 1749 -922
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran 6vriga vardepapper och fordringar som &r anlaggningstillgangar 7 1953 564
Ovriga ranteintékter och liknande resultatposter 18 -22
Rantekostnader och liknande resultatposter = -24
1970 517
Resultat efter finansiella poster 3719 -405
Resultat fore skatt 3719 -405
Skatt pa arets resultat -513 0
Arets resultat 3 206 -405
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Balansrakning
Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgéngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 8 33 69
33 69
Materiella anldggningstillgéngar
Inventarier, verktyg och installationer 9 169 249
169 249
Finansiella anldggningstillgéngar
Andra langfristiga vardepappersinnehav 10 8 688 10 102
8 688 10 102
Summa anldggningstillgangar 8 889 10 420
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 13 627 7 403
Ovriga fordringar 11 9 1146
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 12 1686 3419
15322 11968
Kassa och bank 9 070 11 310
Summa omsattningstillgangar 24 391 23278
SUMMA TILLGANGAR 33 281 33 697
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 13
Bundet eget kapital
Aktiekapital 250 250
Reservfond = 14 550
250 14 800
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller férlust 16 594 2 449
Arets resultat 3206 -405
19 800 2 044
Summa eget kapital 20 050 16 844
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 2 848 6 844
Aktuella skatteskulder 693 -
Ovriga skulder 5136 4276
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 14 4 554 5733
Summa kortfristiga skulder 13 230 16 853
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 15 33 281 33 697
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Rapport over forandringar i

eget kapital

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Aktiekapital Bundna Balanserat Arets resultat Summa eget

reserver resultat kapital

Ingaende eget kapital 2020-01-01 250 14 550 5356 -2 907 17 249
Disposition enligt beslut -2 907 2 907 0
Arets resultat -405 -405
Utgaende eget kapital 2020-12-31 250 14 550 2 449 -405 16 844
Disposition enligt beslut -14 550 14 145 405 0
Arets resultat 3206 3206
Utgaende eget kapital 2021-12-31 250 0 16 594 3206 20 050
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Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar Avskrivning sker linjart dver den forvantade nyttjande-
Arsredovisningen &r upprattad i enlighet med &rsredovisnings- ~ perioden med hansyn till vasentligt restvarde. Féljande
lagen och BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredo- avskrivningstider tilldmpas:

visning (K3). Avvikelsen fran Statens &garpolicy och principer ,  |mmateriella anldggningstillgéngar, 3 ar

for bolag med statligt &gande med avseende pa IFRS ar ] B . .
. . » Materiella anlaggningstillgangar, 5 ar
forankrad med bolagets agare.

! R . ) Nyckeltalsdefinitioner
Fordringar och skulder i utlandsk valuta har varderats till

balansdagens kurs. Kursvinster och kursforluster pa rorelse- Nettoomsattning
fordringar och rérelseskulder redovisas i rérelseresultatet Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointak-

medan kursvinster och kursforluster pa finansiella fordringar ter samt intaktskorrigeringar.

och skulder redovisas som finansiella poster. -
Resultat efter avskrivningar

Resultat efter avskrivningar men fore finansiella intakter
och kostnader.

Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med
foregaende ar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intakter och kostnader men fore

Intaktsredovisning

Intakter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits bokslutsdispositioner och skatter.
eller kommer att erhallas och redovisas i den omfattning

det ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att Balansomslutning

tillgodogoras bolaget och intakterna kan beraknas pa ett Foretagets samlade tillgangar.
tillforlitligt satt. Antal anstallda

Medelantal anstallda under rékenskapsaret.

Anlaggningstillgangar

Soliditet (%

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade
visas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent

avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar. av balansomslutning.

Immateriella och materiella anlaggningstillgangar redo-

Not 2 Nettoomsattningens fordelning

2021 2020

Intakter EU-Blomman 3465 3498
Intakter Svanen 72 411 61372
Kampanjintakter 2 650 4 350
Ovriga intékter 708 303
79 234 69 523

Bolagets licensintakter for 2021 ar beréknade utifran debiterade preliminara licensavgifter. Faktiska licensintékter, vilka avraknas
pafoljande ar, foreligger inte vid tidpunkten for arsredovisningens framtagande. Denna rutin har historiskt sett pa totalniva visat sig
ge en endast ovasentlig forandring vid slutavrékning av varje &r. Dock var avvikelsen under 2021 ndgot storre, ca 2 MSEK, beroende
pa att vara kunder till foljd av pandemin bedémde att deras omsattning under 2020 skulle bli lagre &n vad den faktiskt blev.

Not 3 Ovriga intdkter

2021 2020
Allmant statsanslag 4374 4374
4374 4 374
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Not 4 Leasingavtal

Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 4 510 (4 377) kronor.
Framtida leasingavgifter, for icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt foljande:

2021 2020
Inom ett ar 4782 4323
Senare an ett ar men inom fem ar 4 289 2 996
Senare an fem ar 0 0
9071 7 319
Not 5 Arvode till revisorer
Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrel-
sens och verkstallande direktoérens férvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer
pa bolagets revisor att utfora samt radgivning eller annat bitréde som foranleds av iaktta-
gelser vid s&dan granskning eller genomforandet av sadana 6vriga arbetsuppgifter.
2021 2020
Ernst & Young AB
Revisionsuppdrag -10 460
Skatteradgivning 0 22
-10 482
Grant Thornton Sweden AB
Revisionsuppdrag 285
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 4
289
Not 6 Anstallda och personalkostnader
2021 2020
Medelantalet anstallda
Kvinnor 46 40
Man 27 24
73 64
Léner och andra ersattningar
Styrelse och verkstallande direktor 2177 2 050
Ovriga anstallda 37 678 34 051
39 855 36 101
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstadllande direktor 548 776
Pensionskostnader for 6vriga anstallda 5 468 4 581
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 13 829 11817
19 845 17174
Totala Ioner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader 59 700 53 275

Vd:s pensionsavtal ska folja ITP-plan enligt kollektivavtal. Vd:s faktiska pensionsldsning foljer inte formellt ITP-plan men ar kost-
nadsneutral gentemot en sadan plan. Premier for 2021 innebar en storre kostnad &n 30 % av 6n.
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Koénsfoérdelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen
Andel man i styrelsen
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare

Andel man bland évriga ledande befattningshavare

Styrelseledaméter och ledande befattningshavare

Overenskomna arvoden och 8vriga erséttningar till styrelsen
Annika Helker Lundstrom, styrelsens ordférande
Thomas Andersson, styrelseledamot
Jan Peter Bergkuvist, styrelseledamot
Anita Falkenek, styrelseledamot
Malin Forkman, styrelseledamot (t.o.m. 27 april 2021)
Naznoush Habashian (fr.o.m. 27 april 2021)
Jorgen Olofsson, styrelseledamot
Anders Bagge, styrelseledamot
Ulla Sahlberg, arbetstagarrepresentant

Lollen Wesslén, arbetstagarrepresentant

Ersattningar till ledande befattningshavare

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

2021 2020
56 % 56 %
44 % 44 %
30 % 33%
70 % 67 %
2021 2020
160 155
58 53
58 53
58 53

0 53

58 0
58 53
450 420

Lon Pension Ovriga formaner

2021 2020 2021 2020 2021 2020

Ragnar Unge, Vd 1727 1630 548 776 42 34
Gun Nycander, Vice vd & HR-chef 860 827 298 269 3 3
Pierre Papp, Ekonomichef 1087 961 238 219 0 0
Sara Bergman, Kriteriechef 747 695 184 142 0 0
Jonas Oldmark, Affarsutvecklings- & digitaliseringschef 938 941 250 255 3 3
Christian Quarles, Marknads- & kommunikationschef 1015 978 298 280 0 0
Per Sandell, Affarsomradeschef (fr.o.m. 1 juni 2021) 381 0 61 0 2 0
Totalt 6 755 6 032 1877 1941 50 40

Loéner och ersattningar avser endast personal i Sverige.
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Not 7 Resultat fran 6évriga vardepapper och fordringar som ar anlaggningstillgangar

Erhéalina utdelningar

Resultat vid avyttringar

Not 8 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

Ingdende anskaffningsvarden

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat varde

Not 9 Inventarier, verktyg och installationer

Ingdende anskaffningsvarden

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat varde

Not 10 Andra langfristiga vardepappersinnehav

Ingdende anskaffningsvarden
Inkdp
Forsaljningar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Utgaende redovisat varde

Vardepappersinnehavets marknadsvarde per 31 december ar 12 138 (12 910).
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2021 2020

161 114

1792 450
1953 564
2021-12-31 2020-12-31
1874 1874
1874 1874

-1 805 -1769

-36 -36

-1 841 -1 805

33 69
2021-12-31 2020-12-31
3594 3594
3594 3594

-3 345 -3 186

-80 -159

-3 425 -3 345

169 249
2021-12-31 2020-12-31
10 102 11038
1900 1227

-3 314 -2 163

8 688 10 102

8 688 10102



Not 11 Ovriga fordringar

Skattefordran avseende aktuell skatt

Ovriga poster

Not 12 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Forutbetalda hyror
Forutbetalda férsakringspremier
Forutbetald marknadskampanj

Ovriga férutbetalda kostnader

Not 13 Disposition av vinst eller forlust

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande stadende vinstmedel:

Balanserad vinst

Arets vinst

disponeras sa att i ny rakning overfores

Not 14 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Upplupna semesterléner
Upplupna sociala avgifter
Revisionsarvode
Tillvaxtverket

Upplupna I6nekostnader

Ovriga upplupna kostnader

Not 15 Eventualforpliktelser och stédllda sakerheter

Eventualforpliktelser

Stallda sakerheter

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021
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2021-12-31 2020-12-31
0 1142
9 5
9 1147
2021-12-31 2020-12-31
1013 963
4 57
0 1595
669 804
1686 3419
2021-12-31
16 594
3 206
19 800
19 800
2021-12-31 2020-12-31
3197 3100
996 971
185 390
0 472
0 378
176 422
4554 5733
2020-12-31 2019-12-31
Inga Inga
Inga Inga
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Resultat- och balansrékningen kommer att forelaggas pa arsstamma for faststallelse.

Stockholm den 8 mars 2022

Annika Helker Lundstréom, ordférande Anders Bagge

Thomas Andersson Jan Peter Bergkvist

Anita Falkenek Naznoush Habashian

Jorgen Olofsson Ulla Sahlberg, arbetstagarrepresentant
Lotten Wesslén, arbetstagarrepresentant Ragnar Unge, verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den 8 mars 2022

Grant Thornton Sweden AB

Joakim Soderin

Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse
Till bolagsstamman i Miljdmarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Rapport om arsredovisningen
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Miljomarkning Sverige
AB for ar 2021 med undantag for bolagsstyrningsrapporten, hallbar-
hetsrapporten och ersattningsrapporten. Bolagets arsredovisning ingar
pa sidorna 59-70 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av Miljdmarkning Sverige ABs finansiella stallning per den 31 de-
cember 2021 och av dess finansiella resultat for aret enligt arsredovis-
ningslagen. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten,
hallbarhetsrapporten och ersattningsrapporten. Forvaltningsberattelsen
ar forenlig med arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrékningen och
balansrakningen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet "Revisorns ansvar”. Vi &r oberoende i
forhallande till Miljdmarkning Sverige AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och anda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Ovriga upplysningar

Revisionen av arsredovisningen for ar 2020 har utforts av en annan
revisor som lamnat en revisionsberattelse daterad 9 mars 2021 med
omodifierade uttalanden i Rapport om arsredovisningen.

Annan information é&n drsredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n arsredovis-
ningen och aterfinns pa sidorna 1-58 och 73-74. Det &r styrelsen och
verkstdllande direktdren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna infor-
mation och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende denna
andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen &r det vart ansvar att
lasa den information som identifieras ovan och Gvervaga om informa-
tionen i vasentlig utstrackning ar oforenlig med arsredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat
under revisionen samt bedémer om informationen i dvrigt verkar inne-
halla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna infor-
mation, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att
rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprattas och att den ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar
aven for den interna kontroll som de beddmer ar nddvandig for att
uppratta en arsredovisning som inte innehdller nagra vasentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstal-
lande direktoren for bedomningen av bolagets formaga att fortsatta

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

verksamheten. De upplyser, nar sa ar tilldmpligt, om forhallanden som
kan paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas
dock inte om styrelsen och verkstallande direktéren avser att likvidera
bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt
alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsre-
dovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna

en revisionsberdttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet
ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptécka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara va-
sentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka
de ekonomiska beslut som anvéndare fattar med grund i arsredovis-
ningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredo-
visningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisor-
sinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av
revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision
av styrelsens och verkstallande direktorens férvaltning for Miljomark-
ning Sverige AB for ar 2021 samt av forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstal-
lande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet "Revisorns ansvar”. Vi ar
oberoende i férhallande till Miljdmarkning Sverige AB enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och anda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner be-
traffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefatt-
ar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig
med hansyn till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och
risker staller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortlopan-
de beddma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokfoéringen, medelsforvaltningen
och bolagets ekonomiska angeléagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt. Verkstallande direktoren ska skota den I6pande for-
valtningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat
vidta de dtgarder som ar nodvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgdras i dverensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen
ska skétas pa ett betryggande satt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstdllande direktoren i ndgot vasentligt avseende:

» foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse
som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

» pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bo-
lagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptécka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av forvaltning-
en finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektio-
nen.se/rn/showdocument/documents/rev_dok/revisors_ansvar.pdf.
Denna beskrivning ar en del av revisionsberdttelsen.

Stockholm den 8 mars 2022

Grant Thornton Sweden AB

Joakim Soéderin
Auktoriserad revisor
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Ersattnings-
rapport 2021

Introduktion

Denna rapport beskriver hur riktlinjerna for ersattning till ledan-
de befattningshavare for Miljdmarkning Sverige AB (MISAB),
antagna av arsstamman 2020 och 2021, tillampades under ar
2021. Rapporten innehaller aven information om ersattning till
verkstallande direktéren. Rapporten har upprattats i enlighet
med aktiebolagslagen och Kollegiets for svensk bolagsstyrning
Regler om ersdttningar till ledande befattningshavare.

Ytterligare information om ersattningar till ledande befatt-
ningshavare finns i not 6 (Anstallda och personalkostnader)
pa sidan 66 i arsredovisningen for 2021. Information om
ersattningsutskottets arbete under 2021 finns i bolagsstyr-
ningsrapporten pa sidorna 53-57. Styrelsearvode omfattas
inte av denna rapport. Sadant arvode beslutas arligen av
arsstamman och redovisas i not 6 pa sidan 67 i arsredovis-
ningen for 2021.

Utveckling under 2021

Verkstallande direktoren sammanfattar bolagets 6vergripande
resultat i sin redogdrelse pa sidan 3.

Bolagets ersattningsriktlinjer:
tillampningsomrade och andamal

Eftersom MISAB ar ett statligt bolag, foljs statens riktlinjer

for Ionesattning. MISAB forhaller sig darfor till andra statliga
bolag/myndigheter/organisationer, och beaktar dven att verk-
samheten drivs utan vinstsyfte. Dock behdver hansyn tas till

W L 6ner 39710
M Pensioner 6015
M sociala avgifter 13 854

Ovriga personalkostnader 1723
Total summa 61 302

den kommersiella inriktningen och Stockholmsbaseringen.
Bolaget ar med andra ord inte I6neledande i branschen, utan
understiger det privata naringslivets Ionenivaer, men satter
anda konkurrenskraftiga I6ner och villkor som mojliggor att
rekrytera och behalla ratt kompetens. Ersattningen &r en del
av det totala erbjudandet som 6kar bolagets attraktionskraft
som arbetsgivare.

Medarbetarens ersattning ska baseras pa den kunskap och
det ansvar som kravs for rollen, liksom arbetsbelastningen,
den individuella prestationen och maluppfylinaden. MISAB
foljer Iopande medarbetarnas prestation och utveckling mot
individuella mal och ambitioner. Policyn anger ocksa styr-
ningsmodellen for alla ersattningsbeslut, bade generellt och
pa individniva. Alla beslut ska godkdnnas pa en niva som mot-
svarar den lonesattande chefens chef enligt "farfarsprincipen”.

MISAB:s ersattningsstruktur bestar huvudsakligen av fast 16n,
pension och andra férmaner.

Fast 16n ar grunden for medarbetarens ersattning. Den fasta
|6nen ska spegla branschen, kraven pa befattningen och
medarbetarens varaktiga prestation. MISAB genomfor en
arlig 6versyn av ersattning med avseende pa lika I6n i syfte
att identifiera och stanga eventuella I6negap mellan kénen.
Resultatet av 6versynen hanteras internt.
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Ersattning till ledande befattningshavare

Riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare antas
av arsstamman. Fore varje arsstdmma avger bolagets externa
revisor ett yttrande till styrelsen om att bolaget har foljt de
riktlinjer som antogs av foregdende ars arsstamma. Riktlinjer-
na ses oOver och beslutas pa nytt vid varje arsstamma.

Ersattningen till verkstallande direktoren (vd) och évriga med-
lemmar i bolagets ledning ska folja de av arsstamman fast-
stallda riktlinjerna. Ersattningen bestar av fast I6n, pension
och andra férmaner. Rorlig ersattning utgar inte till ledande

befattningshavare. Styrelsen beslutar om ersattning till vd
baserat pa arlig vd-utvardering. Vd beslutar om ersattning till
bolagets ledning.

Pensionsplanerna ar avgiftsbestamda, med undantag for en
férmansbestamd andel enligt kollektivavtal.

Gallande kollektivavtal styr vilken ersattning som kan bli aktu-
ell vid uppsagningar fran bolagets sida, med undantag for vd
som har separat avtal.

Tabell 1 - Ersattningar till ledande befattningshavare under 2021 (kSEK)

Fast ersattning

Befattningshavarens namn (position) Grundlon Andra formaner*

Rorlig ersattning

Ettarig Flerarig Pensionskostnad Totalersattning

Ragnar Unge (Vd) 1727 42 - - 548 2317
Gun Nycander (Vice vd & HR-chef) 860 3 - - 298 1161
Pierre Papp (Ekonomichef) 1087 0 - - 238 1325
Sara Bergman (Kriteriechef) 747 0 - - 184 931
Jonas Oldmark (Affarsutvecklings- & 938 3 - - 250 1191
digitaliseringschef)

Christian Quarles (Marknads- & 1015 0 = = 298 1313
kommunikationschef)

Per Sandell (Affarsomradeschef), 381 2 - - 61 444
fro.m. 1 juni 2021

Totalt 6 755 50 = = 1877 8 238

*) Andra férmaner bestar av bilforman och sjukvardsforsakring.

Jamforande information avseende forandringar

i ersattning och bolagets resultat

Tabell 2 - Foérandringar i ersattning och bolagets resultat under de senaste fem rapporterade rakenskapsaren (RR) (kSEK)

RR-4 vs RR-5 RR-3 vs RR-4 RR-2 vs RR-3 RR-1 vs RR-2 RR vs RR-1 RR 2021
Ersattning till vd +115 (5,8%) +99 (4,7%) +69 (3,1%) +177 (7,8%) =123 (-5%) 2317
Ersattning till vice vd +98 (10,7%) +59 (5,8%) +31 (2,9%) -8 (-0,7%) +62 (5,6%) 1161
Rorelseresultat -551 (-47,5%) -1 475 (-86,3%) -298 (-9,4%) +2 561 (73,5%) +2 646 (287%) 1724
Genomsnittlig ersattning
baserat pa antalet heltids- +35 (6,6%) -3 (-0,5%) +15 (2,7%) +32 (5,5%) -13 (-2,1%) 594

ekvivalenter anstallda
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Revisorsyttrande enligt 8 kap. 54 § aktiebolagslagen (2005:551)
om huruvida arsstammans riktlinjer om ersattningar till ledande

befattningshavare har foljts

Till bolagsstamman i Miljomarkning Sverige AB, org.nr 556549-4191

Vi har granskat om styrelsen och verkstallande direktéren for
Miljomarkning Sverige AB under ar 2021 har foljt de riktlinjer
for ersattningar till ledande befattningshavare som faststallts
pa arsstamman den 22 april 2020 respektive arsstamman
den 27 april 2021.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret
for att riktlinjerna foljs och for den interna kontroll som sty-
relsen och verkstallande direktéren bedémer ar nédvandig for
att tillse att riktlinjerna foljs.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att lamna ett yttrande, grundat pa var gransk-
ning, till arsstdmman om huruvida riktlinjerna har foljts. Vi

har utfort granskningen enligt FARs rekommendation RevR 8
Granskning av ersattningar till ledande befattningshavare i
vissa publika aktiebolag. Denna rekommendation kraver att vi
foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor granskningen
for att uppna rimlig sékerhet att arsstammans riktlinjer i allt
vasentligt foljts. Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 (Inter-
national Standard on Quality Control) och har darmed ett
allsidigt system for kvalitetskontroll vilket innefattar dokumen-
terade riktlinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetis-
ka krav, standarder for yrkesutovningen och tillampliga krav i
lagar och andra forfattningar.

Vi ar oberoende i férhallande till Miljoméarkning Sverige AB
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Granskningen har omfattat bolagets organisation for och
dokumentation av ersattningsfragor for ledande befattnings-
havare, de nya beslut om ersattningar som fattats samt ett

urval av de utbetalningar som gjorts under rakenskapsaret till
de ledande befattningshavarna. Revisorn valjer vilka atgarder
som ska genomforas, bland annat genom att bedéma risken
for att riktlinjerna inte i allt vasentligt foljts. Vid denna riskbe-
doémning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen
som ar relevant for riktlinjernas efterlevnad i syfte att utforma
granskningsatgarder som ar andamalsenliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om
effektiviteten i bolagets interna kontroll.

Vi anser att var granskning ger oss rimlig grund for vart
uttalande nedan.

Uttalande

Vi anser att styrelsen och den verkstallande direktéren for
Miljomarkning Sverige AB under 2021 foljt de riktlinjer for
ersattningar till ledande befattningshavare som faststélldes pa
arsstamman den 22 april 2020 respektive arsstamman den 27
april 2021.

Stockholm den 8 mars 2022

Grant Thornton Sweden AB

Joakim Soéderin
Auktoriserad revisor
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Svanen och EU-Blomman gér det latt att leva mer hallbart
Svanenmarket ar det officiella nordiska miljomarket och
EU-Blomman ar Europas motsvarighet. Bada har skarpa krav
for minskad miljobelastning. S& nar du behover kdpa nagot nytt,
flytta handen i hyllan och valj Svanen- eller EU-Blommanmarkt.

Milismérkning 4/

Sverige

Miljémarkning Sverige AB, Box 38114,100 64 Stockholm
Besoksadress: Vastgdtagatan 2, plan 7

www.svanen.se | info@svanen.se | 08-55 55 24 00
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Verification

Transaction ID Sk2uC9EWS5-SJenuC5NZ9

Document 2021_MISAB_Ars-_och_héllbarhetsredovisning.pdf
Pages 80

Sent by Pierre Papp

Signing parties

Annika Helker Lundstréom annika@helkerlundstrom.se Action: Sign Method: Swedish BankID
Anders Bagge anders.bagge@regeringskansliet.se Action: Sign Method: Swedish BankID
Thomas Andersson thomas.andersson@stenametalinternational.com Action: Sign Method: Swedish BankID
Jan Peter Bergkvist janpeter.bergkvist@sleepwell.nu Action: Sign Method: Swedish BankID
Anita Falkenek Anita.Falkenek@krav.se Action: Sign Method: Swedish BankID
Naznoush Habashian naz@kth.se Action: Sign Method: Swedish BankID
Jorgen Olofsson olofsson.joergen@gmail.com Action: Sign Method: Swedish BankID
Ulla Sahlberg ulla.sahlberg@svanen.se Action: Sign Method: Swedish BankID
Lotten Wesslén lotten.wesslen@svanen.se Action: Sign Method: Swedish BankID
Ragnar Unge ragnar.unge@svanen.se Action: Sign Method: Swedish BankID
Asa Ekberg asa.ekberg@se.gt.com Action: Sign Method: Swedish BankID
Joakim Soderin joakim.soderin@se.gt.com Action: Sign Method: Swedish BankID

Activity log

E-mail invitation sent to anders.bagge@regeringskansliet.se
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to naz@kth.se
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to janpeter.bergkvist@sleepwell.nu
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to thomas.andersson@stenametalinternational.com
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to Anita.Falkenek@krav.se
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to annika@helkerlundstrom.se
2022-03-08 10:32:52 CET,
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E-mail invitation sent to ragnar.unge@svanen.se
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to olofsson.joergen@gmail.com
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to asa.ekberg@se.gt.com
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to ulla.sahlberg@svanen.se
2022-03-08 10:32:52 CET,

E-mail invitation sent to lotten.wesslen@svanen.se
2022-03-08 10:32:53 CET,

E-mail invitation sent to joakim.soderin@se.gt.com
2022-03-08 10:32:53 CET,

Clicked invitation link Asa Ekberg
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.102 Safari/537.36
Edg/98.0.1108.62,2022-03-08 10:35:56 CET,IP address: 88.131.44.131

Document signed by Asa Sofia Ekberg
Birth date: 07/04/1980,2022-03-08 10:37:26 CET,

Clicked invitation link Jan Peter Bergkvist
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64; rv:97.0) Gecko/20100101 Firefox/97.0,2022-03-08 11:27:46 CET,IP address: 193.14.171.131

Clicked invitation link Annika Helker Lundstrom
Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_15_7) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/15.3 Safari/605.1.15,2022-03-08
11:28:29 CET,IP address: 90.235.10.72

Document signed by Bror Jan Peter Bergkvist
Birth date: 02/10/1957,2022-03-08 11:29:39 CET,

Document signed by ANNIKA HELKER LUNDSTROM
Birth date: 10/09/1952,2022-03-08 11:29:43 CET,

Clicked invitation link Ragnar Unge
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/99.0.4844.51 Safari/537.36
Edg/99.0.1150.30,2022-03-08 11:56:32 CET,IP address: 193.14.171.149

Document signed by RAGNAR UNGE
Birth date: 03/08/1956,2022-03-08 11:57:44 CET,

Clicked invitation link Anita Falkenek
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/99.0.4844.51 Safari/537.36,2022-03-08
12:28:27 CET,IP address: 193.14.171.131

Clicked invitation link Thomas Andersson
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.102 Safari/537.36
Edg/98.0.1108.62,2022-03-08 12:28:35 CET,IP address: 192.121.192.22

Clicked invitation link Anders Bagge
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.80 Safari/537.36
Edg/98.0.1108.43,2022-03-08 12:28:42 CET,IP address: 193.188.156.131

Clicked invitation link Jérgen Olofsson
Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_14_6) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/14.1.2 Safari/605.1.15,2022-03-08
12:28:43 CET,IP address: 193.14.171.131
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Clicked invitation link Lotten Wesslén
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/99.0.4844.51 Safari/537.36,2022-03-08
12:29:05 CET,IP address: 193.14.171.149

Clicked invitation link Ulla Sahlberg
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/99.0.4844.51 Safari/537.36
Edg/99.0.1150.30,2022-03-08 12:29:15 CET,IP address: 193.14.171.149

Document signed by ANITA FALKENEK
Birth date: 18/04/1964,2022-03-08 12:29:19 CET,

Document signed by JORGEN OLOFSSON
Birth date: 29/06/1965,2022-03-08 12:29:20 CET,

Document signed by Sven Thomas Andersson
Birth date: 19/05/1960,2022-03-08 12:29:34 CET,

Clicked invitation link Naznoush Habashian
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/99.0.4844.51 Safari/537.36
Edg/99.0.1150.30,2022-03-08 12:29:58 CET,IP address: 193.14.171.131

Document signed by Lotten Marie Wesslén
Birth date: 12/01/1960,2022-03-08 12:30:02 CET,

Document signed by Anders Jacob Bagge
Birth date: 03/09/1977,2022-03-08 12:30:45 CET,

Document signed by ULLA SAHLBERG
Birth date: 27/03/1958,2022-03-08 12:30:55 CET,

Document sighed by NAZNOUSH HABASHIAN
Birth date: 25/06/1975,2022-03-08 12:30:58 CET,

Clicked invitation link Joakim Séderin
Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.102 Safari/537.36
Edg/98.0.1108.62,2022-03-08 18:00:50 CET,IP address: 88.131.44.131

Document signed by John Kjell Joakim Séderin
Birth date: 11/06/1970,2022-03-08 18:27:06 CET,

Verified ensures that the document has been signed according to the method stated above. C‘y iz
Copies of signed documents are securely stored by Verified. erified
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E-ID signatur log

Härmed signerar du avtal: 2021_MISAB_Års-_och_hållbarhetsredovisning.pdf med transaktionsID: Sk2uC9EW5

Genom att skriva under med din e-legitimation godkänner du villkoren i avtalet och förbinder dig därmed till avtalets villkor.

Signaturen registreras av e-signeringstjänsten Verified och en bekräftelse med det signerade avtalet skickas till parterna:


		Tidspunk og dato 		IP adresse		Navn 		Fødselsnummer		Firma		Signatur 

		2022-03-08 10:37:26 CET		85.228.89.95		Åsa Sofia Ekberg		1980-04-07		bankid		


		2022-03-08 11:29:39 CET		94.234.98.24		Bror Jan Peter Bergkvist		1957-10-02		bankid		


		2022-03-08 11:29:43 CET		90.235.10.72		ANNIKA HELKER LUNDSTRÖM		1952-09-10		bankid		


		2022-03-08 11:57:44 CET		94.191.152.193		RAGNAR UNGE		1956-08-03		bankid		


		2022-03-08 12:29:19 CET		95.193.7.73		ANITA FALKENEK		1964-04-18		bankid		


		2022-03-08 12:29:20 CET		90.129.212.97		JÖRGEN OLOFSSON		1965-06-29		bankid		


		2022-03-08 12:29:34 CET		94.234.38.81		Sven Thomas Andersson		1960-05-19		bankid		


		2022-03-08 12:30:02 CET		217.213.148.11		Lotten Marie Wesslén		1960-01-12		bankid		


		2022-03-08 12:30:45 CET		90.235.92.34		Anders Jacob Bagge		1977-09-03		bankid		


		2022-03-08 12:30:55 CET		90.129.209.108		ULLA SAHLBERG		1958-03-27		bankid		


		2022-03-08 12:30:58 CET		90.129.210.217		NAZNOUSH HABASHIAN		1975-06-25		bankid		


		2022-03-08 18:27:06 CET		193.180.70.161		John Kjell Joakim Söderin		1970-06-11		bankid		
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