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DET FRAMGANGSRIKA HALLBARHETSARBETET

Svanens inképsnatverk: Stockholm, Goteborg, Malmo — 2018

BAKGRUND

Under varen och hosten har medlemmar fran Svanens inképsnatverk och licensinnehavare traffats i
Stockholm, Géteborg och Malmé. De har deltagit i ett seminarium och workshop utifran temat “Det
framgangsrika hallbarhetsarbetet”. Efter en presentation av fériandringsbyran Futerra? efterféljde en
workshop dar deltagarna fick lyfta sina utmaningar de har pa sina respektive arbetsplatser for att
uppna ett framgangsrikt hallbarhetsarbete. | smagrupper fick de sedan diskutera l6sningar pa
utmaningarna och lyfta fram deras forslag. Nedan foljer en analys av de frdimsta utmaningar och
|6sningar som deltagarna i alla tre stader diskuterat.

Antal deltagare Cirka 70
Hotell, konferens & restaurang, bygg, kommun, industri,
utbildning, arkitektur, ekonomi, miljo, it, elektronik, textil

Yrkesomraden representerade

UTMANING 1: Forankra hallbarhet i organisationen

Den framsta utmaningen, som lyftes pa alla tre traffar, var svarigheten att fa hela arbetsplatsen att
forsta varfor hallbarhet bor prioriteras. Att kommunicera hallbarhet och skapa engagemang internt
var ett aterkommande problem som diskuterades.

LOSNING: Genom nudging och inspiration vacks intresset i organisationen
Alla anstéllda pa foretaget maste motiveras och inspirerar for att intresset for hallbarhet ska bli en
naturlig del i organisationen.

- Ett verktyg for att uppna detta ar det sd kallade Nudging?®. Nudging handlar om att paverka
rutinbeteenden eller forenklar val i situationer ("knuffa” manniskor i ratt riktning) for att
andra beteende strukturer pa foretaget. Ett exempel pa nudging ar att minska storleken pa
tallrikarna pa lunchbuffén for att minska matsvinnet. Lunchgéasterna tar da mindre mat och
chansen ar stoérre att de &ter upp allt pa tallriken. Eller till exempel att stélla
atervinningsbehallare lattillgangligt for att det ska bli enklare att atervinna och svarare att
slanga fel.

- For att komma igang med paverkansarbetet krdvs det ambassadérer pa foretaget. Flera
medarbetare kan ga samman och brainstorma om hur man kan nudga sina kollegor i ratt
riktning. Vad som fungerar bast pa respektive arbetsplatser skiljer sig. Exempel som lyftes var
att tavlingar brukar uppskattas, som till exempel att utmana kollegorna att ta cykeln istallet
for att ta bilen till jobbet. Alternativt att be folk att skicka in férslag pa hur féretaget kan
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http://www.wearefuterra.com/
http://www.naturvardsverket.se/978-91-620-6642-0

minska sin miljopaverkan och sen rosta pa vilka forslag som ska genomféras. For andra
uppskattas fakta och siffror dar ett alternativ kan vara att mata energin (elektricitet m.m.) som
gar at pa arbetsplatsen och forklara vad det innebar i kronor eller vad férbrukningen
motsvarar.

Inspiration genom foreldsningar och event ansags ocksa vara en bra l6sning pa att vacka
intresset hos medarbetarna. Till exempel bjuda in hallbarhetsférebilder och dven narvara pa
Svanens event och natverkstraffar. Om féretaget man arbetar pa ar miljomarkt kan det vara
viktigt att berdtta om allt arbete bakom markningen for att hela foretaget far lyssna pa vad
syftet med miljdmarkningen ar och pa vilket sitt det gor skillnad. Effekten blir att
medarbetarna kdnner stolthet Over att sin arbetsplats tar aktiva hallbara val som gor skillnad.

Att gora hallbara inkdp av miljomarkta produkter ar ett enkelt satt for att visa att foretagen
lever som de lar. Genom att berdtta om alla medvetna val som inkdpare kan gora av produkter
och tjanster sprids forstaelsen hos medarbetarna att deras inkop ar en viktig del i att paverka
vad som finns pa marknaden. Det starker foretagets arbetsgivarvarumarke att kunna visa pa
att man takter pa hallbarhet vid sina egna inkop.

UTMANING 2: Ledningen vill inte férandra

En utmaning som diskuterades var hur flera foretag saknade hallbarhetsansvariga i ledningsgruppen
pé sina arbetsplatser. Aven om det fanns ett intresse frdn medarbetarna p3 en arbetsplats att arbeta
for hallbarhet saknas forankring i ledningsgruppen. For de foretag som hade en hallbarhetsansvarig i
ledningsgruppen lyftes dock problemet att det saknades lyhoérdhet i ledningen och att viljan att skapa
forandring ar begransad.

LOSNING: Starkare tillsammans

Deltagarna var 6verens om att for att uppna ett framgangsrikt hallbarhetsarbete maste man arbeta
genom hela organisationen fran ledningen till medarbetarna och vise versa. Det maste finnas driv i
ledningen och ett engagemang fran medarbetarna att arbeta med hallbarhet.

1.

Bilda en referensgrupp av hallbarhetsengagerade medarbetare (som kan ha skapats efter
atgarder fran utmaning 1). Referensgruppens uppgift ar att komma med férslag pa hur
hallbarhet kan prioriteras.

Identifiera en allianspartner som sitter i ledningsgruppen, nagon som har hallbarhetsansvar
eller i alla fall engagemang. Alternativt en eller flera medarbetare som har stort inflytande pa
foretaget som kan hjalp med att fa in hallbarhetsansvarig och/eller hens fragor i ledningen.
Genom att skapa starka team med en tydlig vision och mission kommer hallbarhet bli svart for
ledningen att undvika.

Manga foretag ar en del av branschféreningar dar opinionskraften &r stark. En mojlighet som
deltagarna lyfte ar vilken styrka en sadan forening kan ha i hallbarhetssyfte, att paverka en hel bransch
att borja krdva hallbara alternativ 6kar forflyttningen till ett hallbarare samhille.



UTMANING 3: Hallbarhet tar tid och kostar pengar

Att arbeta med hallbarhet ar inte bara att installera kallsortering pa kontoret. Det handlar om att
bygga strategier, visioner och avldgga bade tid och pengar for att minska sin negativa miljopaverkan
och 6ka sin positiva paverkan. Hur finner man resurserna pa foretaget?

LOSNING: Hallbarhet &r ingen bdrda, det &r en mojlighet

Tanker man att hallbarhet ska vara enkelt att uppna i en verksamhet har man inte tagit det pa allvar.
Idag nar FN:s globala mal (Agenda 2030%) far ta stérre plats och bérjar kliva in i naringslivet som
incitament for hallbara l6sningar gar det inte att ignorera dess innebord.

- Arinte hallbarhet en del av foretagets egen affarsidé kommer tiden och kostnaden kinnas
som en bérda mer dn en modjlighet. For de som ser hdllbarhet som en given del i
affarsutvecklingen och vardagsdriften kommer att enklare identifiera besparingsmajligheter
och framforallt se affarsmojligheter.

- Hallbarhet ar héar for att stanna, konsumenter blir mer medvetna och efterfragar varumarken
med bra vardegrund dar hallbarhet ar en naturlig del. Fér bade inkbpare och leverantorer blir
det tydlig: Kraver inképarna hallbara varor och tjanster maste leverantoren visa att de kan
leva upp till kraven. Om leverantérer marknadsfor sitt hallbarhetsarbete blir inkdparna
medvetna om deras profil och kan enkelt géra hallbara val. Har kan miljomarkning vara ett
enkelt redskap fér bada parterna. Hallbarhet &r en investering!*

Sammanfattning

Under aret har medlemmar fran Svanens inkdpsnatverk och intresserade licensinnehavare traffats, i
Stockholm, Goteborg och Malmo, for att fordjupa sigi @mnet ”Det framgangsrika hallbarhetsarbetet”.
Under en workshop diskuterades de fraimsta utmaningarna och l6sningarna for att uppna framgang i
hallbarhetsarbetet och deltagarna kom fram till féljande: De framsta utmaningarna ar att skapa
engagemang internt i organisationen, fa ledningen att vaga fordndras och kanslan av att hallbarhet
bara kostar tid och pengar. Resultatet av workshopen resulterade i féljande:

1. Paverka rutinbeteenden pa foretaget, genom nudging. Motivera och inspirera medarbetarna
att andra sina beteenden och prioritera hallbarhet utan att se det som en begransning.

2. Om det finns ett engagemang men svagt intresse fran ledningen bor det formas team. Genom
starka team, med en vilja att paverka, kan inte ledningen blunda for vikten av att prioritera
hallbarhet. For att hjdlpa den hallbarhetsansvarige att bli mer lyhord i ledningsgruppen kan
hen ha en referensgrupp bland medarbetarna som skapar en ryggrad for foretagets
hallbarhetsarbete.

3. Hallbarhet kostar tid och pengar men vinsten kan bli stérre dn insatsen. Konsumenter idag
efterfragar hallbara produkter och tjanster i storre utstrdackning och varumarken med
genomtankt vardegrund far stérre utrymme pa marknaden — hallbarhet ar en investering for
foretaget, inte en belastning!
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